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Forord

Den stigende interesse for at anvende IKT i undervisningen er ofte koblet med
en vis usikkerhed blandt underviserne. Hvordan anvender man egentlig IKT
mest hensigtsmeessigt? Hvordan kan IKT anvendes i det enkelte fag? Hvordan
planleegger man et undervisningsforleb med IKT? Disse og en lang reekke til-
svarende sporgsmal stilles CTU tit over for.

Rum til leering. En idé- og debatbog om nye leeringsformer med IKT giver et bud
pa disse sporgsmal — og mange flere. Samtidig er bogen den forste danske, der
soger at skabe et overblik over en raekke af de teoretiske og praktiske erfarin-
ger, der er gjort inden for omradet IKT og undervisning. Ud over at give ideer
til undervisningen, giver forfatteren et veesentligt bidrag til den videre debat
om IKT inden for uddannelsessektoren. Skal IKT f.eks. medvirke til at skabe
mere individuelle leeringssituationer? Kan IKT gore de leerende mere aktive?
Hvordan vil IKT pavirke fagene og fagligheden?

Erik Prinds introducerer en model hvor han taler om tre leeringsrum, som
giver en praktisk og jordneer made at strukturere brugen af IKT pa i forskellige
leeringssituationer. De tre rum er hhv. undervisningsrummet, treeningsrummet og
studierummet. I alle tre rum har savel leereren som eleven/den studerende for-
skellige roller og aktiviteter.

Disse rum glider let over i hinanden, ligesom leerernes og elevernes roller
skifter. Nar det alligevel giver mening at adskille de forskellige led i leerings-
processen pa denne méade, er det fordi, “rummene” kan give et fingerpeg om,
bl.a. hvilke materialer — ogsa undervisningssoftware og andet IKT-baseret
undervisningsmateriale — der kan understette de forskellige led i leeringspro-
cessen.

Mange leerere angiver manglende adgang til digitale undervisningsmateria-
ler som arsag til, at de ikke bruger IKT i hgjere grad i undervisningen. Det har
vist sig i bade den gymnasieleererundersegelse, som CTU foretog i 1998, og i
den folkeskoleleererundersegelse, som CTU udgiver i sommeren 1999. Man kan
imidlertid savne en diskussion af, hvad der ligger bag det behov for sterre
adgang til digitale undervisningsmaterialer, som leererne oplever. Sporgsmalet
er, hvilke digitale materialer der er behov for i uddannelsessystemet.

De tre leeringsrum kan give en god ramme om debatten af disse behov. Dels
vil man lebende kunne diskutere definitionen af leeringsrummene, efterhanden
som man far ny viden pa omradet, eller afheengigt af hvordan man organiserer
sig pa den enkelte institution. Dels vil behovene for IKT-baseret undervisnings-
materiale lobende kunne diskuteres i relation til de forskellige aspekter af leere-
processen i et givet fag.



Selvom bogen er skrevet med gymnasiet som primeer malgruppe, kan den ogsa
anvendes inden for de fleste andre uddannelsesomrader — herunder grundsko-
len, de erhvervsrettede ungdomsuddannelser samt voksenuddannelserne og de
videregaende uddannelser.

e

Mette Ringsted
Centerchef
Center for Teknologistottet Uddannelse



Forfatterens forord

Denne bog har jeg skrevet ud fra en stor keerlighed til undervisning, i habet om
at elever i fremtiden vil opleve undervisning som tilfredsstillelse af nysgerrig-
hed frem for kedsommelig tvang. I den sammenheeng er det min tro at IKT vil
kunne medvirke i denne proces.

Jeg vil sige tak til Erling Petterson, som har tilladt mig at arbejde videre
med teorien om de tre rum.

Jeg vil ogsa takke Camilla Scavenius-Lopez, Jane Andersen og Keld Larsen
for deres handfaste og venlige made at kritisere mine forste udkast pa.

Knud Holch Andersen og Lars Rahbek har hjulpet mig meget fordi de gav
sig tid til at leese og kommentere det forste udkast til bogen.

Til min hustru, Kirsten Jakobsen, vil jeg udtrykke en seerlig taknemmelig-
hed. Ikke alene har hun diskuteret, gennemrettet og kommenteret flere udkast.
Hun har ogsa baret over med mit dndelige og fysiske fraveer under de mange
arbejdstimer med bogen.

Til sidst vil jeg give en undskyldning til min datter, Nina, fordi jeg har be-
greenset hendes mulighed for at bevaege sig rundt i det virtuelle rum hvor hun
hotmailer med sine venner.

Endelig vil jeg takke CTU, Center for Teknologistettet Uddannelse, som
har veeret villige til at udgive mit manuskript som bog.

Jeg har valgt at anvende begrebet IKT, dvs. informations- og kommunikati-
onsteknologi, for at understrege begge potentialer i den ny undervisningstek-
nologi. Begrebet anvendes ogsa mere og mere i England og inden for internati-
onale organisationer. I USA taler man oftest om educational technology, som er et
meget groft og bredt begreb. Termen IT leegger primeert veegt pa at den ny
undervisningsteknologi leverer informationer. Men da jeg ensker at understre-
ge betydningen af kommunikationsaspektet, har jeg valgt IKT som gennem-
gdende betegnelse.

Erik Prinds
Viborg, den 10. februar, 1999
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Indledning




1.1 Laesevejledning

De leesere der er mest interesserede i hvorledes computere kan bruges i under-
visningen, skal koncentrere sig om kapitel 2, hvor jeg forst vil tage afseet i aktu-
elle uddannelsestendenser med seerlig veegt pa kvalifikationer og dannelse
samt nyere leeringsteorier. Herefter introducerer og udvikler jeg et begrebsap-
parat om tre leeringsrum. Derefter vil der blive givet eksempler pa hvorledes
IKT - specielt inden for ungdomsuddannelserne — kan anvendes i de enkelte
leeringsrum.

I kapitel 3 vil jeg iseer fokusere péd hvorledes IKT kan anvendes pé skolen.
Hvilke muligheder har IKT for skolen som helhed, hvorledes skal skolens
undervisningsmaessige rammer eendres, og hvad skal eleverne kunne for at fa
nytte af IKT?

I kapitel 4 vil der folge en diskussion af om IKT forbedrer leeringsprocessen,
idet jeg vil inddrage en reekke undersogelser og diskutere de anvendte meto-
der.

I kapitel 5 vil jeg diskutere hvilke strategier og efteruddannelsesmodeller
man kan anvende hvis man ensker at integrere IKT i undervisningen. Diskussi-
onen vil i hej grad veere inspireret af generelle overvejelser om skoleudvikling.

I kapitel 6 vil jeg diskutere udformningen af fremtidens skole — hvis man kan
tale om en sadan om 20-30 ar.

Jeg vil i denne bog primeert tage udgangspunkt i almene ungdomsuddan-
nelser og mere specifikt i gymnasie- og hf-sektoren. Men det er selvfelgelig
nedvendigt at hente forskningsresultater og overvejelser fra hele uddannelses-
systemet.

IKT vil i det felgende blive brugt saledes at det omfatter alle former for tek-
nologi: computer, video, cd-rom, Internet og multimedier i bred forstand.
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1.2 Hvorfor skal man bruge computere i
undervisningen?

Professor i medieanalyse ved Hamburg Universitet, Stefan Aufenanger, mener
at multimedier skal spille en stor rolle i skolen fordi udviklingen af en medie-
bestemt verden er en central udfordring for skolen, som den ber tage stilling
til. Han udtaler at skolen er den eneste samfundsinstitution der kan sikre at
alle far en bred mediekompetence. Hvis ikke skolen gor det, vil unge stilles uli-
ge i samfundet. Det vil skade bdde den skonomiske og den demokratiske lig-
hed i samfundet. Hvis ikke vores elever behersker IKT teknisk og analytisk,
skaber vi pa forhdnd et A- og et B-hold (Aufenanger, 1996a og b).

Med IKT foreges maengden af informationer og kommunikationsmulighe-
der i et hejt tempo. Bogen, filmen, artiklen, reklamen og andre traditionelle
udtryksmuligheder bliver ikke fortraengt, men IKT giver os andre helt nye og
speendende muligheder hvor vores viden kan opdateres meget hurtigt. Dette
har betydning pa alle livets omrader.

Som borgere far vi adgang til informationer der kan gore os mere aktive i
den demokratiske debat. Den demokratiske debat kan forbedres ved at bevaeg-
elser og organisationer kan kommunikere effektivt og hurtigt bdde nationalt og
globalt. Kommunikation mellem mennesker kan forega hurtigt og billigt pa
Internet. En stadig storre del af handel foregar pd Internet. Professioner vil
kunne opdatere deres viden hurtigt og effektivt via netveerk. Kommunikation
mellem forskellige kulturer kan maske forebygge fordomme og skabe dialog.

De elever der starter i 1. g i 1999, bliver feerdige med deres uddannelse i
2007 og afslutter deres arbejdsliv i 2050. Ingen kan forudse den tekniske udvik-
ling, og ingen tror at den standser. Skolen og gymnasiet skal derfor give elever-
ne brede forudseetninger for at kunne klare sig arbejdsmeessigt, personligt og
samfundsmeessigt. Dette er den overordnede baggrund for at vi skal integrere
IKT i undervisningen.

Betydningen af IKT i vores samfund vokser dag for dag. Langsomt, men
kontinuerligt gar den vestlige verden fra at veere et industrisamfund til at veere
et informationssamfund. Neesten alle arbejdspladser vil komme til at anvende
IKT i sterre eller mindre grad. Evnen til kreativ anvendelse af IKT bliver en for-
udseetning for at klare sig godt pa studier og pa arbejde.

Aufenanger mener at skolen skal deltage i denne proces, ellers vil private
virksomheder overtage skolens virksomhed i den stadig stigende privatisering.
Desuden tilbyder multinationale koncerner allerede i dag undervisningspro-
grammer som edutainment, der efter Aufenangers mening dels er mere fascine-
rende end det skoleverdenen kan byde pa, dels er tettere pa elevernes daglig-



dag. Hvis den udvikling fortseetter, vil skolen miste sin magt, og den sociale
ulighed vil vokse. Aufenanger peger pa at hvis skoler og leerere ikke er villige
til at arbejde med den nye teknologi, vil de fa patvunget de nye edutainment-
programmer af sparelystne politikere. P4 samme méade mener Aufenanger at
leerere og skole bor ga ind og preege fjernundervisningen pa egne preemisser
(Aufenanger, 1996a og b).

1.3 Hvor meget bruges computere pa skoler
globalt set?

I den internationale og nationale debat har man i mange &r talt om IKT-revolu-
tionen i undervisningen. Det er klart for alle at revolutionen ikke er kommet.
Man kan kun i meget begreenset omfang iagttage IKT’s indtog i klasseveerelser-
ne.

Globalt set er der stor interesse for at IKT integreres i uddannelser, og at sto-
re summer investeres i computere i skoler. Men hvor langt er man kommet i
den vestlige verden med hensyn til at integrere IKT i undervisningen? Isabel
Byron, der er medarbejder ved UNESCOs forskningscenter IBE (International
Bureau of Education) i Genéve, har i 1997 udarbejdet en forskningsredegorelse
for den canadiske regering. Heri konstaterer hun at anvendelsen af IKT er meget
begreenset, og at IKT slet ikke er sldet igennem. 50% af alle skoler i den vestlige
verden har Internetadgang. Men den faktiske adgang fra det enkelte klasserum
er meget lavere. Maske har man haft overdrevne forventninger om IKT’s
muligheder (Byron, 1997a og b)?

CTU vil senere offentliggore en omfattende dansk undersogelse om leereres
brug af IKT i undervisningen pa gymnasier og hf. Forelebigt offentliggjorte
resultater viser en omfattende anvendelse af IKT pa danske gymnasier (CTU,
1999b).

Det er dog vanskeligt at fa et klart billede af hvor meget IKT anvendes i
undervisningen.

Leerernes billede af situationen er ofte for optimistisk. I en aeldre ameri-
kansk undersogelse der deekkede perioden 1989-92, spurgte man f.eks. engelsk-
leerere om hvor ofte eleverne anvendte IKT i undervisningen i lobet af ugen.
Forskerne fik folgende resultat: 58% af eleverne brugte ikke IKT, 26% brugte
det mindre end en gang om ugen, 12% en til to gange om ugen, og kun 4%
neesten hver dag.

Men da forskerne spurgte eleverne, fremkom et andet resultat. En fjerdedel
af eleverne sagde at de ikke brugte IKT i nogen af de traditionelle fag. En fjer-
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dedel sagde at de kun brugte IKT i et af de traditionelle fag. I resten af fagene
brugte de kun IKT en eller to gange om aret (Anderson, 1993).

Professor Margaret Cox, seniorforsker ved King’s College i London, har
gjort den samme iagttagelse. Ifolge en stor engelsk undersogelse i 1995 var
leerernes angivelse af elevernes brug af IKT meget hojere end hvad eleverne
selv gav udtryk for (Cox, 1997b).

1.4 Den hgje prioritering af uddannelse

Globalt set er uddannelse blevet noget meget centralt i samfundsudviklingen.
Regeringer prioriterer uddannelse utrolig hejt. Premierminister Tony Blair
neevner som vigtigste prioriteter: “Uddannelse, uddannelse, uddannelse.”
Hvorfor?

Nar uddannelse i de seneste ar har faet en sa hej prioritering i de vestlige
samfund, medferer det ogsa at skolen bliver meget central i de forste mange ar
af et menneskes liv. Det skyldes at skolen er den eneste samfundsinstitution
som alle kommer i bergring med (Dalin, 1994). Institutioner som familie, for-
eninger og kirke har mistet deres afgorende betydning i samfundet. Medierne —
i bred forstand — spiller en meget dominerende rolle. Derfor ma skolen tage sit
ansvar alvorligt med hensyn til medieundervisning, selv hvis det betyder at
det traditionelt faglige stof kommer til at spille en mindre rolle. Nodvendighe-
den af at undervise i medier i bredeste betydning kan ikke undervurderes
(Hagedorn, 1996).

Livslang lering er det aspekt af uddannelse som regeringer og internationa-
le organisationer understreger som altafgerende i en meget foranderlig verden.
Man taler i mindre grad om livslang uddannelse. Behovet for uddannelse bliver
sa stort at det vil kreeve enorme maengder af ressourcer og leerere. Det er for
dyrt. Derfor understreger man behovet for livslang leering, ofte ved hjeelp af
selvstudier via fjernundervisning eller softwareprogrammer. Men en meget
veaesentlig forudseetning for at det kan lykkes, er at de unge mennesker kan
leere pa egen hand, og at de har lyst til at leere.

Professor Peter Meyer-Dohm, der var leder af Folkevognsfabrikkernes afde-
ling for human resources og nu er professor i uddannelsesgkonomi ved univer-
sitetet i Bochum, udtrykte det pa en IMTEC-konference i september 1997 i
Geilo i Norge saledes:

Tidligere var karriereforleb karakteriseret ved at man forblev i samme job
hele livet. I fremtiden vil arbejdslivet vaere underkastet store forandringer.
Mennesker vil efter endt uddannelse fa et job hvor de ikke nedvendigvis bru-



ger den specifikke viden de har erhvervet i lobet af deres uddannelse. Derfor
skal de veere i stand til selv at leere noget nyt. Efter fa ar far de et nyt job som er
meget forskelligt fra det forste, hvor de igen skal leere sig meget nyt — pa egen
hand. Og sa fremdeles. Professor Dohm bruger dette karriereforleb til at argu-
mentere for at uddannelsen skal veere baseret pa generel viden og almene kom-
petencer og samtidig treene evne til selv at leere (Meyer-Dohm, 1997).

1.5 To holdninger til uddannelse

Der er grundleeggende to holdninger bag kravet om opprioritering af uddan-
nelse: den gkonomiske og den humanistiske.

Den gkonomiske uddannelsestaenkning

Flere og flere regeringer betragter uddannelse som et middel til at forbedre et
lands konkurrenceevne i en globaliseret verden. Uddannelse betragtes pa
niveau med produktion af varer. Teenk blot pd udtrykket human resources, der
ses parallelt med andre ressourcer som kapital og natur. Uddannelse betragtes
som en anden produktionsfaktor. Uddannelsesinstitutionerne skal sgrge for at
den kommende arbejdskraft kommer igennem studierne sa hurtigt som muligt
til sa lave omkostninger som muligt (Regeringen, 1997).

Internationale organisationer som EU og ekonomerne i OECD betragter
uddannelse som en stadig vigtigere konkurrenceparameter i den globale
gkonomi. De asiatiske tigre vil pga. lavere arbejdslenninger udkonkurrere
de vestlige industrier. Derfor ensker OECD-landene at satse pa uddannelse
og viden. Informationssamfundet vil stille nye krav til arbejdskraften. Det
traditionelle lonarbejde pa en hierarkisk organiseret arbejdsplads vil lang-
somt forsvinde. I stedet vil kravene til lonarbejderne veere fleksibilitet,
omstillingsevne og evnen til at tage selvsteendige beslutninger. Det vil
blandt andet give sig udtryk i at stadig flere traditionelle arbejdspladser
bliver erstattet af f.eks. deltidsarbejde, freelancearbejde og telearbejde.

EU-Kommissionen ser f.eks. i hvidbogen om The Learning Society uddannelsens
to primeere formal for de 15 medlemslande som forbedring af konkurrenceev-
nen og forebyggelse af at unge bliver sociale tabere. Personlighedsudviklingen
neevnes mest af pligt. Det centrale er hensynet til skonomien (European Com-
mission, 1996). Jkonomer i OECD - i modsaetning til OECD’s uddannelsesfor-
skere — ser primaert pa uddannelsernes produktivitet. Hvor meget koster ud-
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dannelse i leerertimer per elev, og hvordan klarer skolen sig i relation til inter-
national benchmarking, som primeert gar ud pa at sammenligne unges feerdig-
heder i matematik og deres leeseevne pa tvaers af landene? Her ser man koldt
pa systemets output uden at relatere sig til de andre ovenfor naevnte formal
uddannelsen kunne have.

I Danmark kan man se regeringens opleeg Danmark som foregangsland som
udtryk for denne tendens. Det afgerende er at uddannelsen skal forberede
de unge pa erhvervslivet. De skal have en reekke kvalifikationer der gor
dem egnede til at ga ind i erhvervslivet (Regeringen, 1997).

Den humanistiske uddannelsestaenkning

UNESCO er den veesentligste internationale organisation der ser uddannelse
som et instrument til at skabe et andet samfund. Denne tankegang kommer til
udtryk i The Treasure Within, som er skrevet af en verdenskommission der be-
stod af en reekke prominente forskere og politikere fra alle kontinenter. Den tid-
ligere formand for EU-Kommissionen, Jacques Delors, var formand for Ver-
denskommissionen. Bogen indeholder et bud pa hvorledes uddannelse ber se
ud i det 21. arhundrede. Hovedideen er at uddannelse ud over at sikre faglige
feerdigheder og viden ogsé skal bibringe bern og unge kvalifikationer til at
udfolde personligheden og til at skabe en bedre verden (Delors, 1996).

Hvorledes uddannelsessystemerne i de vestlige lande udvikler sig, er meget
athaengigt af hvilke af disse to tendenser der sejrer. Anvendelsen af IKT i under-
visningen vil ogsa veere afheengig heraf. Det er min opfattelse at hvis uddan-
nelse ikke tager udgangspunkt i de overvejelser som er repraesenteret i den
humanistiske tendens, vil vi ende i et meget uhyggeligt samfund som kun ten-
ker i skonomisk veekst og konkurrenceevne, og som ikke tager hejde for de
voldsomme problemer der truer vores samfund. Begrebet employability blev
meget sigende anvendt som succeskriterium for uddannelse under den britiske
regerings formandskab for EU i 1998.

Det er min opfattelse at uddannelse skal bibringe bern og unge kvalifikatio-
ner til at udfolde personligheden og til at skabe en bedre verden, uden dog at
glemme at uddannelse ogsa skal give unge mennesker forudseetninger for at
kunne klare sig pa arbejdsmarkedet og dermed gavne ekonomien. Og det er
saledes ogsa grundholdningen i denne bog.



1.6 Bogens idé

Denne bogs hovedtese er at IKT er et redskab pa linie med kridt, bog og over-
head. IKT tilforer leeringsprocessen nye muligheder, men den skal ikke spille
en styrende rolle for udvikling af skolesystem og undervisning. Tveertimod er
det vaesentligt forst at diskutere hvilken form for uddannelse samfundet ensker,
og derefter at vurdere pa hvilken méade IKT kan bidrage hertil.

Drivkraften til at skrive denne bog er interessen for at undersoge hvilke
potentialer IKT rummer for undervisningen. Er der blot tale om en uigennem-
teenkt fascination af et nyt redskab i undervisningen, eller er IKT et redskab i
undervisningen der dbner for en raekke nye muligheder? IKT er under ingen
omsteendigheder et mal i sig selv. Derfor ma diskussionen om IKT’s integration
i undervisningen tage udgangspunkt i hvad uddannelse skal fore frem til, og
hvilken paedagogik og leeringsopfattelse skolen tager udgangspunkt i.

Bogens hovedformal er saledes at belyse:

Hyvilken form for skole og undervisning ensker man i det naeste arhun-
drede, og hvorledes kan IKT integreres — pa en realistisk made — i skolen
i al almindelighed og i gymnasiet og hf i seerdeleshed, saledes at under-
visningen forbedres?

Samtidig vil de enorme muligheder som IKT vil vise sig at rumme for under-
visning i fremtiden, blive diskuteret nar teknologien bliver billigere, softwaren
bliver bedre, og den hurtige udbygning af Internet fortseetter.

En anden hensigt med bogen er at introducere international litteratur pa
omradet.

Det er ogsé en hensigt at prove at ga bag om de fine ord og beskrivelser
som megen litteratur om IKT i undervisningen bestéar af. Mange IKT-entusiaster
bygger farvestrdlende potemkinkulisser op for at vise hvor stor betydning IKT
har for undervisning og leering.

Denne bog beveeger sig pa et overordnet og teoretisk niveau nar jeg diskute-
rer IKT’s muligheder i undervisningen. Der er mange konkrete eksempler pa
undervisningsideer og strategier for at integrere IKT i undervisningen. Men der
er ikke casestudier eller praktiske anvisninger pa hvordan man beerer sig ad,
eller hvordan man kommer i gang.

Bogens malgruppe er leerere, skoleledelser og politikere med uddannelses-
meessige interesser. Laerere kan med udgangspunkt i de forskellige synsvinkler
i bogen gore sig overvejelser over hvad der er muligt, og hvor vanskeligheder-
ne ligger.
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Selvom bogen vil veere praeget af teoretiske overvejelser, er det min holdning at
undervisning og forholdet mellem leerer og elev aldrig vil kunne saettes pa en
formel. Nar man bliver stillet over for fine paedagogiske teorier, skal man altid
sperge som en norsk leerer engang gjorde: “Hvad sa med lille Lena der kun
teenker pa hormoner?”

Utdlmodige IKT-freaks vil maske synes at bogen handler for meget om
paedagogik og for lidt om IKT. Men det er bogens grundsynspunkt at der ikke
findes en seerlig IKT-peedagogik. Den samme opfattelse af ssmmenheengen
mellem paedagogik og IKT medte jeg under en studierejse i juni 1998, hvor jeg
sammen med en engelsk og en finsk professor i IKT besggte ti universiteter
over hele USA. Man var stort set over alt optaget af leeringsteori og paedagogik
som forudseetning for at diskutere IKT i undervisningen (Studierejse til USA,
1998).

Den grundopfattelse kan bedst sammenfattes i den peedagogiske malseet-
ning som rektor Pim Modig formulerede for sit gymnasium under et studiebe-
seg i maj 1997 i Monsteras i Sverige: “Pa min skole arbejder man med en under-
sogende padagogik med IKT som redskab”: Samtidens Gymnasium er dannet 0og
teknologisk. (Wissing, 1997; Studierejse til Sverige, 1997; Monsterds’” hjemmeside,
1999).

Mit overordnede mal med bogen er at give et realistisk billede af IKT’s mu-
ligheder i dag, samtidig med at det er nedvendigt at pege pa de enorme paeda-
gogiske muligheder undervisning far til radighed i de kommende ar néar IKT
bliver billigere, softwaren bliver bedre, og den hurtige udbygning af Internet
fortseetter.
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2
IKT’s anvendelse
I undervisningen

Undervisningens opdeling i tre leeringsrum som muliggor for-
skellige former for IKT-anvendelse, er hovedsynspunktet i dette
kapitel. Samtidig vil IKT ogsd blive set i forhold til skolens orga-
nisering. Endelig vil krav til elevernes kvalifikationer for at kun-
ne bruge IKT blive behandlet. I de folgende afsnit vil jeg soge at
skabe et overblik over hvorledes IKT kan anvendes i undervisnin-
gen. Derneest vil jeg grundigt redegore for anvendelsesmulighe-
derne i undervisningen.




2.1 Indledning

I overensstemmelse med bogens hovedhypotese vil jeg forst diskutere hvilken form for
uddannelse samfundet onsker, og derneest analysere hvorledes leeringsprocessen skal
organiseres. For at kunne besvare dette sporgsmdl tages udgangspunkt i en bestemmel-
se af dannelses- og kvalifikationsbegrebet og forskellige teorier om leeringsprocessen. Jeg
tager udgangspunkt i at skolen skal give muligheder for at eleverne kan opni faglige,
almene o0g personlige kvalifikationer, samtidig med at den danner rammen for en dan-
nelsesproces.

2.1.1 Dannelse og kvalifikationer

Det er efter min mening nedvendigt at indholdsbestemme det dannelsesgrund-
lag gymnasiet bygger pd. Gymnasiets formalsparagraf er meget kortfattet, idet
der kun star neevnt at det skal veere almendannende og studieforberedende
(Undervisningsministeriet, 1987). I modseetning til de norske nyformuleringer
(Nasjonalt Leeremiddelsenter, 1994) er den danske formélsbeskrivelse endnu
ikke blevet yderligere preeciseret.

Dannelsesdiskussionen blev i 70’erne erstattet af diskussionen om hvilke
kvalifikationer erhvervsliv og samfund stiller de unge over for. Det er derfor
vigtigt at vende tilbage for at finde ud af hvad vi mener med dannelse i dag.
Dannelsesbegreber som dannethed eller klassisk dannelse, der bestar af en
viden om en feelles historisk kulturel arv, har ikke samme betydning i dag som
tidligere da der ikke i dag findes et sa veldefineret veerdifeellesskab.

Jeg tror pa at det er nedvendigt at formulere et nyt dannelsesgrundlag.
Samtidig kan man heevde at dannelse ogsé indeholder et stort element af per-
sonlig realisering af jeget. Det skal understreges at dannelsesprocessen ikke
foregér i et tomrum, men inden for den danske og europeeiske kultur hvor der
er en reekke grundleeggende verdier som demokrati og menneskeveerd der er
felles.

Inspireret af en artikel i bogen om selvforvaltning (Madsen og Mortensen,
1988) kan man efter min mening formulere dannelsesbegrebet pa folgende
made:

¢ Atelever bliver myndige, dvs. at de er i stand til at tage stilling til virkelig-
heden og ikke ukritisk overtager andres synspunkter og veerdier. Derved
bliver de ogsa i stand til at forsta deres egen placering i samfundet.

* At elever opnar autonomi, dvs. at de har evnen til at forvalte deres eget liv
og gore det bade alene og i faellesskab med andre.
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* At elever bliver individuelt og feelles ansvarlige, dvs. at de skal leere ansvar-
lighed. Men det forudseetter at de far et ansvar.

Disse tre dannelseselementer er ogsé forudseetninger for at man kan deltage
som aktiv borger i et demokratisk samfund og indga i en dialogkultur.

Dannelsesbegrebet forholder sig til hvorledes det enkelte menneske bliver
en myndig person i forhold til sig selv og feellesskabet. Dannelse forholder sig
til hvad mennesker skal vare, mens kvalifikationer forholder sig til hvad men-
nesker skal kunne og skal vide. I bred forstand anvendes kvalifikationsbegrebet
om de feerdigheder som mennesker skal have for at kunne klare sig i arbejdsli-
vet.

Jeg veelger at opdele kvalifikationer i tre grupper, selvom jeg ved at der fin-
des utroligt mange andre relevante opdelinger.

o Faglige kvalifikationer, dvs. faglig viden og faglige feerdigheder.

o Almene koalifikationer, dvs. analytiske og kritiske evner, kulturforstaelse,
problemlesningsevne, preecis iagttagelse, evnen til at leere, evnen til at
anvende viden pa nye omrader og metakognition. Disse kvalifikationer kan
leeres og er ikke knyttet til et bestemt fag.

® Personlige og sociale kvalifikationer, dvs. selvsteendighed, initiativ, samarbejds-
evne, nysgerrighed, evne til at kommunikere osv., det vil sige evner der
udspringer af personligheden, og som selvfolgelig kan fremmes eller svaek-
kes.

Det er klart at de tre typer kvalifikationer og tre dannelsesidealer glider ind
over hinanden og er hinandens forudseaetninger.

Figur 1 Dannelse og kvalifikationer
myndighed faglige
DANNELSE KVALIFIKATIONER
(almendannende) (studieforberedende)
personlige
og sociale ansvar
autonomi almene




I visse tilfeelde kan nogle kvalifikationer veere umiddelbart identiske med dele
af et dannelsesideal, f.eks. selvsteendighed. Men selvsteendighed som kvalifika-
tion er forskellig fra selvsteendighed som dannelsesideal. En kvalifikation som
selvsteendighed skal udeves inden for rammerne af en virksomhed eller en
institution. Her er der klare greenser for selvsteendigheden. I modseetning hertil
kan selvsteendighed eller myndighed som dannelsesideal i videste konsekvens
medfere civil ulydighed.

Det er nedvendigt lobende at justere dannelses- og kvalifikationskravene,
atheengigt af den samfundsmeessige situation.

UNESCO har i bogen Learning: The Treasure within prevet at formulere en
dannelsesopfattelse som skal danne rammen om uddannelse i det 21. arhun-
drede. Jacques Delors har skrevet en indledning til bogen, der er udarbejdet for
UNESCO af en verdenskommission af forskere og politikere.

Han forseger her at formulere et veerdigrundlag for dannelsesdiskussionen,
idet han peger pa samfundsmaessige udfordringer som skal tages op i uddan-
nelsen, og som skolen skal forholde sig til. Han naevner en reekke globale pro-
blemer som f.eks. demokratiets forfald, oplesning af veerdierne, etniske kon-
flikter, modsaetning mellem globalisering og lokale redder, miljgemaessige pro-
blemer osv. Han peger pa en reekke store eendringer af skonomisk, social og
miljemaessig art som ma inddrages nar man skal fastleegge skolens opgaver.
Delors seger sdledes at udvikle en universel dannelsesopfattelse.

Overordnet udtrykker Delors i sin indledning til bogen at al uddannelse
skal fokusere pa folgende fire hovedmal eller sgjler, som ogséa kunne kaldes et
dannelsesideal:

o At leve sammen med andre kulturer, dvs. at opna forstaelse for andre kultu-
rer og at leere at leve sammen med og respektere mennesker fra andre kul-
turer, samtidig med at man fastholder sin egen kulturidentitet.

* At lare at vaere, dvs. at udvikle evnen til selvsteendig stillingtagen og evnen
til at tage et ansvar for feelles mél. Derudover skal alle menneskers skjulte
talenter udfoldes. Det kan veere fantasi, analyseevne, aestetisk sans osv.

* At lare at fi viden, dvs. bade at fa en tilstraekkelig bred uddannelse og at
fordybe sig i et begreenset antal fag.

o At lare at gore, dvs. at leere at udfere et job og udvikle personlige egenska-
ber. Det indebeerer bl.a. evnen til at finde informationer og gore dem til
viden (Delors, 1996).

Set i forhold til min tidligere definition er det klart at de fire sgjler i streng for-
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stand ikke kun udtrykker et dannelsesideal, men ogsa indeholder faglige og
personlige kvalifikationer.

Hvorledes kan leeringsprocessen skabe rammerne for elevernes dannelses-
proces? Det er vanskeligt at sige. Men selvsteendige arbejdsformer og elevind-
flydelse pd undervisning og leering samt pa skolen som helhed ma vaere uom-
geengelige forudsaetninger. Derudover ma eleverne deltage i samtaler om vees-
entlige problemer hvor de tvinges til at tage stilling og dermed udvikle sig
selvsteendigt.

Lawrence Kohlberg, professor i psykologi og etik ved Harvard Universitet,
har udarbejdet en teori om hvorledes man fremmer elevernes dannelsesproces.
Det han kalder demokrati og moralsk demmekraft, svarer i store treek til det
ovennavnte dannelsesbegreb. Han arbejder med tre paedagogiske omrader
som kan skabe basis for en dannelsesproces:

¢ Eleverne skal i undervisningen udsattes for virkelighedsneere dilemmaer

e Eleverne skal have et reelt ansvar pa skolen og indga pa lige fod med leerer-
ne i en demokratisk beslutningsproces

* Undervisningen skal vaere projektorienteret og sa vidt muligt kombinere det
faglige med elevernes erfaringsverden (Dobbelstein-Osthoff og Schirp, 1993).

Jeg er enig med Kohlberg i at dannelsesprocessen kraever mere elevansvar og
mere elevselvsteendighed.

Hvilke undervisningsformer fremmer de almene og personlige kvalifikatio-
ner? I Undervisningsministeriets publikation Udvikling af personlige kvalifikatio-
ner i uddannelsessystemet beskeeftiger man sig med sammenhaengen mellem
paedagogik og personlige kvalifikationer. I realiteten blander bogen begreberne
personlige og almene kvalifikationer.

I bogen peger man pé “en raekke overordnede principper, der erfarings-
maessigt fremmer udviklingen af personlige kvalifikationer: — deltagerstyring
og ansvar for egen leering, dvs. at leereprocessen i videst mulig omfang initieres
og styres af den leerende selv”. Herudover naevner bogen at folgende paedago-
giske hovedprincipper fremmer sociale kvalifikationer: undervisningsdifferen-
tiering, personlig leerestil, erfaringsbasering, problemorientering og helhedsori-
entering (Undervisningsministeriet, 1996).

Defineres dannelse og kvalifikationer sddan som jeg ger det, kan man der-
for konkludere at eleverne bor have storre ansvar for deres egen leeringsproces
og for skolen som helhed.



2.1.2 Leeringsteorier

Der findes i den videnskabelige litteratur flere forskellige leeringsopfattelser
som jeg kort vil preesentere. Derefter vil jeg diskutere hvilke konsekvenser de
har for undervisningen.

Hvorfor interessere sig for laeringsteorier?

Som tidligere neevnt er der pa globalt plan sket et paradigmeskift, saledes at
man i hejere grad leegger veegt pé leering end pa undervisning. Dette skift i
fokus har flere &rsager:

e Hensynet til livslang leering, hvor mennesker skal kunne lere hele livet
selvom der ikke er en leerer i neerheden.

e Nar forskere og leerere f.eks. arbejder med at udvikle IKT-software, tvinges
de til at gennemteenke hvorledes man leerer. Derfor seetter IKT-anvendelse
leeringsteorier pa dagsordenen.

* Nye leeringsteorier, hvoraf nogle tager udgangspunkt i hjerneforskning.
Som eksempel har John Abbott taget initiativet til et globalt netveerk af for-
skere og politikere. Netveerket kalder sig The 21* Century Learning Initiative
(Abbott, 1997a og b).

Abbott tager udgangspunkt i hjerneforskningen og i hvordan leering sker i dag-
ligdagen. Han konkluderer at skolen i dag arbejder med et forfejlet leeringsbe-
greb som udspringer af en mekanisk teenkning.

Ifolge Abbott har hjernen enormt mange potentialer. Nar et menneske fodes,
er kun 40% af hjernen eller hjernecellerne udviklede. I lobet af de forste par
levedr udvikler hjernen sa cellebanerne. Alligevel fades et barn med en evne til
at skelne 100 lyde. Mange born i multikulturelle omrader taler 3-4 sprog nér de
er 4 ar. Abbott mener desuden at hjernen er preedisponeret til at leere ved pro-
blemlosning og sammen med andre. Hvis disse potentialer ikke videreudvikles
i skolen, forsvinder de fordi hjernen er gkonomisk.

Han mener at der er en klar sammenheng mellem det barn der ikke blev
opfordret til at udvikle samarbejdsevner i bernehaven, og den 18-drige som
ikke selv kan teenke, ikke kan arbejde i team, og som skal have at vide hvad
han/hun skal gere. Men hjernen er samtidig plastisk. Den kan eendres, sa at
man som voksen kan leere ting man ikke kunne for.

Abbott gor meget ud af at det at ga i skole ikke er det samme som at leere.
Man kunne forestille sig en situation hvor unge tilbragte 80% af den vagne tid
sammen med voksne der ikke er leerere. Her foregar leering pd en anden made
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end i skolen. Unge leerer ved problemlesning, samarbejde, social aktivitet i for-
bindelse med samtaler, praktisk handling og ved at eksperimentere. Problemet
er bare at unge i dag ikke er meget sammen med voksne, hverken foraldre
eller naboer.

Skolens opgave er selvfolgelig at give eleverne en bred generel viden og for-
dybelse i udvalgte fagomrader. Men det afgorende er mdden hvorpa det sker.
Abbott citerer en 17-arig dreng for felgende udsagn: “Hvad vi har brug for i
skolen er hjeelp til at forstd hvordan vi leerer, saledes at vi kan klare nye situati-
oner hvor der ikke er nogen til at forteelle os hvad vi skal gere.” Han taler her
om det metakognitive aspekt hvor leereren udvikler elevernes evne til at teenke
over deres teenkning og anvende metoder og viden pé nye situationer.

Abbott opfatter skolens fremtidige opgave pa folgende made: Skolen skal
bygge videre pa hjernens naturlige potentialer, og eleverne skal hjeelpes meget i
begyndelsen af skoleforlebet. Her vil adgangen til leeringsressourcer veere
meget vaesentlig. Jo dygtigere eleven bliver, desto bedre skal han/hun blive til
at styre sin egen leeringsproces. Som 18-drig skal det unge menneske praktisk
taget veere selvkerende.

Som et eksempel pa denne proces ser han den gamle leerlingeuddannelse.
Nar den fungerede bedst, drejede den sig om at gore leerlingen til ekspert — ikke
specialist. Leerlinge arbejdede tidligere sammen i mindre grupper hvor de stot-
tede hinanden i at udvikle nye ideer. Mange amerikanske forskere er optaget af
denne mesterleeremodel.

Desuden mener han at skolen favoriserer den akademiske tankegang der
fokuser pa den mekaniske analyseevne som opdeler helheder i mindre dele.
Skolen har i mange ar veeret preeget af at den skulle socialisere unge til at ga
ind i masseindustrien. Derved har den ignoreret de mange bern og unge med
mindre synlige og forskelligartede evner. Abbott mener at der er ved at vokse
et leeringsbegreb op som ser leeringsprocessen som en meget mere kaotisk og
dynamisk proces. Samtidig understreger han at IKT vil veere et fremragende
instrument til at fremme den naturlige leeringsproces (Abbott, 1997a og b).

Nogle laeringsteorier
I det folgende praesenteres kort nogle leeringsteorier som iseer IKT-forskere har
taget udgangspunkt i.

e Situated learning siger at elever opbygger viden ud fra den erfaring man
opnér i samspil med omgivelserne. Nogle teoretikere inden for denne skole
gar sa vidt at de siger at al viden er bundet til den situation hvor den er
opnaet. Andre mener at det er muligt at overfere en sddan viden til en lig-



nende situation. Ud fra den forste opfattelse bor der ske radikale sendringer
i forhold til den nuverende undervisningsform (Aboulafia og Lerche, 1997).

Konstruktivisme bygger pa den antagelse at hver elev opbygger sin egen
viden i en leeringsproces hvor eleven konfronterer sin egen forforstaelse
med ny viden. Det vil sige at leeringsprocessen er en meget personlig proces
hvor eleven sa at sige overseetter ny viden eller nye erfaringer til sit eget
sprog og sin egen tankeverden. Konstruktivismen bygger pa den antagelse
at eleverne allerede har megen viden og erfaringer fra livet uden for skolen.

Professor i paeedagogik Ference Marton fra Goteborg Universitet siger at
bag hver elevs ansigt findes et landskab af tanker og ideer som umiddelbart
er skjult for leereren (Ljunghill, 1996). Hver elev har sin egen verden og for-
tolker tekster og erfaringer med udgangspunkt i sin egen forforstdelse. Hvis
ikke leereren tager udgangspunkt i forforstaelsen, vil eleven forlade skolen
med samme forforstdelse som da han eller hun startede.

I forleengelse heraf vil leering primeert finde sted nar eleven kan se en
mening med det emne han/hun arbejder med, og nar han/hun bliver folel-
sesmeessigt engageret. Derved opstar en situation hvor eleven kan stille
sporgsmal til sin forforstielse og evt. revidere falske forestillinger. Der kan
séledes ske en forandring i erkendelsen, hvilket ifolge professor Robert
Schank, Northwestern University, Evanstone, Illinois, er al uddannelses for-
mal. En konsekvens af denne teori er at leering er en individuel proces
(Schank, 1994).

Den neermeste udviklingszone. Den russiske paedagogiske forsker Vygotskij
(1900-1935) ligger teet op ad den konstruktivistiske leeringsteori, idet han
tager udgangspunkt i en historisk-kulturel teori der bygger pa at leering er
en social proces. Det er i dialogen med andre at individet danner sin opfat-
telse af omverdenen. Leering er bade reproduktiv og produktiv. Individet
konstruerer sin egen mening baseret pa forforstaelse og tidligere erfaringer.

Vygotskij indferer herefter teorien om den neermeste udviklingszone,
som beskriver afstanden mellem det en elev kan gere uden hjeelp, og det
som den enkelte elev kan nd med leererens hjeelp. Leereren har i den sam-
menheng en raekke opgaver som primeert bestar i at overfere sin leerings-
kompetence til eleven, saledes at han/hun bliver i stand til at lose opgaver
pé egen hand. En dialog mellem leerer og elev ligger indbygget i processen.
Samtidig far eleven metakognitiv indsigt (Tella og Mononen-Aaltonen,
1998).

o Mesterlereteorien (apprenticeship) gar ud pa at den enkelte elev eller grup-

pe af elever leerer bedst nar eleven/eleverne treenes teet af en leerer. Den
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opfattelse henter sin erfaring fra det gamle mesterleeresystem eller fra kun-
stens verden hvor f.eks. en klaverlerer personligt treener en elev. Teorien
anvendes i praksis pa f.eks. Vestjysk Gymnasium i Tarm i et projekt pa hf
(Vestjysk Gymnasium, 1998).

® Social leering eller elevsamarbejde (collaboration) er en leeringsteori der
leegger veegt pa at leering primeert sker i sociale sammenhaenge. Umiddel-
bart kan denne teori stride mod konstruktivismen. I en social proces — hvis
den er vellykket — vil elever tvinges til at formulere deres forstaelse og defi-
nitioner af begreber og til at lose problemer i feellesskab. De kan tjekke hin-
andens forstaelse. Denne arbejdsform er ikke identisk med det traditionelle
kortvarige gruppearbejde, men betegner mere den situation hvor elever
arbejder sammen og leerer af hinanden i leengere perioder (Dalin, 1994).

Hvilke konsekvenser har lzeringsteorier for undervisningen?

Disse leeringsopfattelser har forskellige konsekvenser for organisering af
leeringsprocessen i skolen. Generelt set vil alle teorierne pege i retning af at ele-
verne skal leere mere selvsteendigt og have ansvar for egen leering.

o Situated learning vil implicere erfaringsbaseret undervisning baseret pa pro-
blemorienteret projektundervisning.

® Mesterlaereprincippet vil kreeve arbejdsformer hvor eleverne traener faglig
viden og feerdigheder i teet samarbejde med leereren.

®  Social leering vil medfere at undervisningen tager udgangspunkt i langvarigt
gruppearbejde med leereren som konsulent.

* Konstruktivisme, der er en mere generel og overordnet teori, leegger megen
vaegt pd processen i leeringen og bygger pa at eleverne arbejder selvstaen-
digt.

Jeg mener at det er vigtigt ogsa at inddrage den viden vi har om individuel
leeringsstil. Elever er forskellige med hensyn til den made de leerer pa. Nogle
elever er auditive, andre skal skrive alt ned for at forsta det, andre igen skal
udtrykke det med ord. De forskellige former for leeringsstil har mange forskel-
lige dimensioner. Derudover er der stor forskel pa hvor hurtigt elever leerer. P&
samme made kan man inddrage Gardners teori om de syv intelligenser (Gard-
ner, 1994).

Alan Lesgold, direkter for Learning Research and Development Center
(LRDC), University of Pittsburgh, redeger sammen med Osin for en reekke



underspgelser der paviser de enorme forskelle mellem de elever der leerer hur-
tigt, og dem der leerer langsomt. I en normal klasseundervisning vil der ifolge
deres opfattelse vaere meget stor forskel pa hvor meget de enkelte elever har
faet leert. Alle elever vil veere frustrerede, iseer de langsomste og de hurtigste.
En storre grad af individualisering i leeringsprocessen vil veaere en logisk konse-
kvens af det faktum at elever laerer forskelligt, og at de laerer i uensartet tempo.

Ifolge Lesgold skal den made undervisningen eller organiseringen af
leeringsprocessen foregar pa i dag, eendres radikalt. Selvom teorierne er forskel-
lige, er det et feellestraek at udvikling af elevernes selvsteendige arbejdsproces-
ser er noget centralt. De arbejdsformer der i den sammenhaeng anvendes, er
bl.a. problembaseret leering, projektarbejde og elevsamarbejde (collaborative
learning) (Osin og Lesgold, 1996).

Viden om leringsprocessen og dermed indsigt i forskellige leeringsteorier
ber vere en del af lereres kvalifikationer.

Leerere méd have kompetence til at planlaeegge undervisning bade fagligt og
paedagogisk. Generelt set udever de fleste leerere kun den forste kompetence.
Leerere ma udvikle evnen til at arbejde bevidst med langsigtede strategier for
elevernes leeringsproces, saledes at formidling af det faglige og leeringsproces-
sen gar op i en hejere enhed. Samtidig vil indsigt i ovennesevnte leeringsteorier
tvinge leerere til at reflektere over den traditionelle undervisning og overveje
nye mdder at organisere leeringsrummet pa.

Bjorgen og Naper Jensen opsummerer i deres bog Klasseromsbedriften de
praktiske konsekvenser som leeringsforskningen har for leererne:

¢ Eleverne tager selv initiativ til at leere ved at udforske eller via dialog

¢ FEleverne skal motiveres til selvaktivitet ved at leereren stiller leeringsmal
som ligger uden for hvad eleverne spontant er interesserede eller engagere-
dei

e Eleverne far feedback for at de kan leere

e Dialog og preecisering af leeringsmal ma forega i et samspil mellem leerer og
elev pd en sadan made at eleven forstar det (Bjorgen og Naper Jensen,
1988).

2.1.3 Kritik af den traditionelle skole
Krav om nye kvalifikationer, en preecisering af dannelsesopfattelsen og nye
leeringsteorier medferer kritik af den traditionelle skole.

CERI (Center of Educational Research and Innovation) er en selvstendig
enhed knyttet til OECD i Paris. CERI har i 1997 iveerksat et initiativ med hen-
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blik pa at pejle sig ind pa morgendagens skole. De ensker en ny form for skole
og leering fordi de ser behovet for livslang leering. Derfor ensker de i fremtiden
en skole der kan leere elever at leere og samtidig give dem lyst og nysgerrighed
til at leere. Det fremgar af CERIs papirer at de er er bekymrede over at alt for
mange elever forlader skolen med afsky for al leering og undervisning. De
onsker saledes at eendre nutidens skole pa en raekke omréder:

¢ Radikale eendringer med hensyn til peedagogik og adgang til viden. De
sporger efter nye former for leering og undervisning som virkelig motiverer
unge mennesker og tager hensyn til deres personlige behov.

e /Zndringer i brug af teknologi. De ensker eksempler pa hvorledes den ny
teknologis potentiale kan udforskes med hensyn til at skabe fundamentale
endringer i paeedagogik, leeseplaner og leering.

¢ /Bndringer i brugen af rum. P4 trods af kritik er skoler stadig indrettet med
klasserum og gange, og CERI sperger om der findes bedre modeller.

e /Endringer i leererens status. Leerere bliver ofte kritiseret og er undervurde-
rede. De gnsker eksempler pa leerere hvis entusiasme smitter af pa eleverne.

e Andringer i organiseringen af tid i skolen. Traditionelle skemaer skaber
enorme hindringer for effektive laereprocesser. De ensker at se nye mader at
organisere undervisningstiden pa.

¢ /indringer i relationen mellem skolen og omverdenen. De mener at et een-
ret skolesamarbejde med virksomheder og neersamfundet kan skabe funda-
mentale eendringer i undervisning og leering.

¢ /indringer i skolen som kan forholde sig aktivt til miljg og globalisering
(CERI, 1997).

CERI peger saledes pa en raekke forhold i det eksisterende skolesystem som de
finder kritisable, og ensker at alternativer kommer pa bordet. Grundleeggende
udtrykker CERI en fundamental kritik af den undervisningsform der globalt
set er dominerende, fordi undervisning og laeringsprocessen ikke fungerer til-
fredsstillende. CERI stiller en reekke sporgsmal for at finde alternativer til den
nuveerende skoleform.

CERIs opleeg er ogsa udtryk for det paradigmeskift der globalt set er sket
blandt forskere, beslutningstagere og internationale organisationer, hvor fokus
nu leegges mere pa learning, dvs. elevernes leereproces, frem for pa teaching,
dvs. leererens aktiviteter.



Jeg mener at eleverne nar de starter i folkeskolen, har en naturlig nysgerrighed
efter at leere. Men den har de fleste ikke néar de forlader enten folkeskolen eller
ungdomsuddannelserne. I skolen sker der en deformering af evnen til at leere
og et kollektivt drab pa nysgerrigheden. Man kan lidt groft heevde at skolen er
indrettet for leererne — ikke for eleverne. Skolen er ikke organiseret ud fra over-
vejelser om hvordan bern og unge leerer bedst.

Forskere og praktikere der arbejder med IKT og undervisning, vender sig
ofte veek fra den traditionelt organiserede undervisning og funderer deres
overvejelser pa de leeringsteorier som er skitseret ovenfor. De mener at den tra-
ditionelt organiserede form for undervisning hverken giver elever fordybelse
eller forstdelse.

I en meget fascinerende diskussion mellem en reekke IKT-uddannelsesfor-
skere opstilles en raekke argumenter mod den nuvaerende form for skole med
klasseveerelser, en opretstaende leerer, gamle teknologier og en skole isoleret fra
omverden. De mener at eleven skal veere i centrum for leereprocessen, og for-
udser at skolen som institution vil bryde sammen alene pa baggrund af elever-
nes krav (Sequence, 1994).

Lesgold udtrykte det meget direkte i 1987 i en indledning til en omfattende
OECD-rapport om en konference om IKT og undervisning. Han formulerede
det grundleeggende synspunkt at klasseundervisning ikke fungerer fordi leere-
ren skal bruge for megen tid pa at styre klassen, og fordi den enkelte elev ikke
far den tilstreekkelige individuelle treening (OECD, 1987).

Kolodner og Guzdial, forskere ved Georgia Institute of Technology, Atlanta,
tager i stedet udgangspunkt i behovet for deep learning i modseetning til den
traditionelle skole som skaber shattered learning. Baggrunden for at den traditio-
nelle undervisning kun resulterer i overfladisk viden, er at den bygger pa
enkelttimer hvor laereren forteeller og strukturerer arbejdet — hvad foraeldrene
ifelge de to forskere onsker — ved hjeelp af arbejdssedler og test.

Hvad forstar Kolodner og Guzdial ved deep learning? Veerdien af undervis-
ningen vurderes ud fra om eleverne har opndet almene kvalifikationer, saledes
at de er i stand til at overfere (transfer) viden fra et omrade til andre omrader.
For at elever skal veere i stand til det, ber de leere et mindre stof, men pa en
mere dybdegdende made (“less is more” eller “halver pensum og leer det dob-
belte"). Kolodner og Guzdial mener at det er vigtigere at arbejde med begreber
og feerdigheder end at fa overfladeviden og faktaindleering. De bygger desuden
pa elevsamarbejde som konstituerende for undervisningen (Kolodner og
Guzdial, 1996).

Pa et seminar arrangeret af den tyske leererorganisation GEW i Weimar i
september 1996 fremlagde rektoren for et tysk gymnasium i Giitersloh, hvis
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skole har integreret IKT i undervisningen, en reekke kritiske betragtninger om

skolen i Tyskland. Betragtninger som ogsa kan veere relevante i Danmark. Han

mente at:

* 80% af undervisningen er frontal

* Bogen —ikke billedet — er i centrum

e 45-minutters lektioner dominerer

* Der er for sneevre faggreenser

e Der er for stor afstand mellem skolen og livet udenfor

e Skolen fungerer ikke demokratisk

e Skolen forbereder ikke eleverne pa fremtiden

* Skolen formidler ikke veerdier til eleverne (Engelen, 1996; Giitersloh Gym-
nasiets hjemmeside, 1999).

I nedenstdende figur fremstilles den amerikanske uddannelsesforsker Dwyer

skift i uddannelsesteenkning for at fremme nye elevkompetencer:

Figur2  Skift i uddannelsestenkning

Instruktion Konstruktion
Klasserumsaktivitet leerercentreret elevcentreret
didaktisk interaktivt
Leererrolle vidensformidler samarbejdspartner
altid ekspert sommetider leerende
Elevrolle Iytter samarbejdspartner
altid leerende sommetider ekspert
Kerne i undervisning fakta sammenhange
huske undersgge og opfinde

Vidensopfattelse

ophoben af fakta

transformation af fakta

Succeskriterium

kvantitet

kvalitet i forstaelse

Evaluering

normreference
multiple choice

kriteriereference
loghog og preestationer

Brug af teknologi

treening og praksis

kommunikation og samarbejde
adgang til information

Man kan mene at disse synspunkter er vel unuancerede, men de udtrykker

hovedtraekkene i paradigmeskiftet fra undervisning til leering (Dwyer, 1994).
Duchateau, den belgiske IKT-forsker ved universitetet i Namur, har grun-



leeggende en anden tilgang til fremtidens skole. Han tager udgangspunkt i en
kritik af hvorledes skolen fungerer i dag.

Han indleder med at sige at den sokratiske model hvor en leerer underviser en
klasse elever, er en umulig model nér neesten alle mellem 6 og 18 skal igennem
skolen. Han citerer en forsker for felgende karakteristik af undervisningen:
“Undervisning foregar som altid, nemlig et nationalt tygget stof som kun ken-
des af leereren, og som serveres for eleverne i sma bidder i fag hvis greenser
overvages af eksperter.”

Duchateau mener at skolen skal udseettes for en revolution hvor barrierer
mellem klasser, niveauer og fag nedbrydes. Det er nedvendigt at diskutere
hvad en leerer og en elev er. Han citerer en OECD-rapport fra 1974 for felgende
udsagn: “I lebet af de naeste 10-15 &r vil der ske store eendringer med hensyn til
treening og efteruddannelse af leerere. Der vil blive lagt mere vaegt pa individu-
aliseret instruktion.”

Duchateau forestiller sig at leereres rolle og funktion sendres. Sommetider
underviser de i klasserummet og sikrer sig at leering finder sted. I andre perio-
der laver de undervisningsmateriale og udvikler nye leeringsomgivelser. Men
han erkender at det er en meget kompliceret eendringsproces, og at der ikke
findes simple lesninger (Duchateau, 1995).

2.1.4 Generelt om IKT og undervisning

Duchateau konkluderer at det centrale i anvendelsen af IKT i undervisningen
ikke er hvilken software der anvendes, men laererens rolle. For at kunne inte-
grere IKT i undervisningen er der behov for refleksion over den paedagogiske
praksis. Han péstar endda at den médde vi anvender IKT pd i undervisningen,
afspejler vores normale praksis. Derfor mener han at det er vigtigt at vende
processen om.

Der er efter hans mening behov for en mangfoldighed af leererroller. Han
afviser “vent og se”-leereren der tror man kan give eleven et badekar med
vand, hvorefter eleven genopfinder Archimedes lov. Han ser snarere leereren
som vejleder. Han bruger det billede at leereren tegner et landkort over adgang
til viden, sdledes at eleverne selv bliver i stand til at sege viden.

Duchateau er overbevist om at IKT kan inspirere til nye undervisningsformer
og tveerfaglig undervisning. IKT tvinger leereren til at stille spergsmal om hvad
der skal leeres, og hvordan det skal lzeres. Men han understreger at leereren sta-
dig er et centralt og nedvendigt element i den trekant der hedder fag-elev-leerer.

Han laegger stor veegt pa at leerere kommer til at fungere som team der vurde-
rer elevresultater og afdeekker leeringsvanskeligheder, og som skaffer sig viden
om og materialer til IKT.
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Samtidig peger en reekke forskere og praktikere pa at IKT’s muligheder ikke
udnyttes tilstreekkeligt i den traditionelle undervisning. Duchéateau har formu-
leret det pé folgende mdade: “IKT aendrer ikke skolen, men skolen skal veere vil-
lig til at eendre sig for at bruge IKT”. IKT kan dog omvendt veere en katalysator
for paedagogisk nyteenkning og medvirke til at fremme nye undervisningsfor-
mer der er mere problembaserede, og som bygger pé selvsteendige arbejdsfor-
mer (Duchéateau, 1995).

Der findes selvfelgelig forskere og forfattere der mener at IKT kan indpas-
ses i traditionel undervisning, men de er fa, og det er karakteristisk at de kun
beskeeftiger sig med software der kan anvendes inden for rammerne af den tra-
ditionelle undervisning.

2.1.5 Konklusion

Det er nedvendigt at eendre den médde uddannelse i fremtiden skal organiseres
pa. Derfor mé& man preecisere hvilket nyt dannelses- og kvalifikationsbegreb
man vil bygge pa. Desuden skal man gore sig klart hvorledes leering foregar,
ved at tage stilling til forskellige leeringsteorier. Jeg laegger vaegt pa at dannel-
sesbegrebet star i centrum, og at uddannelse skal fremme brede almene og per-
sonlige kvalifikationer ud over de faglige. Som konsekvens af disse overvejel-
ser har jeg kritiseret skolen som den fungerer i dag, og peget pa store nedven-
dige eendringer af den made vi organiserer undervisning og leering pa.



2.2 Tre leeringsrum og IKT

I dette afsnit vil jeg redegore for teorien om de tre leeringsrum, karakterisere dem med
hensyn til leerer- 0g elevroller 0g diskutere hvilken form for IKT der kan anvendes i
hvert rum. Desuden vil jeg diskutere hvorledes IKT kan bruges pi skolen som helhed 0g
i fijernundervisning, samt vurdere nogle nedvendige elevkompetencer for at kunne
arbejde, iseer med Internet.

2.2.1 Definition af laeringsrum

Overvejelser over lseringsrum

Aufenanger heevder at ingen kan vide hvilke krav samfundet i f.eks. ar 2030 vil
stille til elevers kvalifikationer og dannelse. Samfundet udvikler sig sa hurtigt
at ingen kan forudsige den samfundsmeessige og teknologiske udvikling. Unge
mennesker skal have en bred uddannelse for at veere forberedt sa godt som
muligt.

Udgangspunktet for at eendre skolen er efter Aufenangers mening at forbed-
re leereprocessen. Han leegger megen veaegt pa at eleverne leerer at udeve selv-
aktivitet og selvsteendighed, og at leererne hjaelper eleverne med at lose proble-
mer og med at fa hensigtsmeessige arbejdsgange. Det betyder at leerer- og elev-
rolle sendres, sdledes at leereren i hejere grad bliver mentor.

Aufenanger taler om tre typer leeringsprocesser:

e Lering i klasserummet hvor klassefeellesskabet skal fastholdes som en
uundveerlig del.

* Den individuelle leereproces tilpasset den enkelte elevs leeringsstil og
leeringsstrategi. Han er her inspireret af mesterleeremodellen.

* Den kooperative leereproces med gruppearbejde og projekt- og problemori-
enteret undervisning.

Aufenanger definerer herefter tre forskellige leererroller i de tre undervisnings-
situationer: klasselederen, mesteren og mentoren (Aufenanger, 1996a og b).

Teorien om de tre leeringsrum

Tidligere lektor ved Danmarks Erhvervspaedagogiske Leereruddannelse og nu
rektor ved Esbjerg Gymnasium, Erling Petterson, har formuleret en opdeling af
leereprocessen i tre rum som pa mange punkter ligner Aufenangers opfattelse.
Erling Petterson taler om:
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* Undervisningsrummet
¢ Studierummet

e Praksisrummet (Petterson, 1995).

Erling Petterson har formuleret sin teori i forhold til erhvervsskolerne. Derfor
er det tredje rum primeert en beskrivelse af elevernes praktikerfaringer. Det er
efter min mening for sneevert. Derfor bygger det folgende pa min opfattelse og
kun delvist pa hvad Erling Petterson har formuleret.

De tre leeringsrum kan efter min opfattelse karakteriseres pa felgende méde:

e Undervisningsrummet, hvor leerer og elever i feellesskab arbejder med stof-
fet. Det er min opfattelse at i undervisningsrummet formidles der kernevi-
den og kernefeerdigheder i en videnscentreret undervisning, samtidig med
at der foregér en dialog mellem klasse og leerer. Undervisningen kan forega
som elev- og leereropleeg, gennemgang af tekster, grammatikalsk treening,
diskussioner og samtaler samt mindre gruppearbejder. Rummet vil veere
styret af leereren, som dog i sterre eller mindre grad kan overlade initiativet
til eleverne ved f.eks. at lade dem veere ordstyrere. Malet for leeringen i det-
te rum vil primeert veere formidling af nyt stof og dialog om stoffet. Det
fysiske rum vil ofte veere klasseveerelset.

o Traeningsrummet, hvor eleverne arbejder individuelt eller i gruppe med at
treene den faglige viden og de faglige feerdigheder de har opnaet i undervis-
ningsrummet. Eleven arbejder i sin egen rytme, leerer ud fra egen leeringsstil
og styrker personlige egenskaber. Laereren treener eleven og stiller sporgs-
mal: “Hvad kan du allerede, hvad vil du blive bedre til, hvad vil du kunne
gore, og hvordan kan jeg stotte dig?” Malet med denne organisering af
leeringsprocessen vil vere at treene kompetencer eller treenge dybere ned i et
stof der er blevet introduceret i undervisningsrummet. Det fysiske rum kan
veere et klasseveerelse, men det kan ogsa vere en niche pa gangen, edb-
lokalet, ovelseslaboratorier eller biblioteket.

* Studierummet, hvor elever i grupper arbejder med autentiske emner og
problemstillinger fra det virkelige liv i form af cases, projekter og tveerfagli-
ge projekter. Eleverne forholder sig til omverdenen enten ved at skaffe sig
viden fra f.eks. databaser eller ved at kommunikere viden med andre. Leere-
ren er konsulent. Han eller hun serger for at leeringssituationen er menings-
fuld og har udfordringer, og er samtidig ansvarlig for at processen kommer
i gang og har progression. Leeringsmalet er at eleverne leerer at hdndtere
komplekse sager, at lose problemer og at foretage valg.



Figur 3 De tre leringsrum

Studie-
rummet

Undervisnings-

Petterson understreger at rummene udtrykker hovedtyper af funktioner, men
at de i praksis nemt glider over i hinanden. Rum skal altsa forstas som leerepro-
cesser og ikke som adskilte fysiske rum i bogstavelig forstand (Petterson, 1995).
De tre leeringsrum kan sagtens forega i samme fysiske rum, hvor organiserin-
gen af leeringsprocessen @endres over tid. Tilsvarende kan man sige at eleverne
har forskellige roller i de forskellige rum. Det er min opfattelse at alle rum skal
tilgodeses for at eleverne kan opna de enskede kvalifikationer og indga i en
dannelsesproces. Man kan vel uden overdrivelse sige at studierummet ikke
indgér med seerlig stor veegt i OECD-landenes skoleform. Man kan samtidig
diskutere i hvor hej grad treeningsrummet spiller en rolle i den danske skole-
tradition.

Hvor meget hvert rum skal fylde, er atheengigt af de fagomrader der under-
vises i.

Teorien om de tre rum er et forseg pa at beskrive forskellige muligheder for
at organisere leeringsprocessen. Spergsmalet er om det er en kategorisering der
er adeekvat. Man skal veere opmeerksom pa at forskellige elevarbejdsformer
kan tilhore flere rum. Hjemmeforberedelse kan tilhere alle tre rum, idet alle tre
rum kan kreeve at eleverne forbereder sig — enten pa skolen eller hjemme. Pa
samme mdde kan skriftligt arbejde tilhore alle tre rum. Gruppearbejde kan lige-
ledes tilhore alle tre rum. Formilet med disse tre elevarbejdsformer afger i hvil-
ket rum de placeres.
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2.2.2 Elevroller og laererroller
Eleverne udvikler forskellige roller i de tre rum. Forskningen har desveerre
endnu ikke udviklet begreber til at beskrive elevroller.

Jo mere der sker en udvikling af brugen af de tre leeringsrum, og jo mere
IKT anvendes, des mere vil elevrollen ligesom leererrollen blive differentieret.

I alle tre rum vil eleven have rollen som samarbejdspartner og som kommuni-
kator. Eleven vil ogsa udvikle evnen som evaluator af processer og kritiker af
uholdbar viden.

Eleven kan i det andet rum betragtes som l2rling set i forhold til novice-eks-
pert-modellen.

I bédde det andet og det tredje rum vil eleven med stigende selvsteendighed
udvikle sig til leder, koordinator, rddgiver og leerer. Desuden vil internationale
kontakter give eleven rollen som kulturformidler.

I det tredje rum vil eleven have rollen som producent af viden og af multime-
dieprodukter. Ligeledes vil eleven udvikle sig som initiativtager. Desuden vil
han/hun udvikle sig til at veere forsker og vil ogsa have mulighederne for at
udvikle sig til forfatter.

Disse roller udspringer dels af en anden organisering af undervisningen,
dels af de muligheder som IKT giver.

Rollebegreberne er ikke konsistente, men beskrivelsen er mit forseg pé at
starte en diskussion. Det interessante er at mange elevroller egentlig svarer til
nye leererroller, hvilket er logisk fordi eleverne efterhanden vil arbejde mere i
grupper og tilegne sig og producere viden pa selvstendig vis.

Erling Pettersons rumbetragtning tilfredsstiller pa et vist niveau de ovenfor
neevnte leeringsteoretikeres opfattelse af leering. Eleverne har i studierummet
mulighed for at arbejde med projekter der er virkelighedsorienterede og erfa-
ringsskabende, hvilket var ideen bag situated learning (se afsnit 2.1.2). Laererne
vil i bade treenings- og studierummet have muligheder for at fungere som
mester i forhold til leerlinge. Samtidig giver de samme to rum leererne plads til
at differentiere, saledes at hver elev kan arbejde i egen hastighed og med sin
egen leeringsstil. Leereren far derved ogsa tid til at arbejde med den enkelte
elevs forforstaelse. Endelig ma man sige at forudseetningerne for at arbejde
med social leering (se afsnit 2.1.2) i hej grad vil veere opfyldt i de tre rum.

Opdelingen i tre rum muligger ogsa en mere differentieret diskussion af
leererrollen. Mange har talt om at der er behov for en ny leererrolle. Det er efter
min mening forkert. Den traditionelle leererrolle som formidler er stadig ned-
vendig, men det der formidles, vil maske aendres. Jeg tror at leererne som en
del af formidlingen af et stof ogsa skal treene elevkompetencer som tekstanaly-
se, metakognition, gruppearbejdskompetencer osv. En del af disse kompetencer
vil blive omtalt i afsnit 3.3.



Det interessante ved trerumsbetragningen er at leererne skal treene nye leerer-
roller som et supplement til den traditionelle.

Lektor Steen Larsen fra Danmarks Leererhgjskole arbejder med to typer
leereprocesser: auditorium og laboratorium. Han opererer desuden med to
typer leererroller: tankpasseren der heelder viden pd elever, og enzymlareren der
formar at saette leeringsprocesser i gang hos den leerende (Larsen, 1997).

Den norske professor i peedagogik ved Trondheim Universitet, Ivar Bjergen,
skelner mellem fire typer undervisere: skulpteren, entertaineren, treeneren og
arbejdslederen (Bjergen og Naper Jensen, 1988).

Det er vaesentligt at adskille deres opfattelse af leererrollen fra den der
anvendes i forbindelse med de tre leeringsrum. Hverken Larsen eller Bjorgen
forbinder deres leererroller med bestemte former for organisering af leerings-
processen.

Steen Larsen seetter enzymlereren over for tankpasseren, hvor sidstneevnte
afvises som en egnet leerermodel. Enzymlaereren ved at han/hun ikke kan leere
eleven noget, netop fordi leering er en personlig proces. Ivar Bjergens foretruk-
ne leerermodel er treeneren fordi treeneren ikke seetter sig ind som et nedven-
digt led mellem eleven og stoffet. Lige som en idreetstreener ikke selv kan lobe
banen rundt for at leere eleven at lobe, kan leereren ikke gore leeringsarbejdet
for eleven. Eleven skal selv tage ansvaret for at tilegne sig stoffet, mens leere-
rens opgave er at give eleverne forudseetningerne og skabe rammerne for den-
ne tilegnelse.

Men i alle tre leeringsrum i min terminologi er enzymlereren og treenermo-
dellen sandsynligvis vaesentlige.

Leeringsteorier, leererrolle og de tre leeringsrum gér séledes op i en hojere
enhed. I undervisningsrummet er leereren formidler ud fra en traditionel rolle
hvor lereren seetter dagsordenen. I undervisningsrummet kan der bade forega
gennemgang af stoffet, overhoring og dialog mellem leerere og elever. Gruppe-
arbejde forstdet som forleenget klasseundervisning betragtes som en del af
undervisningsrummet. I treeningsrummet leerer eleverne f.eks. at regne opga-
ver og at skrive stil, og leereren fungerer saledes som mester i forhold til leerlin-
ge eller som treener. Dette leeringsrum bygger pa teorien om mesterleeren. I stu-
dierummet arbejder eleverne selvsteendigt pa at skaffe sig viden og indsigt.
Her er leereren en form for konsulent der hjeelper eleverne med at konstruere ny
viden, hvilket bygger pa den konstruktivistiske idé.

Teorien om de tre rum forudseetter et udbygget elevsamarbejde i traenings-
og studierummene, hvilket bygger pa teorien om social lering. Teorien om den
neermeste udviklingszone stotter ideen om at den enkelte elev/gruppe skal have
stotte fra leereren pa det niveau de befinder sig pa.
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Teorien om situated learning er vanskelig at anvende, idet den i sin form strider
mod et skolesystem. Derfor har den maske mest relevans i forhold til uformelle
leeringssituationer.

Rumbetragningen viser ogsa hvorledes eleverne far mulighed for at indga i
en dannelses- og en kvalifikationsproces. I studierummet vil eleverne kunne
udvikle sig som myndige personer, idet de selv leerer at bearbejde informatio-
ner, at sortere og vurdere dem, hvorved de forbereder sig pa et samfund med
et bombardement af informationer. Nar eleverne arbejder med projekter, bliver
de tvunget til at tage stilling til en raekke veerdier.

Gruppearbejdet i treenings- og studierummet vil leere dem at tage ansvar
bade for sig selv og for gruppen. Endelig vil dialogen i undervisningsrummet
sikre at de leerer at indgd i en respektfuld dialog med leereren og med andre
elever, hvorved de lerer at tage stilling til veesentlige sporgsmal.

Pa samme made vil eleverne fa mulighed for at opna faglige, almene og
personlige kvalifikationer. De personlige kvalifikationer vil udvikles hvis arbej-
det i studie- og undervisningsrummene lykkes. De almene kvalifikationer vil
iseer kunne udvikles i studierummet, men skal sandsynligvis startes i undervis-
ningsrummet. Faglige kvalifikationer vil kunne opnas i alle tre rum.

Pa samme made kan man sige at alle tre rum stetter og er hinandens forud-
setninger. Kan man forestille sig at undervisnings- og treeningsrummet bliver
meget mindre og i storre grad overtages af studierummet? Vil den traditionelle
forstaelse af faglighed kunne formidles i en undervisningssituation der overve-
jende er preeget af studierummet?

Det vaesentlige ved ruminddelingsbegrebet er at det skeerper opmaerksom-
heden pé hvorledes leerere underviser, og hvad malet med undervisningen er.

2.2.3 IKT og de tre laeringsrum

Det er min hypotese at IKT kan indga i hvert af de tre rum pa forskellig vis og
derved stotte elevernes leereproces. Denne hypotese vil jeg afprove i det folgen-
de. Derudover kan IKT indgé pa skoleniveau og stotte bade elevernes leerings-
proces og leerernes erfaringsudvikling samt det samlede skoledemokrati og den
samlede skoleudvikling. Herved kan IKT danne rammen for at skolen kan
udvikle sig til en leerende organisation, idet leererne kan veere tilsluttet netvaerk
pa skolen hvor de stotter hinanden fagligt og peedagogisk. Endelig kan leererne
veere tilsluttet internationale netveerk hvor man henter gensidig inspiration.



Figur 4 Karakteristika ved de tre laeringsrum

Undervisningsrum  Treeningsrum Studierum
Aktivitet vidensformidling traening af stof projekt
Leererrolle formidler treener konsulent

leerer organiserer lerer stiller opgave elev stiller opgave
Elevrolle modtager leerling student
Organisering klasse individuelt/gruppe individ/gruppe
IKT preesentationsvarktajer simulation Internet

notetagning database kommunikation

I to upublicerede rapporter om de elektroniske klasser pa Holstebro Gymnasi-
um og om IT-College i Grenaa har jeg beskrevet IKT-anvendelsen i undervis-
ningen med udgangspunkt i de tre leeringsrum (Prinds, 1998b og d). Rappor-
terne er udarbejdet pa baggrund af samtaler med ledere, nogle leerere og elever
samt leesning af rapporter. Det er karakteristisk at langt hovedparten af IKT-
anvendelsen ligger i treeningsrummet. Dog anvendes IKT pa IT-College i Gre-
naa i hejere grad i studierummet. Det skyldes at htx har et teknologifag i ferste
og anden g, og i tredje g et teknikfag hvor der stilles krav om projektarbejde og
tveerfaglighed.

2.2.4 Konklusion
Det er efter min mening muligt at opdele organisering af leering i tre leerings-
rum: undervisnings-, traenings- og studierummet. Til hvert af disse svarer spe-
cielle elev- og leererroller. Visse IKT-former vil blive anvendt mere i det ene
leeringsrum end i det andet.

I resten af dette kapitel vil jeg beskeeftige mig med IKT’s muligheder inden
for rammerne af den nuverende teknologi og inden for den skoleform vi har i
dag, samt de skonomiske ressourcer vi mé formodes at have til radighed.
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2.3 IKT’s muligheder i
undervisningsrummet

Mulighederne for at anvende IKT i undervisningsrummet er begraensede set i relation
til de gurige leeringsrum. I det folgende vil jeg bl.a. karakterisere undervisningsrummet
o0g skitsere nogle muligheder for at arbejde med IKT.

2.3.1 Generelt om IKT i undervisningsrummet
Undervisningsrummet er velegnet til at formidle faglig viden og feerdigheder,
give almene studiekompetencer samt fore en dialog mellem elever og leerer og
derved skabe et socialt feellesskab. Undervisningen kan bade vaere klasserums-
undervisning og gruppearbejde som ligger i forleengelse af undervisningen.

Umiddelbart vil IKT’s rolle veere at praesentere produkter udarbejdet af ele-
ver eller illustrere fagligt stof i form af multimedier. Generelt viser erfaringen at
elevernes gleede ved arbejdet vokser ved at kunne praesentere deres produkter i
elektronisk form med anvendelse af billede og video (Undervisningsministeri-
et, 1999). I en reekke udviklingsprojekter arbejder eleverne med beaerbare com-
putere i undervisningsrummet med henblik pa at tage noter, hente tidligere
stof frem i kortere gruppearbejder, lave regneopgaver pa regneark osv.

Der er to modsatrettede synspunkter pa denne méde at anvende IKT pa:

* Beerbare computere er abne i undervisningen. Efter kort tid leerer alle at leve
med det forhgjede stojniveau, den mulige distraktion og smasnakken via
chat hvis computerne er forbundet tradlest. Tilheengerne argumenterer ogsa
for at man undervejs kan bede eleverne om at lukke computeren.

* Beerbare computere horer normalt ikke hjemme i undervisningsrummet.
Stejen forstyrrer, og de baerbare hindrer en direkte dialog og fungerer som
distraktion uden at leereren kan opdage det.

Vil software efterhanden kunne erstatte leererens funktion i undervisningsrum-
met? Det spergsmaél vil jeg tage stilling til i kapitel 6 om fremtidens skole.
Under alle omsteendigheder mener jeg at det er veesentligt at bevare et rum
hvor dialog og klassefeellesskabet spiller en afgerende rolle. Laererne vil under
ingen omstendigheder blive overfladige, idet eleverne skal bibringes kernestof
og en reekke kompetencer som vil gere det muligt at forsta f.eks. de informatio-
ner og analyser der findes pa Internet. Selvom det pa leengere sigt vil veere
muligt at udvikle programmer via computer (f.eks. simulation) der vil erstatte
den traditionelle klasseundervisning, vil det give leereren mulighed for at arbej-



de mere intenst, iseer i treeningsrummet. Her vil leereren kunne yde sével de
svagt som de bedst funderede elever bedre stotte end i dagens skole.

2.3.2 Eksempler pa anvendelse af IKT i undervisningsrummet
IKT kan inddrages direkte i undervisningsrummet i forbindelse med:

* Preesentation af elevprodukter

¢ Demonstration af computerens muligheder

¢ Undervisning af en klasse med video og e-mail

e Elevnoter pa computer

¢ Undervisningsprogrammer

* Middel til at finde materiale til den feelles gennemgang i undervisningsrummet

* Lerer og elever udvikler egne websider.

Eksempler pd preesentation af elevprodukter
I faget dansk i en af de elektroniske klasser pa Holstebro Gymnasium praesen-
terede eleverne som resultat af projektarbejder igennem alle 3 &r multimedie-
preesentationer kombineret med en mundtlig fremleeggelse (Undervisningsmi-
nisteriet, 1999).

I faget idreet pd Norresundby Gymnasium blev inddraget et videoindslag
der skulle tjene som evelsesvejledning for klassekammeraterne (Undervis-
ningsministeriet, 1999).

Eksempel pd demonstration af computerens muligheder
Leereren anvender en storskeerm til fremleeggelse af en matematisk problemstil-
ling ved hjeelp af et matematisk program eller skonomisk spil (Prinds, 1998b).

Eksempel pd undervisning af en klasse med video og e-mail

Pa Shetlandseerne samarbejder Anderson High med skoler i Japan, Sydafrika,
Tjekkiet og Sverige via modem og video. Leerere fra en skole underviser elever
fra skoler i de andre lande (Prinds, 1998a).

Eksempel pd elevnoter med computer
Notetagning og logbog pa computer:
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¢ En elev tager noter for hele klassen.
e Alle elever tager noter.

¢ Elever skriver logbog om timens faglige forleb og undervisningens tilrette-
leeggelse. Logbogerne leegges pa intranet.

Eleverne opbygger deres egne noter ved hjelp af en hypertekst, saledes at ele-
ven kan fa ordforklaringer eller baggrundsinformationer ved at trykke pa et
fremheevet ord. En af de elektroniske klasser pd Holstebro Gymnasium arbejde-
de i dansk med at udarbejde en hypertekst over litteraturhistorien (Undervis-
ningsministeriet, 1999).

Eksempel pd undervisningsprogrammer
Der findes fa eksempler pa undervisningsprogrammer eller cd-rommer som
kan anvendes ved indlering af kernestof.

Det er sveert at forudse hvilke programtyper man kan udvikle i de kom-
mende dr. Men muligheden for at leereren breender sin egen cd-rom er teknisk
set til stede allerede i dag. Denne teknik bliver stadig billigere. Laereren kan
ogsa leegge foredragsnoter ind pa intranet pé skolen, hvor kernestof kan frem-
leegges med spergsmal og arbejdsopgaver.

Leereren i billedkunst i den elektroniske klasse pa Nerresundby Gymnasium
henviser til en reekke muligheder for at eleverne kan f& en kunsthistorisk gen-
nemgang ved at folge forskellige engelske programmer (Undervisningsministe-
riet, 1999).

Matematik har nogle af de mest interessante eksempler pa programmer der
kan supplere leererens formidling af stoffet. MathCad er et sadant program,
som bl.a. anvendes af enkelte matematikleerere pa Holstebro Gymnasium og
IT-College i Grenaa. Der er tilsyneladende stor uenighed om veerdien af pro-
grammet fordi det kraever stor teknisk kunnen fra elevernes side. Desuden
mener modstandere af MathCad at eleverne ogsa skal kunne “regne matematik
i hdnden”, mens tilhezengerne mener at det tvinger eleverne til at teenke mate-
matik. Iseer er det en fordel at eleverne far et billede af matematikken. Pa IT-Col-
lege i Grenaa betragter man et matematisk undervisningsprogram som en stot-
te til hjemmeforberedelse til eller efterbearbejdning af undervisningen (Under-
visningsministeriet, 1999; Prinds, 1998b og d).



Eksempel pd computeren som middel til at finde materiale til undervisnings-
rummet

Leereren kan som eksempel bede alle eller enkelte elever om at finde bag-
grundsmateriale pa Internettet til klassegennemgangen som et led i hjemmefor-
beredelsen. Laererne kan f.eks. bede en elev om at sege en byvandring igennem
Jerusalem pa Internettet eller finde en artikel om planeten Mars. I oldtidskund-
skab kan man f.eks. forestille sig at elever soger efter fortolkninger af Euripi-
des’ Medea.

2.3.3 Konklusion

Generelt set kan IKT i undervisningsrummet primeert anvendes til preesentati-
on af elevprodukter, instruktion via IKT-overhead og notetagning. Men leerere
og elever kan selvfelgelig finde undervisningsmateriale pa f.eks. Internet der
kan indga i undervisningen. Der findes endnu kun fa programmer der kan
erstatte leererens formidling af stoffet til eleverne.

2.4 IKT’s muligheder i traeningsrummet

I treeningsrummet hvor eleverne kan treene faglige feerdigheder og fordybe sig i den fag-
lige viden, vil der veere rige muligheder for at anvende en mangfoldighed af software-
programmer.

2.4.1 Generelt om IKT i treeningsrummet

Der er her tale om et bredt spektrum, lige fra treeningsevelser som f.eks. et ind-
setningsprogram i tysk grammatik, og til udforskende programmer hvor elev-
erne selv arbejder sig ind i et stof som f.eks. en nationalekonomisk model i
samfundsfag. Det feelles er at eleverne fér til opgave at treene viden fra under-
visningsrummet, og at de skal arbejde inden for de faglige rammer med hen-
syn til stof og opgaver formuleret af leereren. Men der er forskel i graden af den
selvstyring eleverne har inden for de to leeringsrum.

Man kan forestille sig en stor variation af arbejdsformer, hvor leereren dog
altid vil veere den igangseettende. Pa den ene side kan man forestille sig at
leereren beder eleven om at udfere opgaver hvor svaret er entydigt. Pa den
anden side kan leereren stille opgaver hvor eleverne er mere frit stillet. Det feel-
les er at leereren strukturerer leeringsrummet, saledes at eleverne bliver dygti-
gere til det de har faet formidlet i undervisningsrummet, eller fordyber sig
inden for de faglige rammer. I det folgende vil der blive givet eksempler pa
brugen af IKT i undervisnings- og arbejdsformer.
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2.4.2 Eksempler pa anvendelse af IKT i treeningsrummet
IKT kan anvendes i treeningsrummet inden for felgende omrader:

¢ Trening af viden og feerdigheder

¢ Simulation

¢ Eksploration

e Kommunikation med elever eller eksperter
* Database med afgreensede opgaver

¢ Databearbejdning

* Abne opgaver.

Eksempler pad treening af viden og feerdigheder

Pa Norresundby Gymnasium arbejdede eleverne med et grammatik- og glose-
program i forbindelse med skriftligt arbejde. De anvendte ogsa konkordanspro-
grammer i engelsk og fransk, mange sma evelsesprogrammer i fransk samt
elektronisk ordbog (Undervisningsministeriet, 1999).

Eksempler pd simulation

Via Internettet kan man fa adgang til et stort antal fysikeksperimenter som er
interaktive og kaldes virtuelle eksperimenter i et virtuelt laboratorium. Forde-
len er at alle kan arbejde med det samme forseg pa én gang. Det er muligt at
illustrere tankeeksperimenter eller opstille hypoteser og afprove dem umiddel-
bart bagefter. I litteraturlisten er Internetadressen angivet (Gron, 1999).

Eksempel pa eksploration

Der findes kun fa eksempler pa gode interaktive programmer eller cd-rommer.
Et eksempel for eeldre folkeskoleelever er Vikingernes dagligdag. Eleverne skal
her treeffe valg som har konsekvenser for dagligdagen i landsbyen. Derudover
skal de indgé byttehandel. Eleverne moder pa cd-rommen en snu handlende
pa vikingemarkedet. Samtidig har de mulighed for via Internettet at handle
med elever fra andre nordiske lande (Orfeus, 1998).

Eksempler pd kommunikation med elever og eksperter

I en af de elektroniske klasser pa Holstebro Gymnasium leeste de pa kemi mel-
lemniveau en artikel i Kemi Nyt hvor der omtaltes nogle meget farlige stoffer i
ostrogen. Leereren gennemgik stoffet i klasseveerelset. Laereren formulerede



nogle overordnede sporgsmal, hvorefter eleverne udarbejdede konkrete
sporgsmal til en amerikansk professor med speciale pa dette omrade og e-mai-
lede dem til ham. Han svarede ikke. Men det var ikke pointen. Det centrale var
at eleverne fordybede sig i en kemisk viden ved at arbejde med autentiske pro-
blemer og ved at stille spergsmal til eksperter. Man opdager ofte at det er sveert
at fa svar fra eksperter, forfattere, politikere osv. Méske ber leereren i visse
tilfeelde kontakte dem pé forhadnd (Undervisningsministeriet, 1999).

Ask an Expert er en mere institutionaliseret made hvorpa eleverne kan brin-
ge sig i kontakt med forskere og eksperter uden for skolen. Her er de sikre pa
at f& svar. Eleverne kan f.eks. via e-mail stille sporgsmal til Astronomisk Labo-
ratorium pa Aarhus Universitet. Programmet hedder “Sperg Stella” (Aarhus
Universitet, 1999). En anden mulighed er tidsskriftet Scientific American, hvor
eleverne ud over selv at stille spergsmal ogsa kan leese de sporgsmal som
andre har stillet, og de svar de har faet. De kan dér stille spergsmal inden for
en reekke naturvidenskabelige fag (Scientific American, 1999).

Netfysik — et fysikprojekt pa Internettet der har til formal at give elever
adgang til at bruge avanceret forskningsudstyr pa universiteterne via Internet-
tet. Det er muligt at gennemfore malinger hvor man fjernstyrer eller henter
data fra udstyrets computere. Det virker preecis som om man pa skolen har
direkte adgang til udstyr. Viborg Katedralskole og Frederiksberg Gymnasium
gennemforer for gjeblikket et sddant projekt, finansieret af CTU, hvor eleverne
har mulighed for at arrangere onlinesamtaler mellem elever og forskere om
udstyr, malinger og resultater. Skolerne vil som neeste skridt lade eleverne ind-
byrdes kommunikere via videokonferencer med henblik pé at diskutere malin-
gerne (Gron, Elbrend og Morgen, 1999).

Bli d er et undervisningsprogram til faget natur og teknik pa folkeskoleni-
veau. Elever skal selv undersgge vandkvaliteten i vandleb med henblik pa at
opbygge en landsomfattende database over vandkvaliteten i danske der. Elev-
erne kan indskrive deres egne resultater og sammenligne med andres observa-
tioner. Programmet har en faktadel med en undervisningsrelevant materiale-
samling der er ordnet i temaer og emner. Programmet rummer segemulighe-
der, billeder, lyd og tekst (Orfeus, 1998).

Eksempler pd database med afgrensede opgaver

Elever kan som teenkt eksempel fa til opgave at finde eksempler pa et stof der
er gennemgdet i klasseundervisning. I samfundsfag kan man finde eksempler
pa roller og normer i samfundsfag ved at undersoge fodboldfanklubber. I reli-
gion kan der findes eksempler pa alternative religioner.
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Eksempler pd databearbejdning

I fysik udarbejder eleverne eksperimenter hvor de far en reekke data som ana-
lyseres. Eleverne bearbejder materialet, laver statistik og fortolker resultaterne.
I samfundsfag kan man anvende et program til statistisk behandling af store
datameengder.

Eksempler pd dbne opgaver
Den elektroniske klasse pa Norresundby Gymnasium beskeeftigede sig med
Victoriatidens litteratur i England. Klassens elever fandt selv de mest relevante
steder pa Internettet, hvorfra de hentede relevante baggrundstekster til at bely-
se perioden og eksempler pa romaner, noveller og digte ud fra velredigerede
litteraturoversigter (Undervisningsministeriet, 1999). P4 IT-College i Grenaa
bad engelsklaereren hver elev om at finde relevante steder pa Internettet der
kunne bruges som udgangspunkt for undervisningen med IKT (Prinds, 1998d).
Klassegennemgangen kan som et teenkt eksempel foregé i en vekselvirkning
mellem lererstyret undervisning og anvendelse af cd-rom. Cd-rommen om
H.C. Andersen fra Orfeus eller De byggede Samfundet kan f.eks. anvendes i
sadanne forlgb hvor eleverne fordyber sig i forleengelse af undervisningen
(Orfeus, 1998). Pa samme made kan klassegennemgangen starte med at elever-
ne pa Internet finder et materiale som f.eks. partiprogrammer, som derefter
diskuteres pé klassen. Det samme kunne veere tilfeeldet hvis eleverne brugte
Internetkonferencen omkring miljgtopmedet i Kyoto som udgangspunkt for at
fa indsigt i international politik og miljeproblemer.

2.4.3 Konklusion

I treeningsrummet vil den IKT der anvendes, vaere preeget af programmer til
treening, simulation og databearbejdning eller af mere dbne — men stadig leerer-
definerede — opgaver hvor Internet og cd-rom med databaser kan anvendes.
Leereren fungerer som mester eller som treener.



2.5 IKT’s muligheder i studierummet

I studierummet skal eleverne anvende deres faglige viden og faglige feerdigheder og
deres almene studiekompetencer til at opnd ny viden. De stiller selv sporgsmilene, fin-
der selv materialet, bearbejder og konkluderer selv. Derfor vil eleverne primaert bruge
IKT som Internet og e-mail i dette leeringsrum. Leereren fungerer som konsulent. Selv-
steendige arbejdsformer som projektarbejde og temaarbejde vil dominere studierummet.

2.5.1 Hvad er projektarbejde?

I studierummet kan man principielt arbejde pa to mader:

¢ emnearbejde

e problemorienteret projektarbejde.

Det feelles traek ved disse to arbejdsformer er at eleverne selv stiller spergsma-
lene og selv bearbejder stoffet. Forskellen ligger bade i problemstillingernes
karakter og i resultatet af arbejdet. Emnearbejdet tager udgangspunkt i spergs-
mal som er interessante eller vaesentlige for eleverne, f.eks. “Hvorledes var
kvindernes rolle i oldtidens Graekenland?”, mens projektarbejdet tager udgangs-
punkt i et problem som skal forklares eller forstas. Som eksempel kan naevnes
folgende problemstilling: “Hvorfor anvender man i den vestlige industrialise-
rede verden ikke i hejere grad alternative energikilder nar de bade er billigere
og forurener mindre?”

Emnearbejdet afsluttes derfor med en beskrivelse, i dette tilfeelde af kvin-
dernes vilkar, mens projektarbejdet vil munde ud i en forklaring som i mange
tilfeelde — om end ikke alle — kan resultere i en handlingsplan der forer til at
situationen kan aendres.

I det folgende vil fremstillingen koncentrere sig om problemorienteret pro-
jektarbejde.

Projektarbejde anvendes i stigende grad som undervisningsform i folkesko-
len, i ungdomsuddannelserne, iseer pa htx, og i de videregaende uddannelser.
Projektarbejdet kan ikke sta alene fordi det forudseetter en faglig viden som
ofte gives i form af kursusforleb for og under projektet. Ofte vil projektarbejde
forega som tveerfagligt samarbejde.

2.5.2 Hvorfor problembaseret projektarbejde?
Arsagerne til at projektarbejdet og dermed studierummet vinder frem, er man-

ge.
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Problemorienteret projektarbejde er egnet som undervisningsform fordi:

* Det er en arbejdsform der anvendes i det offentlige og i det private arbejds-
liv. De virksomheder der er praeget af opbrudskulturen, mener at denne
arbejdsform vil veere central for al fremtidig uddannelse. Det blev blandt
andet formuleret i et oplaeg til en verdensomspaendende konference som
Revisionsfirmaet Andersson Consult afholdt i Chicago i april 1997 (Prinds,
1997).

* Vidensbegrebet er snarere et dynamisk end et statisk begreb. Dette nye
vidensbegreb kommer til udtryk i bl.a. den svenske skolereform (Skolver-
ket, 1994).

¢ Projektarbejde giver eleverne mulighed for at leere at arbejde selvsteendigt.

* Leringsteoretisk dbner projektarbejde for social lering, situated learning og
konstruktivisme.

e Projektarbejde er en central arbejdsmetode til at udvikle kvalifikationer og
danne en del af rammen i elevernes dannelsesproces.

e Eleverne far mulighed for at fordybe sig inden for et selvvalgt omrade der
indeholder centrale faglige aspekter. Hvis eleverne ikke opfylder dette krav,
er det leererens opgave at sikre at det sker. Fordybelsen ligger i projektet.

Lars Owe Dahlgren, professor i peedagogik ved Linkoping Universitet, mener
at problembaseret leering vil f& stor betydning for dét han kalder den stille
revolution i uddannelserne. Han begrunder det med at projektarbejdet er
grundkernen i en ny paedagogik:

e Leringen sker med udgangspunkt i virkelige situationer.

* Leringen er selvstyret. Eleverne formulerer selv deres opgaver, og leereren
er radgiver.

* Arbejdet foregar i mindre grupper hvor viden og forstdelse udvikles i en
dialog med andre (Reimar-Eriksson, 1997a).

Professor Lesgold fra Pittsburgh University argumenterer for nytten af projekt-
arbejde ud fra felgende begrundelse: Projekter giver eleverne en naturlig
udfordring og en folelse af rigtig at have opnaet et resultat nar produktet er
feerdigt. Projektarbejdet ligner den arbejdsform eleven vil mede ude i samfun-
det, og giver mulighed for at teenke, frem for kun at tale om at teenke, som det



ofte sker i klasseveerelset. Endelig giver den leereren mulighed for virkelig at
vurdere elevens evne til at arbejde med at erkende (Osin og Lesgold, 1996).

2.5.3 Om at arbejde projektorienteret
Det er vaesentligt at understrege at projektarbejde og emnearbejde i dagligda-
gen kan tage mange former, og at man kan leegge veegten pa forskellige faser.
I Sverige anvender man pa en raekke IKT-skoler PBL som grundlag for sko-
lens undervisningsformer. PBL betyder problembaseret leering og kan karakte-
riseres som projektarbejde, sddan som vi kender det fra RUC og fra Aalborg
Universitet (AAU). PBL synes i Sverige at veere “opfundet” inden for sund-
hedsuddannelserne hvor man ofte har et problem der skal loses.
PBL eller projektarbejde indeholder i sin oprindelige form folgende faser:

1) Problemformulering med udgangspunkt i en personlig erfaring, en undren
eller et paradoks med en vis politisk relevans

2) Formulering af hypoteser

3) Indsamling af materiale

4) Bearbejdning af materialet med henblik pa at belyse hypoteserne
5) Udarbejdelse af et produkt

6) Preesentation af produktet

7) Handling for at lese problemet

8) Evaluering.

Jeg er selv blevet inspireret af AAU hvor man ikke starter med en problemfor-
mulering som eleverne ofte har svert ved at arbejde med. I stedet skal eleverne
undre sig over noget de ikke forstér, og derefter formulere et paradoks som de
vil undersoge. Pa den baggrund opstiller de en eller to arbejdshypoteser som
de derefter skal analysere ved at indsamle og bearbejde materiale.

Arbejdshypoteserne kan tage udgangspunkt i en undren af politisk, etisk,
praktisk eller teoretisk karakter. Nar man undrer sig, star man ofte med to
kendsgerninger som man ikke kan forklare. En politisk undren kan f.eks. veere:
"Hvorfor opretholder Vesten Nato nar den kolde krig er forbi?” En etisk
undren kan forholde sig til en modsetning mellem hvad man ger og hvad man
siger, osv. En teoretisk undren forholder sig til den situation hvor et feenomen
ikke kan forklares af en teori eller af vores normale forstaelse af tingenes sam-
menheeng.
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Konklusionen pé projektet vil sd omfatte en bekreeftelse pa eller afkreeftelse af
arbejdshypoteserne.

Fordelen ved denne fremgangsmade er at eleverne nemmere kan styre pro-
jektarbejdet fordi arbejdshypoteserne seetter rammerne. Desuden tager de i
deres undren udgangspunkt i deres forforstdelser, jf. den konstruktivistiske
leeringsteori. Det er leererens opgave som konsulent at rddgive eleverne i for-
bindelse med udarbejdelse af arbejdshypoteserne.

Elever kan ikke umiddelbart beherske denne arbejdsform. Man skal treene
arbejdsformen pé forskellige mader, idet man i en progression beder eleverne
om at arbejde med en eller flere faser hver for sig. Man kan have projektarbej-
der hvor der leegges veegt pa enten undren, arbejdshypoteser, preesentation,
indsamling eller bearbejdning af informationer. Pa Vanderbilt University i
Memphis i Tennessee opererer man med at eleverne skal lzere at arbejde pro-
blemorienteret i undervisningsrummet for de er i stand til at arbejde med pro-
blemorienteret projektarbejde (CTGV, 1998a eller 1997).

Svage elever har ofte sveert ved projektarbejde. De kreever ofte velstrukture-
rede undervisningssituationer. To svenske leeringsforskere, Gerhard og Gerd
Arfwedson, mener at selvsteendig leering er godt for de staerke og vanskeligt
for de svage (Ternstrom, 1996). Aufenanger understreger ogsa at strukturerede
opgaver er godt for svage elever, og ustrukturerede opgaver for sterke elever
(Aufenanger, 1996a og b). Det samme synspunkt bekraeftes af Isabel Byron
(Byron, 1997a og b).

Hvis alle elever skal leere at arbejde projektorienteret, bor leererne sikre sig
at eleverne treener de nedvendige kompetencer. Man kan ikke bare sige til elev-
erne at de nu skal arbejde projekt- og problembaseret. De skal f.eks. leere at
leese tekster, forholde sig kritisk, stille spergsmal og arbejde i grupper. Denne
treening ber ikke kun forega i ét fag, men i flere fag samtidig. Hertil er leererte-
am velegnede fordi flere leerere kan treene forskellige projektarbejdskompeten-
cer samtidig.

2.5.4 Hvordan kan IKT stotte projektarbejde?

Pa de svenske gymnasier hvor IKT og problembaseret leering er centralt place-
rede i undervisningen, indgar handlingsaspektet ikke i projektarbejdet, med
undtagelse af sundheds- og socialgymnasiet Birgittaskolan, hvor projekter
logisk set nemt forer frem til en behandling af patienter. Desuden tager projekt-
arbejdet ikke altid udgangspunkt i mere problemorienterede spergsmal. Derfor
indremmede flere leerere og rektorer at PBL i de fleste tilfeelde reelt fungerede
som emnearbejde. Emnearbejdet er kendetegnet ved at man belyser et emne
ved at fremleegge en opgave hvor faserne 3-6 udger kernen i arbejdet (Studie-
rejse til Sverige, 1997).



Anvendelse af IKT vil ikke automatisk inspirere leereren til projekt- og pro-
blemorienteret undervisning. Men hvis leerere vil arbejde med problemoriente-
ret tveerfagligt projektarbejde pa gruppebasis, giver IKT enestdende mulighe-
der for at opfylde intentioner bag arbejds- og undervisningsformen. IKT vil:

¢ give hurtig adgang til informationer og artikler

e give viden som er up to date sammenlignet med leereboger, der ofte har en
leengere produktionstid, dvs. at der er mulighed for mere aktuel faglighed

* gge meengden af aktuelle informationer og aktuel viden

* opge muligheden for indsigt i tanker fra andre kulturer og samfund; tanker
som normalt ikke vil veere tilgeengelige inden for rammerne af de begraense-
de bogbevillinger skolerne i dag rader over

* gore skrivning mere autentisk ved kommunikation med andre elever eller
eksperter osv.

* leere elever at anvende begreber og metoder som de har faet i timerne

* give eleverne mulighed for at arbejde aktuelt med stoffet og mulighed for
fordybelse

¢ give mulighed for at treene det at skelne det veesentlige fra det uveesentlige
og at sortere de mange informationer

e give mulighed for at traene det at stille spergsmal i sogeprocessen
e give mulighed for at treene kritisk leeseevne

¢ give mulighed for at vurdere forskellige informationers veerdi til at belyse
en bestemt problemstilling

¢ give mulighed for forbedret indleering af fremmedsprog
* gge elevernes leeseevne
e pge mulighed for undervisningsdifferentiering

* gge mulighed for at udvikle skriveevne nar eleverne skal bearbejde de
informationer de fér fra Internet, og praesentere dem.

25.5 Software til stotte for selvstaendigt arbejde
IKT kan stotte eleverne i selvsteendige arbejdsformer gennem brug af Internet
og elektronisk kommunikation. Men en ny type softwareprogrammer kan

51



52

understotte eleverne i selve arbejdsprocessen. Desveerre er denne type software
kun i begreenset omfang udviklet, men der foreligger en raekke teoretiske over-
vejelser.

Peter Skillen, der er leerer pa en skole i Saint Louis, USA, beskriver i en arti-
kel i det amerikanske tidsskrift The Computing Teacher hvordan han i sin klasse
har eksempler pd hvorledes software kan stotte elevernes kritiske analyseevne.
Han er kritisk over for det software der er velegnet til at formulere viden i nye
former, men som ikke skaber ny viden.

Skillen ensker at IKT skal medvirke til at skabe storre metakognitiv indsigt.
Han bruger vendingerne procedural and metacognitive knowledge og mindful and
intentional knowledge.

Han definerer begrebet intentional learner som den bevidste elev der:

e relaterer gammel viden til ny viden

¢ finder alternative losningsstrategier

e identificerer det ubekendte/problemet i opgaverne
¢ relaterer det lerte til andre opgaver

e laver en velovervejet planleegning

¢ forholder sig mere til procedurer/fremgangsméder end til resultater.

Peter Skillen arbejder med journal writing (hvilket svarer til en logbog), som
giver eleverne muligheder for at overveje mal, planer og handlinger. I journal
writing formulerer eleverne deres forstaelse og bringer ogsa deres forforstaelse
ind i klasserummet. Han tager udgangspunkt i elevsamarbejde, hvor undervis-
ningen ses som en social proces. P4 den méde leerer elever mere om forskellige
fremgangsmader.

Til det formal anvender han et program der hedder ThinkingLand. Program-
met er opbygget saledes at det stiller en reekke spergsmal som tvinger eleverne
til at finde ud af hvad de vil vide, hvad de vil laere, hvorfor de vil leere det osv.
(Litchfield, 1995). Hans tankegang er neert besleegtet med PEEL-peedagogikkens
opfattelse af metakognition. PEEL stér for “Project of Enhancing the Effectiveness
of Learning”. Jens Dolin og Gitte Ingerslev beskriver i forordet til PEEL-bogen
at “[...] det overordnede formal med PEEL er at skabe nogle leereprocesser,
som oger elevernes bevidsthed om egne leereprocesser, samtidig med at de bli-
ver i stand til at kontrollere dem og saledes gradvis overtage (en del af) ansva-
ret for dem” (Baird, 1995).

Dan Suthers fra Pittsburgh Universitet tager udgangspunkt i leeringsteorien



om mesterleere og elevsamarbejde. Han mener at elevsamarbejde skaber storre
motivation og mere leering og oger elevernes evne til at anvende deres viden
pa nye omrader (oget transfer). Men elevsamarbejde i sig selv garanterer ikke
resultatet.

Suthers er iseer interesseret i naturvidenskab (science) og mener at eleverne
skal opna felgende kvalifikationer:

e Basal viden om videnskab. Undervisningen skal tage udgangspunkt i
videnskabelige problemer hvor forskningen endnu ikke er afklaret. Elever
skal saledes leere begreber, fakta og teorier ud fra virkeligheden.

* De skal leere hvorledes videnskaben arbejder. De skal observere, teoretisere,
eksperimentere og treenes i at intet er sikkert.

e De skal opove evnen til at foretage kritisk analyse gennem at opstille pro-
blemer og anvende teorier pa nye omrader.

* De skal opove evnen til at samarbejde med andre elever. De skal leere at
betragte hinanden som reciprokke ressourcer, og de skal leere at planlegge,
lede moder osv.

Derefter diskuterer Suthers hvilken software der er nedvendig for at stette elev-
erne i at opna kritiske evner nar de undersoger videnskabelige problemer. Der
er interessant at Suthers tager udgangspunkt i leeringsmal og leeringsprocessen.
Forst derefter stiller han spergsmalet om hvilken IKT der er behov for.

Han peger pa fire typer software:

* En type database der stotter udviklingen af kritiske analyseevner. Databa-
sen indeholder naturvidenskabelige problemer, fremszetter hypoteser, angi-
ver beviser for og imod, har henvisninger til informationer og ekspertvurde-
ringer.

* En anden type database stotter arbejdet i gruppen. Den indeholder forskelli-
ge materialer som er relevante for projektet, strukturerede referater af grup-
pearbejdet, referencemateriale til projektet, forslag til eksperimenter og indi-
viduelle noter. Databasen er pa en server hvor lerere og foreeldre har
adgang. (Aldrig mere: Vi kan ikke komme i gang, Jens er syg og han har
materialet hjemme). En sddan database vil kunne kobles med f.eks. et First
Class-konferencesystem.

e En tredje type software, kaldet Belvedere, anvendes til at konstruere eller
visualisere diagrammer for seetninger og links mellem dem. Elever kan selv
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forme dem. Disse diagrammer er gode til at opsummere tendenser i en
kompleks debat og skabe en dialog i gruppen. Det bliver nemt at veksle
mellem individuelt arbejde og gruppearbejde. I programmet kan elever star-
te med data kontra teori og argumenter for og imod, og de kan beveege sig
hen imod mere komplekse problemer, hypoteser, teorier, forudsigelser, data,
beviser, konklusioner osv.

e En fjerde type software kaldes Coach og skal supplere leereren. Coach svarer
kun hvis den bliver spurgt, og kan da stille spergsmal og give ideer til hvor-
ledes eleven kan arbejde videre hvis han/hun er gaet i sta (Suthers, 1996).

Suthers bygger sdledes meget pa elevernes selvsteendige gruppeprocesser og
udvikler software der kan fungere som vejledning for dem i en selvsteendig
leeringsproces uden at tage initiativet fra dem.

2.5.6 Eksempler pa IKT i studierummet
IKT kan principielt indga pa tre mader:

e [ projekt- eller temaarbejde hvor kommunikation med andre elever eller
f.eks. eksperter indgér

¢ [ projekt- eller temaarbejde hvor datasegning pa cd-rom eller Internet ind-
gar

¢ Til understottelse af processen i det selvsteendige elevarbejde.

Eksempler pd projekt- og temaarbejde

Elever kommunikerer med andre elever

Young Reporters for the Environment er et netveerk bestaende af knap 100 skoler i
12 lande (med elever i alderen 12-18). De unge reportere, som eleverne kaldes,
underspger miljoproblemer. Det skal de gore ud fra en problemorienteret
arbejdsform, og ligesom rigtige journalister skal de interviewe relevante lokale
politikere, virksomheder, forbrugere osv. Desuden kan de informere offentlig-
heden gennem medier pa en objektiv made.

Foundation for Environmental Education har etableret en webkonference.
Her kan eleverne fra en gruppe pa tre til seks skoler samarbejde om at lave feel-
leseuropeeiske artikler og skrive feelles artikler pa engelsk om et feelles projekt.
Temaerne er landbrug, byer, kyststraekninger, energi, affald og vand (Sektornet
1999, biologifaget). De bedste artikler samles i et tidsskrift.

Elever og leerere deltager f.eks. som en del af undervisningen i en dialog



med andre skoler i Danmark eller i udlandet. F.eks. har den elektroniske klasse
i fransktimerne pa Nerresundby Gymnasium forsegt e-mail-kommunikation
med unge der sidder i feengsel pa den franske @ Reunion, som ligger ud for
Afrika.

Et andet eksempel er at elever pa en skole samarbejder med elever pa en
anden dansk skole. Det har den elektroniske klasse pa Norresundby gjort i
faget fransk. I begge undervisningssituationer var det eleverne selv der fastlag-
de emnerne og stillede de sporgsmal som deres indbyrdes dialog drejede sig
om (Undervisningsministeriet, 1999).

Elever fra fire skoler fra fire forskellige lande udarbejder sammen et pro-
dukt. Et sddant projekt har Randers Statsskole deltaget i. Eleverne udarbejdede
to netaviser: en om julen i de fire lande og en om eksamen. En sddan arbejds-
form kan udbygges til at elever i to eller flere lande arbejder om samme faglige
problem og udveksler fakta og teorier, hvorefter de medes med henblik pa at
afslutte deres feelles projekt (Randers Statsskoles hjemmeside, 1999).

En forste klasse pa Haslev Seminarium kommunikerede via e-mail med en
svensk seminarieklasse om deres respektive kulturelle baggrund. Efter kom-
munikationsforlebet medtes de til et seminar i Stockholm (CTU’s-hjemmeside,
1999; Haslev Seminariums hjemmeside, 1999).

Elever samarbejder med eksperter og andre
Elever sporger en ekspert om vedkommendes holdninger i forbindelse med et
bestemt omrade. P4 Norresundby Gymnasium arbejdede den elektroniske klas-
se via Internet sammen med en valgekspert pd Kebenhavns Universitet, Jens
Hoff, i forbindelse med kommunalvalget (Undervisningsministeriet, 1999).

Elever og leerere arbejder ssmmen med danskere der arbejder internationalt.
Pa Langkeer Gymnasium arbejdede en 2. g geografiklasse sammen om DR'’s
Afrikaprojekt, hvor to danske journalister kommunikerer med danske journali-
ster der opholder sig i Afrika pa research. De anvendte informationer og artik-
ler fra DR via Internet og e-mailede til journalisterne (DR’s hjemmeside, 1999).

I min 2. g samfundsfagsklasse gennemgik jeg det danske politiske system i
kursusform for eleverne. Derefter arbejdede de i projektform med forskellige
cases med henblik pa at undersege magtstrukturen i det danske samfund. I
den forbindelse kontaktede en gruppe elever elektronisk EU-Kommissionen for
at hore om deres synspunkt pa den danske regerings afvisning af daser. De fik
et konkret svar som de arbejdede videre med.

Elever arbejder med autentiske problemer. De kan i spanskundervisningen
f.eks. veere i dialog med mexicanske oprerere i Zapataprovinsen.

Amtscentret for Undervisning i Senderjylland organiserede i lobet af 1998 et
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projekt hvor 9 skolers niendeklasseselever anvendte elektronisk post og Inter-
nettet og afprovede multimedier. Temaet var: “90’er-generationen moder 60’er-
generationen”. Projektet forleb over 17 uger. I den forste fase laeste eleverne en
reekke littereere veerker fra 60’erne. I anden fase, der varede fem uger, forte ele-
ver en dialog med fire forfattere som boede i Kebenhavn, om deres boger, og
hvorledes det var at leve i 60’erne. I den sidste fase producerede eleverne et
multimedieprodukt som beskrev 60’erne i ord og billeder (CTU 1998b og CTU’s
hjemmeside, 1999).

Eksempler pd projekt- eller temaarbejde hvor datasegning pa cd-rom eller
Internet indgdr

I'min 2. g samfundsfag hgjniveau skulle klassen gennemga EU. Eleverne skulle
aflevere et produkt af sterrelsesordenen 10 A4-sider om en selvvalgt problem-
stilling i relation til EU. De fik en kort gennemgang af beslutningsprocesserne i
EU. I projektperioden havde de ud over leerebogen i samfundsfag ogsa fri
adgang til Internettet samt krav om at de skulle e-maile til politikere eller eks-
perter. Pointen er at meget relevant materiale er tilgeengeligt pa Internettet. De
kan her hente avisartikler, informationer fra EU i Danmark og Bruxelles, bevaeg-
elser, partier, Folketinget, Udenrigsministeriet og evrige ministerier. For at
undersoge deres problemstillinger matte eleverne selv seette sig ind i de centra-
le elementer i EU’s struktur og funktioner. Det var op til eleverne at kraeve
foredrag af leereren eller gennemgang af udvalgte stofomrader. Eleverne skulle
regelmaessigt coache hinanden og skrive logbog pa computeren efter hver dob-
belttime. Eleverne matte i ovrigt gerne arbejde sammen, men skulle aflevere et
individuelt produkt.

Eksempel pa projektarbejde med bdde kommunikation og datasegning
Projektet European Business Game i faget erhvervsgkonomi i gymnasiet kan ses
som eksemplarisk anvendelse af IKT pa en reekke forskellige méader, som
beskrevet ovenfor. IKT anvendes som kommunikation med andre elever og
med eksperter. Eleverne soger pa Internettet og e-mailer. Erhvervsgkonomi-
klasser har mulighed for at deltage i dette projekt hvor elever fra forskellige
danske og udenlandske skoler opbygger fiktive virksomheder. Nedenfor rede-
gores for et konkret eksempel pa et samarbejdsprojekt.



Orestads Business Game er et samarbejdsprojekt for svenske og danske
skoler i Dresundsregionen.

Orestadsgame er teenkt som en konkurrence/et samarbejdsprojekt for
faget erhvervsekonomi eller lignende, hvor elever fra gymnasiale uddan-
nelser i Danmark og Sverige skal samarbejde om at lave det bedste for-
slag til en virksomhedsetablering i Jresundsregionen.

Malet med Orestadsgame er sédledes at elever som fremtidige borgere
og arbejdstagere i Jresundsregionen skal leere at eendringer i samfundet
kreever nye mader at teenke og handle pa samt skaber nye udfordringer
og muligheder for den enkelte.

Deltagerne i UJrestadsgame skal gennem det at etablere en virksom-
hed i Dresundsregionen bl.a. leere:

* at samarbejde pa tveers af Oresund sdvel inden for skoleverdenen
som i erhvervslivet

* at spge informationer pa tveers af Oresund (IKT)

e at udveksle informationer elektronisk (IKT)

e at forberede sig pa de udfordringer der vil preege et fremtidigt
arbejdsmarked i Qresundsregionen

® at etablere netveerk og venskab pa tveers af PJresund (IKT).

I Orestadsgame skal eleverne arbejde projektorienteret omkring det at
etablere en virksomhed i Dresundsregionen. Den viden de skal anvende
for at kunne fuldfere projektet, skal de erhverve sig via:

e Projektarbejde i den daglige undervisning

e Mode med “konsulenter” fra erhvervslivet (IKT)

e Elektronisk informationssegning ved hjeelp af Internet (IKT)

e FEtablering af en European Business Game Homepage med egen data-
base over projektideerne (IKT)

* Arbejde i tveernationale projektteam — ogsa elektronisk (IKT).

Der indgar saledes andet end blot “skolefeerdigheder". Eleverne skal ud
af skolen enten ved fysisk bevaegelse eller ved elektronisk samarbejde for
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at kunne lose hovedparten af opgaven. Eleverne skal have kontakt med

ressourcepersoner fra virksomheder og erhvervslivet i gvrigt som radgi-

vere og sparringspartnere. Et sddant projekt kan opdeles i en reekke

faser:

1) Kendskab til erhvervsstruktur i elevernes lokalomrader.

2) Introduktion til Oresundsregionen og Urestads Business Game.

Kendskab til regionens skonomiske kontekst og de politiske og
gkonomiske overvejelser bag broprojektet.

Eleverne praesenterer deres lokalomrade for hinanden. Facts
om Danmark og Sverige som eleverne bruger som grundlag for
deres arbejde om virksomhedsideerne.

Eleverne praesenteres for tre forskellige scenarier for den fremtidi-
ge udvikling i Jresundsomradet.

3) Idéfase. Eleverne leerer om kreativ teenkning og det at skabe ideer og

videreudvikle disse i de tveernationale grupper.

Grupperne arbejder videre med den feelles virksomhedsidé i det
daglige arbejde pa skolerne.

Eleverne udveksler arbejdspapirer og arbejder sammen pa projek-
tet ad elektronisk vej (IKT).

4) Virksomhedsetablering.

Eleverne pa begge sider af Uresund indsamler information om
gruppens virksomhedside (IKT).

Eleverne opstiller/udarbejder en forretningsplan for etablering af
virksomheden. Forretningsplanen skal indeholde markedsunder-
sogelse og markedsplan, branche- og konkurrentanalyse, overve-
jelser om organisation af virksomheden, skonomi og budget for de
forste ar i virksomheden, strategi for virksomheden etc. (IKT).

Eleverne skal have kontakt med eksterne konsulenter fra virksom-
heder, pengeinstitutter, reklamebureau etc. (IKT).



5) Feerdiggerelse og preesentation af projekterne.
* Rapportkrav: maks. 10 A4-sider (IKT).

e Det veesentlige er elevernes ideer og perspektiver om hvorledes
man kan tenke sig virksomhedsetableringer i @resundsregionen i
fremtiden.

® Der er mindre fokus pa det skrevne produkt, idet elevernes mede
med hinanden og den elektroniske samarbejdsproces er det centra-
le og meget tidkreevende (Sektornet 1999, erhvervsgkonomi).

Metakognitiv cd-rom eller programmer fungerer som tutorer i forhold til elev-
ers selvstaendige arbejde, f.eks. et mind-map-program
Vanderbilt University i Nashville, Tennessee, har udarbejdet nyt speendende
software som kombinerer treenings- og studierummene (CTGV, 1998b). Et af
dem hedder Bald Eagle (CTGV, 1999).

Problemet er hvad man ger ved den skaldede orn, som er ved at forsvinde.
Programmet bestar af:

e En video om ornens liv
e Forskningsmateriale der kategoriserer viden
e Et katalog med sporgsmal om ernens liv

e Evalueringsprogram hvor eleverne far feedback pa deres undersogelser og
deres anvendelse af begreber, og hvor de arbejder med simulationer og
udseettes for udfordringer (challenges)

* Adgang til Internetressourcer (CTGV, 1999).

Programmet indeholder desuden ogsa CSILE (Computer-supported Intentional
Learning Environments). Det er felles database for School for Thoughts-klas-
ser, som giver eleverne muligheder for at diskutere problemer der er fremkom-
met under arbejdet med programmet. Ved at logge sig pa CSILE far eleverne
informationer fra kammerater som kan hjeelpe med at lose deres problemer.
Leerere og eksterne eksperter kan ogsa ga ind pa CSILE for at stille eleverne
nye sporgsmal, besvare elevsporgsmal og vurdere de resultater eleverne er naet
frem til (CTGV, 1998b).

Endelig har programmet ogsd SMART (Scientific and Mathematical Arenas
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for Refining Thinking). SMART Challenge-serien bruger teknologien til at give
ressourcer til feedback eller revision af undersogelser. Eleverne kan pa SMART
Lab Web tage stilling til data som andre elever har fremskaffet. Eleverne kan
sammenligne deres data med andres.

Der findes ogsa en SMART veerktojskasse, hvor eleverne far just in time-
veerktojer som kan hjelpe dem med at teste deres teenkning (CTGV, 1998b).

2.5.7 Konklusion

IKT kan saledes bruges i studierummet til bade emne- og projektarbejde hvor
eleverne selv stiller spergsmalene og selv underseger et problem eller et emne
pa selvsteendig vis med leereren som konsulent. Den form for IKT der oftest vil
kunne anvendes, er e-mail og Internet. Man er desuden ved at udvikle meta-
kognitive programmer som kan stotte elevernes selvsteendige leeringsproces.
Det er et abent sporgsmal om visse vaerktejs- og simulationsprogrammer kan
siges at hore under studierummet. Svaret ma afheenge af om eleverne har
mulighed for selv at stille spergsmal samt fa relevante og nuancerede svar fra
programmet.

2.6 Konklusion pa kapitel 2

Ruminddelingen giver en skeerpet bevidsthed om hvad det centrale i undervis-
ningen er lige nu, og hvorledes IKT kan stette dette. Hvis organiseringen af
leeringsprocessen har til opgave at treene elevernes faglige viden og faglige feer-
digheder, vil IKT i form af treeningsprogrammer og simulation vaere naturlige.

Hvis elever i studierummet selv skal stille spergsmal og producere viden,
vil anvendelse af Internet og e-mail veere den altdominerende form, men ogsa
avancerede veerksteds- og simulationsprogrammer vil kunne bruges i dette
leeringsrum. I undervisningsrummet vil preesentation af produkter eller elevop-
leeg via multimedier, forevisning af IKT pa storskeerm eller anvendelse af
baerbare computere ved notetagning veere det mest karakteristiske.

Selvfolgelig kan man heaevde at visse IKT-former i et vist omfang kan
anvendes i flere rum. Alligevel holder min hypotese:

¢ at man kan identificere tre leeringsrum med tilsvarende leerer- og elevroller

e at der findes nogle grundleggende forskelle pa hvilken IKT der anvendes
i de forskellige rum, og hvorledes de anvendes.



61



3

Skolernes brug af IKT

o LR k) || L& i

I det foregiende har jeg undersogt anvendelsen af IKT i de for-
skellige leeringsrum. I det folgende vil jeg diskutere hvorledes IKT
kan anvendes pi skoleniveau, og hvilke kompetencer eleverne skal
have for at bruge IKT — iseer Internet — i undervisningen. En
vaesentlig forudsaetning for at kunne integrere IKT i undervisnin-
gen er de rammer staten opstiller for undervisningen. Fagbe-
kendtgorelser bor veere mere milstyrede, og eksamensformer bor
afspejle bredere kompetencer og ikke kun vise elevernes evner til at
reproducere feerdigviden. Endelig vil fiernundervisningens mulig-
heder blive diskuteret.




3.1 IKT OG SKOLENS ORGANISERING

Pd mange skoler oprettes der for tiden intranet for alle leerere 0g elever. Intranettet kan
bruges til informationer og kommunikation. Det kan omfatte undervisning, admini-
stration, demokratisering og personlig kommunikation.

Intranettet bestar dels af websider (der kun er tilgeengelige for elever og perso-
nale), dels af kommunikationsfaciliteter (mail og konferencer). Det lukkede
kommunikationssystem rummer flere konferencer:

1) Alle pa skolen kan kommunikere (ledelse, administration, TAP-personale,
leerere og elever)

2) Leerere kan kommunikere som helhed eller i faggrupper
3) Den enkelte klasses leerere og elever kan kommunikere

4) Elever og leerere kan kommunikere med hinanden pa kryds og tveers.

Forudseetningen er at alle computere forbindes. Man kan kebe et First Class-
konferencesystem og installere det pa egen server. Der udbydes for ojeblikket
en reekke konferencesystemer som f.eks. Lotus, men tilsyneladende er de alle
hentet fra virksomhedsverdenen. AAU arbejder for gjeblikket pa at udvikle et
konferencesystem pa paedagogiske preemisser. Det samme sker f.eks. ved India-
na State University i Bloomington under ledelse af Tom Duffy (Studierejse til
USA, 1998).

Hvilke muligheder giver et intranet for undervisningen og for skolen?

Ad1)

Skolens administrative informationer bliver tilgeengelige for alle. Det kan dreje
sig om daglige forhold som f.eks. skemasendringer, ugeplan, meder osv. First
Class-systemet kan ogsa indeholde arkiv over veesentlige dokumenter: feelles
beslutninger, mélseetninger og kompetencefordeling pa skolen osv. Links til
Sektornettet kan give eleverne indsigt i bekendtgerelser, eksamensordninger
osv. Forsommelsesregistrering kan indleegges og derved spare papir. Betydnin-
gen af denne del atheenger af graden af abenhed hos ledelsen.

Samtidig kan der etableres en aben konference hvor alle kan komme med
indleeg om forhold pa skolen. Selvfelgelig vil der veere etiske begraensninger
med hensyn til personlige anliggender.

Disse muligheder og sikkert mange flere vil kunne skabe indsigt og overblik
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for bade elever og lerere. Derved vil engagementet og muligheden for demo-
krati kunne oges.

Ad 2)

Leaerergruppen som helhed, faggrupper eller studiegrupper kan oprette under-
konferencer hvor man kan udveksle erfaringer og diskutere undervisningsma-
teriale. Ved siden af kan faggrupper oprette materialebanker som elever kan fa
adgang til.

Ad 3)
Den enkelte klasse/det enkelte hold kan oprette en hovedkonference og under-
konferencer for hvert fag. I disse konferencer kan leereren fremleegge undervis-
ningsplaner som eleverne kan kommentere pa konferencen for timen starter. Pa
samme made kan eleverne evaluere undervisningsforleb lebende eller efter af-
tale. Eleverne kan lave korte resumeer af timernes indhold og af lektien til
neeste gang. Derved kan de fa sammenhzaeng mellem timerne. Leererne kan leeg-
ge skriftlige opleeg, kortere bilag eller arbejdsspergsmal pa konferencen.

Eleverne kan leegge besvarelsen af skriftlige opgaver til leereren, der kan
evaluere enten delprodukter eller hele produktet. Elever kan sporge leereren
om rad og derved fa individuel vejledning.

Eleverne far mulighed for at fa et storre overblik over den samlede undervis-
ningsproces, storre mulighed for indflydelse og mere indsigt i den samlede leere-
proces. De far mere at vide om det at leere, dvs. de far en metakognitiv indsigt.

Ad4)
Eleverne kan kommunikere privat og fagligt og derigennem oge deres tekniske
IKT-kendskab. Det samme kan leererne. Medlemmer af skolens udvalg kan
kommunikere med hinanden og derved gere meder mere velforberedte.
Etablering af intranet vil rumme nogle problemer i dag. De elever der ikke
har IKT og modem hjemme, mé bruge skolens computere for at holde sig ori-
enterede. Laerernes arbejdsbyrde vil eendres fordi de skal veere til radighed en
stor del af dognet. Telefonudgifter kan blive meget store. Pa Tycho Braheskolan
loste man det sidstneevnte problem ved at hver elev fik betalt telefonudgifter
op til en fastsat greense (Studierejse til Sverige, 1997).

Hvor skal computerne placeres i skolen?

Hvor skal computerne placeres i skolen hvis man ikke bruger baerbare? For det
forste kan man sperge om der overhovedet skal veere et computerrum pa sko-
len.



Man kan forestille sig flere modeller for placering af computere:

a) Et eller flere traditionelle computerlokaler og evt. en computer i hvert klas-
selokale.

b) Mange enkeltstdende computere spredt overalt pa skolens gange.
¢) Mange IKT-centre med computere, scannere osv. spredt over hele skolen.
d) Nogle fa multimedielaboratorier hvor alle IKT-faciliteter er til stede.

e) Kokkenmodellen. P4 Rudebeckskolen har man indrettet et multimedierum
hvor computerne star pa borde med fire stole. Alle elever kan se leereren
som star ved et stort bord i midten. Det vil veere nemt at skifte fra forskelli-
ge arbejdsformer hvor elever arbejder sammen om en computer, over til
klasseundervisning, eller fra studie- og treeningsrum over til undervisnings-
rum (Studierejse til Sverige, 1997).

Personligt foretraekker jeg kombinationen af et computerrum med f.eks. 24
computere hvor alle elever kan treene tekniske IKT-kompetencer kombineret
med mange sma IKT-centre. IKT-centrene medforer at eleverne hurtigt kan
skifte fra en arbejdsform i undervisningsrummet til treenings- eller studierum-
met.

Avancerede multimedielaboratorier, som iseer findes i USA, opfatter jeg som
fokuserede pé teknologi i stedet for pd leering. Teknologien dominerer opmeerk-
somheden, og den vil indtil videre veere sa dyr at hver skole kun kan have et
eller to laboratorier. Det er vigtigere at have mange helt moderne og veludsty-
rede computere for at sa mange elever som muligt kan f& adgang.

Den ideelle indretning ma ses i lyset af de undervisningsformer der er
dominerende pa skolen. Jo mere veegten forskydes fra undervisningsrummet
over til treenings- og studierummene, desto mere vil der veere brug for mindre
projektrum, feerre traditionelle klasseveerelser og flere sma centre med adgang
til computere og multimedier.

Gymnasiet i Monsteras, en by pa 5000 indbyggere 40 km nord for Kalmar,
betragtes som en af Sveriges mest interessante skolebygninger. Indgangen til
skolen gér direkte ind i en stor kombineret kantine og feellessal. Herfra gar bre-
de gange ud enten til sma grupperum eller til et stort lokale med plads til 60
elever. Der er fa egentlige klasselokaler. Der er intet leererveerelse, men alle
leerere har en arbejdsplads med computer. Da jeg besogte skolen i 1997, havde
alle 250 elever baerbare computere. I dag er der 500 elever der alle har en
baerbar computer. De arbejdede ofte i grupper enten i feellesrum, pd gangene
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eller i de sma grupperum. Skolen blev bygget i 1995 og indrettet til skolens
paedagogiske metode: En undersogende paedagogik med computere som veerktoj.
Den bzerende arbejdsform var projektarbejde afvekslende med kurser (Studie-
rejse til Sverige, 1997; Monsteras hjemmeside, 1999).

Konkluderende kan man sige at intranettet méske er en af de veesentligste
metoder til anvendelse af IKT i undervisningen. Laerere og elever pa Holstebro
Gymnasium udtrykte stor begejstring for intranettet og mente at det var den
storste gevinst ved forseget i de elektroniske klasser (Prinds, 1998b).

3.2 IKT og dagligdagen

Mange taler om IKT’s store muligheder i undervisningen. Undervisningsministeriet,
internationale organisationer og IKT-eksperter haevder at IKT er en revolution i al
uddannelse. Men det er vigtigt at understrege at der i skolens dagligdag er mange
begreensninger der vanskeliggor realiseringen af IKT’s potentialer. En af de vigtigste
er eksisterende bekendtgorelser og eksamensformer. I det folgende vil jeg undersage de
muligheder 0g begraensninger som bekendtgorelser 0g eksaminer i gymnasiet giver.
Undersogelsen vil finde sted i mine egne to fag, samfundsfag og oldtidskundskab, som
hver for sig er typiske for andre af gymnasiets fag.

3.2.1 IKT og dagligdagen

“Integrationen af IKT i uddannelse og udviklingen af komplekse leeremiljoer
rummer endvidere muligheder for at stette leereprocesser der styrker samarbej-
de, samtidig med adgang til alle tilgeengelige informationer i et givet miljo og
udveksling af komplekse monstre af viden samt erfaring med problemlosning”
(Siggaard Jensen, 1997). Citatet er fornuftigt og perspektivrigt.

Desveerre er der lang afstand fra citatets beskrivelse til skolens, f.eks. gym-
nasiets, virkelighed. Dagligdagen i gymnasiet er preeget af fagbekendtgerelse,
skema, eksamen, klasselokaler, IKT-udstyr, kolleger, ledelse, travlhed og aflys-
ninger. Desuden bestar hver klasse af en gruppe mennesker med hver sin for-
udseetning og leeringsstil. Klassen som helhed har en kemi som er forskellig i
forhold til andre klasser. Og sa videre.

Onsker man at eleverne bade skal veere fagligt funderede samt reelt indga i
en dannelsesproces og udvikle almene og personlige kvalifikationer, samtidig
med at skolen eéendrer organiseringen af leeringsprocessen, sa er den nuveeren-
de bekendtgerelse og eksamensstruktur ikke egnede. Dette vil blive belyst i det
folgende.



3.2.2 Samfundsfag og IKT

Bekendtggrelsen
Pa mit samfundsfagshold pa niveau A er der 26 elever. Faget har 5 timer om
ugen, er 2-drigt og afsluttes med en skriftlig og en mundtlig eksamen.
Klassen skal i lobet af de to ar have laest 800 sider, hvoraf 500 sider skal
opgives til eksamen.
De obligatoriske omrader er:

1) Sociologi med socialpsykologi
a) Socialisation og meningsdannelse
— overforsel og indleering af veerdier, roller og normer
— kommunikation og meningsdannelse
b) Udviklingen i livsformer og levevilkar.

2) Dkonomi
a) Arbejdsmarked og erhvervsudvikling i Danmark
b) Dansk ekonomi i EF- og i internationalt perspektiv
¢) QDkonomiske teorier.

3) Politik
a) Det danske politiske system
b) Politiske ideologier og demokratiopfattelser.

4) International politik
a) Dansk udenrigspolitik
b) Samarbejde og konflikt p& europeeisk og globalt plan.

5) Et projektforleb (der anvendes 30-40 lektioner).

Undervisningen i samfundsvidenskabelige teknikker, metoder og teorier inte-
greres i undervisningen og omfatter:

¢ Analyse af tekst- og talmateriale mv.

¢ Kendskab til indsamling og bearbejdning af kvalitative og kvantitative data
e Teorier fra alle obligatoriske omrader

* Mundtlig fremstilling

o Skriftlig fremstilling. I alt afleveres 15 opgaver svarende til studentereksa-
mensopgaver. Ca. halvdelen af det skriftlige arbejde anvendes pa kortere
opgaveformer og elevprojektet.
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Til den mundtlige preve gives en forberedelsestid pa ca. 30 minutter. Elever pa
normale vilkar opgiver ca. 500 sider leest stof, heraf mindst 100 sider ikke-laere-
bogsmateriale, sdledes at alle fem obligatoriske omrader er repraesenteret. I for-
beredelsestiden méa eleven medbringe de i undervisningen anvendte materialer,
leereboger og egne noter. Eksamenssporgsmal stilles i tilknytning til ukendt
bilag. Der stilles hver eksaminand et spergsmal, normalt opdelt i tre under-
sporgsmal med stigende sveerhedsgrad.

Til den skriftlige prove gives der 5 timer. Til proven foreleegges mindst ét
opgavesaet. Opgaveseettene har en sddan form at besvarelsen skal gives med
udgangspunkt i udleveret materiale. Losning af opgaveseaettene forudseetter et
overblik over de obligatoriske omrader. Eleverne ma ikke medbringe materiale
fra undervisningen.

Diskussion af IKT’s rolle i samfundsfag
I samfundsfag er der rige muligheder for at anvende IKT i undervisningen,
hvilket man kan se ud af eksemplerne i de tre rum i kapitel 2.

Men selve bekendtgoerelsens udformning begraenser muligheden for at
anvende IKT.

Der skal laeses mange sider, hvilket gor at der ikke bliver megen tid til at
arbejde mere procesorienteret med IKT. Det tager tid at arbejde bade i treenings-
rummet med programmer og i studierummet med projekter hvor man kan bru-
ge IKT.

Mange af de informationer og artikler eleverne finder pé Internettet, er kor-
te, men tager maske lang tid at analysere. Derfor “fylder” de ikke meget i pen-
sumopgivelserne.

Mange emner og underemner skal gennemgas, og der er derfor ikke megen
tid til hvert emne. Derfor kan det vere vanskeligt at fordybe sig i et emne hvor
man i projekter arbejder med e-mail og Internet.

Den skriftlige eksamen bygger pa et udefineret obligatorisk stof, hvorfor
eleverne skal veere meget allroundvidende om stoffet.

Endelig er de eksisterende “anerkendte leereboger” ofte meget teoretiske og
omfattende, hvilket kreever at en stor del af undervisningen anvendes til at fa
eleverne til at forsta dem.

Her mé& man huske at elever der vaelger samfundsfag, ikke forventes at have
faglige forudseetninger. Derfor skal man starte pa bar bund og bygge viden og
feerdigheder op.

Malene i faget defineres fagligt og indholdsmaessigt. Derved tvinges laereren
til at arbejde i undervisningsrummet hvor mulighederne for at anvende IKT er
begreensede. Det bliver sveerere at leegge veegt pa leeringsprocessen i treenings-



og studierummet hvor IKT er en formidabel stotte. Leereren far ingen stotte fra
Undervisningsministeriets bekendtgerelse til at styrke de almene og personlige
kvalifikationer.

Eksamensformerne begreenser mulighederne for at teste elevernes dannelse
og kvalifikationer i bredere forstand. I den mundtlige eksamen analyserer elev-
erne et ukendt bilag, hvilket viser deres evne til at anvende deres viden og feer-
digheder. I den skriftlige eksamen skal eleverne besvare en opgave ud fra en
reekke storre og mindre bilag med udgangspunkt i spergsmalstaksonomi som i
den mundtlige eksamen. Begge eksaminer forudsatter at eleverne kan det stof
de har faet gennemggdet i timerne, og begge former maler forst og fremmest
faglig viden og faglige feerdigheder, men kun i ringe grad de almene og per-
sonlige kvalifikationer.

IKT kan for gjeblikket kun spille en meget begreenset rolle i den skriftlige
eksamen.

3.2.3 Oldtidskundskab og IKT

Oldtidskundskab er et tekstleesningsfag hvor der til eksamen skal opgives ca.
200 normalsider poesi, drama og prosa. Homer, den attiske tragedie og Platon
skal veaere repraesenteret i pensum. Der skal desuden gennemgas et repraesenta-
tivt udvalg af monumenter: arkitektur, skulptur, keramik og andre udtryk for
den materielle kultur. Der skal lzeses ca. 300 sider i alt.

Der afholdes en mundtlig prove med en forberedelsestid pé ca. 25 minutter.
Eleven eksamineres i et enkelt tekststed pa ca. 1 normalside i en af de opgivne
tekster. Desuden proves der enten i et af de opgivne monumenter eller i et der
har vesentlige treek faelles med de opgivne. Eksaminanden skal selv disponere
sin besvarelse, hvorfor det udleverede tekststed og monument ikke ma veere
forsynet med vejledende spergsmal.

I oldtidskundskab er der ca. 100 timer. Herfra gar der to uger til termins-
prover og tredjedrsopgave. Dertil kommer evt. aflysninger i forbindelse med
obligatoriske aktiviteter som studievejledning, ekskursioner osv.

Veegten i faget skal ligge pa leesning af originaltekster, ofte af sproglig og
begrebsmeessigt hoj sveerhedsgrad, f.eks. Platons Staten eller dramaer som Odi-
pus.

Det er derfor vanskeligt at na at leese ca. 300 sider intensivt og 100 sider eks-
tensivt hvis der ogsa skal veere plads til fordybelse og diskussion. Man ma ogsa
medteenke at der er tale om en helt ny verden som er ukendt for de fleste elev-
er, hvilket kreever megen tid til en gennemgang af teksterne i undervisnings-
rummet. Desuden skal der veere tid til at diskutere perspektiverne i teksterne i
forbindelse med dannelsesprocessen.
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Hvad kan man bruge IKT til i oldtidskundskab?

e Pa Sektornettet kan eleverne finde:
— databaser over billeder fra Graekenland
— beskrivelser af arkeaeologiske steder
— korte eller leengere fortolkninger af Platon og Euripides

e Elever kan kontakte en klassiker pa universitetet for at diskutere en tolk-
ning eller et veerk

¢ FElever kan diskutere et emne som Platons Staten med en anden dansk eller
udenlandsk klasse

e Elever kan preesentere et projekt- eller emnearbejde om Graekenland pa IKT-

overhead.

Disse og andre muligheder kunne give anledning til speendende leeringsformer
i treeningsrummet og evt. studierummet i oldtidskundskab. Men det er begraen-
set hvor meget IKT kan anvendes i oldtidskundskab i dag, fordi:

e Alt interessant materiale ligger indtil videre pa et engelsk sprogniveau som
vil falde mange elever der ikke har hejniveau i engelsk, sveert

e Eleverne vil ikke fa deres arbejde krediteret seerlig meget fordi veegten til
eksamen leegges pa evnen til at leese og forsta nogle konkrete tekster

* Fag- og eksamensbestemmelserne giver meget begreenset tid til disse pro-

cesser.

Dette er virkeligheden. Ser man pa tekstleesningsfag som dansk, oldtidskund-
skab og religion, synes dette i stort omfang at veere et feellestreek.

3.2.4 Generelle overvejelser over bekendtgorelser

Vi har i gymnasiesektoren en lang tradition for opbygning af fagbekendtgorel-
ser. Disse bestar af (en reekke oplysninger som ikke er relevante i denne sam-
menheeng, er ikke medtaget her):

* Nogle meget overordnede mal

¢ Evt. organisering af undervisningen — temaorienteret

¢ Sideangivelser (der er undtagelser)



* Emneomrader der kan veere brede som f.eks. i samfundsfag, eller mere
detaljerede som i kemi og matematik

e Udvalgte obligatoriske veerker som i oldtidskundskab.

Hvis fagbekendtgerelser skal tage hejde for at den faglige viden lobende aend-
res, at elever skal tilegne sig nye kvalifikationer og beherske andre arbejdsfor-
mer, og at IKT kan stette leereprocessen, ma man gennemteenke helt nye struk-
turer for fagbekendtgorelser. Samtidig ma der skeeres noget veek i maengden af
pensakrav. Men generelt er Undervisningsministeriet bedre til at indfeje mere i
bekendtgerelser end til at fjerne noget.

Man kunne i stedet strukturere fagbekendtgerelsen pa en anden méde:

¢ Et begreenset kernepensum med veegt pd begreber og teorier
¢ Fordybelse i et begreenset antal temaer som er centrale eller autentiske

* Faglige og almenfaglige mal med hensyn til:
- faglige metoder og teknikker
— evne til at opstille problemer, analysere og vurdere osv.

Maéden hvorpa lerere og elever vil kunne opfylde sadanne mal, er helt athaen-
gig af den enkelte klasse eller skole. Derfor bor fagbekendtgerelsen ikke stille
krav om at eleverne skal laese et bestemt antal sider. En sddan type bekendt-
gorelse vil oge muligheden for at undervisningen i hejere grad kan finde sted i
treenings- og studierummene hvor IKT kan stette leeringsprocessen og fremme
elevernes selvsteendige arbejde (se kapitel 2).

Kan en manglende angivelse af sidetal skade elevernes retssikkerhed? Det
heevdes at nogle laerere vil kraeve alt for mange sider leest af eleverne, andre for
fa. Det argument er ikke holdbart hvis malene er tilstraekkeligt preecise. Des-
veerre er curriculumteenkning for gymnasiet ikke serlig udviklet i Danmark.
Den eksisterende bekendtgerelsesform med stor detaljeringsgrad og et stort
sidetal rummer implicit en form for mistillid til leererne.

Spergsmalet er om man overhovedet skal have bekendtgerelser for hvert
fag. En reekke fag- og livsomrader er saledes ikke daekket af den eksisterende
fagreekke, f.eks. billed- og medieanalyser. Ligeledes kan en raekke emner kun
pa kvalificeret vis studeres tveerfagligt, f.eks. genteknologi, miljg, historiske
epoker, socialisering, medier og kulturer.

Man kan saledes forestille sig at en uddannelse samlet stiller krav om kerne-
viden pé en raekke omrader, et antal faglige metoder og kompetencer samt
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krav om fordybelse inden for en reekke overordnede problemstillinger. Det sid-
ste burde veere faguafheengigt eller tveerfagligt.

3.25 Generelle overvejelser over eksamen

Ofte glemmer man det i dagligdagen. Men eksamen spiller en afgerende rolle
for styringen af undervisningen. Derfor vil omfanget af anvendelse af IKT i
undervisningen og derved anvendelse af mere elevorienterede undervisnings-
former blive begraenset hvis ikke eksamensform og -indhold eendres. Ministeri-
ets omfattende pensakrav der i mange fag leegger op til reproduktion til eksa-
men, vanskeliggor selvsteendige arbejdsformer og dermed en integration af IKT
i undervisningen.

Mundtlig eksamen og IKT
Mundtlig eksamen i f.eks. oldtidskundskab vil uundgaeligt inspirere til en
meget reproducerende undervisning.

Det samme kan til en vis grad siges om mundtlig eksamen i samfundsfag.
Selvom eleven i forberedelsestiden far en mindre, ukendt tekst som vedkom-
mende skal analysere, kan man komme langt med direkte at anvende noter fra
undervisningen.

I denne form for mundtlig eksamen vil IKT kun kunne spille en rolle fordi
alle noter kan ligge pa computeren eller den baerbare.

Eksamen skal afspejle undervisningen og de overordnede krav som skolen
stiller. Hvis IKT skal integreres effektivt i undervisningen, skal den ogsa inte-
greres i eksamen. Derfor md man udvikle eksamensformer hvor eleverne kan
vise at de besidder en kerneviden, at de kan finde det relevante materiale i
beger, cd-rom, Internet osv., og at de kan strukturere og vurdere det.

Nér IKT integreres i undervisningen, vil eleverne i dagligdagen have ad-
gang til informationer. Derfor burde den endelige evaluering til eksamen ogsa
bestd i at eleverne viste deres evner til at udveelge informationer, gore dem til
viden og seette dem ind i en sterre sammenhang og derigennem dokumentere
deres faglige viden og feerdigheder.

Jeg vil kort skitsere to eksamensformer der integrerer IKT i eksamen:

* En alternativ form for mundtlig eksamen er en synopsiseksamen som jeg i
1996 afprovede i en 2. hf samfundsfag tilvalg.

Eleverne fik en fire-seks timers forberedelsestid hvor de havde adgang til
alt materiale fra undervisningen samt artikler fra Internet. De fik udleveret
et tema som er gennemgdet i undervisningen, og skulle selv stille sporgsmal
og besvare dem ud fra materialet ved at udarbejde en synopsis pad maks. to



sider. Den neeste dag kom eleverne til eksamen pa baggrund af synopsen.
Eksamen foregik individuelt, men kunne lige sa godt have foregaet i grup-
per (Prinds, 1997).

e Etandet alternativ er gruppeprojekteksamen, som min nuveerende 3. g sam-
fundsfag A-niveau skal preve som forseg sommeren 1999. De veelger et
stort omrédde i faget. Klassen fér sa tre ugers kursus og fire ugers projektar-
bejde hvor de i grupper pa maks. fire skal udarbejde et projekt pad min. fem
og maks. 10 sider pr. elev.

Eksamen foregar som gruppeeksamen. Varighed svarer til 30 minutter
pr. elev. Hver elev far en individuel karakter. Karakteren er en sammenvej-
ning af en vurdering af gruppeopgaven og den mundtlige praestation.

Eleverne skal eksamineres bade i projektopgavens faglige indhold og i
dens placering i en sterre faglig sammenheeng. Gennem produktet skal de
ligeledes dokumentere deres kendskab til projektarbejdsprocessen og deres
evne til at anvende IKT.

Selve eksamen forlober séledes at hver elev kommer med et opleeg pa ca.

10 minutter. Derefter er der faglig samtale i ca. 20 minutter gange antallet af
elever (Undervisningsministeriet, 1998a).

Disse eksamensformer vil kunne dokumentere elevernes faglige niveau savel
som deres almene, personlige og sociale kvalifikationer.

Skriftlig eksamen og IKT

I dag er alle skriftlige eksaminer ved studentereksamen centralt stillede opga-
ver. Jo mere abent formulerede fagbekendtgorelserne er, desto vanskeligere bli-
ver det at fastholde centralt stillede eksamensopgaver fordi de enkelte klasser
arbejder med vidt forskellige emneomréder.

Samtidig vil anvendelse af IKT i undervisningen ogsa skulle afspejle sig i
den skriftlige eksamen. En sddan eksamensform vil bringe “snydeproblemet” i
fokus. Eleverne vil kunne e-maile til hinanden eller til andre uden for skolen. I
lobet af fa ar vil tradlese telefoner veere en normal del af en computer. Derfor
bor det overvejes om den skriftlige eksamen som vi har den i dag, ikke skal
erstattes af helt andre eksamensformer, f.eks. skriftlige projekter hvor eleverne
via IKT har adgang til alle former for informationer og al tilgeengelig viden.

Derfor vil forste skridt til en eendring af skriftlig eksamen veere at elever ma
medbringe alt tilgeengeligt materiale fra undervisningen til den skriftlige eksa-
men. Samtidig kan Undervisningsministeriet leegge en reekke artikler fra Inter-
net pa diskette og/eller give elever adgang til Internet i besvarelsen af den
skriftlige opgave.
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Som konsekvens heraf kan eksamen ikke demonstrere om eleverne kan huske
et bestemt stof, men derimod om de er i stand til at organisere et bestemt stof,
stille relevante sporgsmal, vurdere bestemte informationer, tage stilling til
bestemte teorier og lose konkrete problemer.

Til sommereksamen 1999 vil min 3. g samfundsfag A-niveau som forseg bli-
ve provet i en ny eksamensform der bevager sig lidt i samme retning. Eksa-
mensforseget gér i hovedtraek ud pa folgende:

¢ Eleverne sidder ved hver sin computer under den skriftlige eksamen.
e Alle sporgsmal og bilag udleveres til eleverne pa diskette.
¢ Eleverne skal besvare et sporgsmal pa redegerelses- og analyseniveau.

* Derneest skal eleverne pa baggrund af et tema selv stille spergsmal og
besvare dem ved hjelp af bilag og pensum.

e Eksamensopgaven vedlaegges 10 bilag pa diskette. Bilagene udger hele tek-
ster eller storre teksthelheder. Eleverne skal anvende mindst tre af disse
artikler.

¢ Eleverne ma medbringe alt materiale, dvs. noter, kopier og beger fra under-
visningen.

e Eleverne far 30 minutter til i grupper at diskutere de stillede spergsmal og
temaet (Undervisningsministeriet, 1998a).

Indferes projekteksaminer, vil den centrale styring af gymnasieskolen forsvin-
de. Det er enhver uddannelsesbureaukrats mareridt. Spergsmalet er om det
ikke er en uundgdelig konsekvens — pa sigt — hvis man vil integrere IKT i
undervisningen.

Hvorledes kan man sa fastholde et ensartet nationalt niveau for studenter-
eksaminer ndr hver skole/leerer stiller deres elever lokalt udarbejdede eksa-
mensopgaver? Den ene mulighed er at alle skriftlige eksamensopgaver sendes
til Undervisningsministeriet, som kontrollerer sveerhedsgrad og ledighed. De
centralt udpegede censorer vil stadig ligeledes veere en vaesentlig kontrolin-
stans. Den anden mulighed er at myndighederne regelmaessigt undersoger
kvaliteten af undervisningen.



3.2.6 Konklusion

I visse fag som samfundsfag er der i dag mange muligheder for at anvende
IKT. I andre fag som oldtidskundskab, religion, dansk osv. er mulighederne
mere begreensede fordi vaegten dér ligger pa tekstleesningen. Hvis man ensker
at IKT skal spille en central rolle i undervisningen i alle fag i dagligdagen og
samtidig skal fremme de almene, personlige og sociale kvalifikationer, skal
bekendtgerelser og eksamensformer eendres (Hojsholt-Poulsen, 1995). De
nuverende eksamensformer leegger i hoj grad op til at undervisningen koncen-
treres i undervisningsrummet, og dermed mindskes mulighederne for IKT’s
integration i skolen.

3.3 Elevkompetencer for at arbejde med
Internet

Elever skal have en raeckke kompetencer for at kunne arbejde med IKT o0g isaer Internet.
Elever skal beherske en raekke tekniske IKT-feerdigheder, dvs. tekstbehandling, regne-
ark, e-mail osv. Desuden skal de tilegne sig almene kompetencer som evnen til at stille
sporgsmil, kildekritik osv.

Skolen er som sagt den eneste institution alle unge kommer igennem. Derfor
har skolen et stort ansvar for at eleverne far teknisk kendskab til IKT. Man kan
sondre mellem et lille og et stort IKT-kerekort. Det lille IKT-kerekort skal give
eleverne feerdighed i at anvende tekstbehandling, regneark og evnen til at kom-
munikere via e-mail og sege pé Internet. Det store IKT-kerekort indebzerer at
elever behersker f.eks. produktion af multimedieprodukter, men efter min
mening ogsa at de har evne til kreativt at kunne bruge Internet og multimedier
i det hele taget.

Ud over disse tekniske IKT-forudsaetninger har skolen ogsé en forpligtelse
til at give eleverne en reekke feerdigheder som de skal beherske for at kunne
arbejde med Internet. Disse elementaere tekniske kompetencer skal eleverne til-
egne sig i undervisnings- og treeningsrummet.

Det kompetencebegreb som jeg vil anvende her, er udviklet pa Viborg
Amtsgymnasium og HF i perioden 1995-96 i samarbejde med chefkonsulent
Sten Clod Poulsen (Poulsen, 1996). Kompetence defineres her som de studie-
meessige forudseetninger eleverne skal besidde for at kunne tilegne sig et stof,
for at kunne treene og for at kunne studere. Kort sagt skal eleverne kunne
bevaege sig i alle tre leeringsrum.

Eleverne skal have opnéet evnen til at arbejde selvsteendigt. Det er omtalt
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under afsnittet om studierummet. Tekstleesning er i forvejen en central del af
gymnasiets undervisning. Men hvis eleverne skal veere i stand til at arbejde
med Internet, skal de vaere dygtige leesere. Desuden er et grundigt kendskab til
kildekritik nedvendigt, idet mange Internetartikler er abstracts (resumeer), ofte
uden forfatterangivelser.

Derudover vil det veere relevant at arbejde med kommunikationsmodeller
fra dansk.

I denne sammenheeng vil en inddragelse af PEEL’s papegning af uhensigts-
meessige leeringsvaner hos elever veere veerdifuldt. Mange elever skumleeser
eller fokuserer pa det eksotiske. Endvidere glemmer mange hvad opgaven
egenlig er, og bliver forfort af zapperiet. Mange elever opgiver for nemt hvis
tingene bliver uoverskuelige, og oplever hjelpelashed. Det er leererens opgave
at papege disse uhensigtsmeessige leeringsvaner hos elever og sikre at de af-
leerer disse og erstatter dem med hensigtsmeessige leeringsvaner (Baird, 1995).

Hyvis eleverne skal kunne satte de mange informationer og synspunkter ind
i en sterre sammenheeng, bor de tilegne sig den nedvendige faglige viden pa
omradet for at anvende Internet. Den nodvendige faglige viden og de faglige
feerdigheder opnas i undervisningsforleb i undervisnings- og evt. treenings-
rummet for eleverne i studierummet arbejder med Internet.

Nar eleverne arbejder med Internet, seger de informationer. Det centrale i
segeprocessen er evnen til at stille spergsmal og have overblik over et emne,
iseer hvis der arbejdes med avanceret segning. Derfor md man i undervisnin-
gen arbejde meget med spergsmalskompetencen. Det kan man bl.a. gore ved at
arbejde med at tvinge eleverne til systematisk at formulere hvad de vil vide.
Feks. kan man ved starten af et forleb eller i delforleb kreaeve at de formulerer
hvad de ved, hvad de tror de ved, og hvad de gerne vil vide. Nér de har besva-
ret iseer det sidste sporgsmadl, ma man treene dem i at kvalificere sporgsmal,
f.eks. ved at anvende et mind-map. Nar man laver et mind-map, tegner man et
kort over sammenheenge mellem forskellige elementer i en storre sammen-
haeng.

Nér man ikke kender kilden til artiklen eller informationen, er muligheden
for misinformation i hoejere grad til stede end i normal undervisning. Derfor
skal eleverne systematisk og i alle fag veennes til analyse af argumenter og bli-
ve i stand til at identificere bagvedliggende holdninger og skjulte dagsordener.

I et IKT-forsog jeg selv har arbejdet med, oplevede eleverne de storste pro-
blemer nar de stod over for flere artikler om samme emne. Den efterfolgende
evaluering viste at jeg ikke havde treenet dem tilstraekkeligt i at veelge den eller
de mest relevante artikler. Den treening forsesmmer man ofte i den daglige
undervisning fordi vi sjeeldent har materialemaessige muligheder for at gore



det. Erfaringen fra sterre skriftlige opgaver viser at eleverne nemt kommer til
at referere f.eks. to forskningsrapporter uden at bearbejde dem.

Disse kompetencer er krav man ma stille til eleverne under alle omsteendig-
heder — uanset IKT — for at de kan leve op til informationssamfundets krav til
dannelse og kvalifikationer.

Mange taler om Internets fantastiske muligheder for undervisningen.
Omvendt viger mange tilbage for at anvende Internet i undervisningen pga.
dets uoverskuelighed og utroligt mange uinteressante informationer.

For at anvende Internet ma man arbejde med begraensningens kunst. Pa
Tycho Braheskolan i Helsingborg har fagleereren i historie udarbejdet en kom-
menteret bibliografi over relevante Internetadresser som eleverne kan soge.
Hyvis eleven skal skrive en opgave om amerikansk historie, har historieleereren
pa forhdnd afsogt omradet og henvist til f.eks. tre databaser (Tycho Braheskol-
ans hjemmeside). Derved undgar eleven at bruge tid til at surfe. Denne struk-
turering af sggesituationen er en fordel for de svagere elever. Det udelukker
ikke at man kan give de steerkere elever mulighed for at sege mere bredt pa
Internet. Det samme kan man gere i faget tysk, hvor man kan angive Internet-
adresser til f.eks. Der Spiegel og Die Welt. Senere i gymnasieforlebet kan man
langsomt give adgang til flere og flere kilder og kreeve mere fri sogning.

Nar eleverne arbejder med kilder pa engelsk, kreever det at de behersker
engelsk i et vist omfang. Det er et problem at mange elever har begraensede
evner til eller uvilje imod at leese engelsk tekster. Megen relevant litteratur og
mange informationer findes pa engelsk eller andre sprog. Maengden af relevant
faglitteratur pa dansk er indtil videre begraenset. Det er min fornemmelse at
eleverne vil kvie sig meget ved at leese naturvidenskabelige artikler eller histo-
riske kilder pa engelsk, for slet ikke tale om tysk, spansk eller fransk. Selv det
svenske sprog er nogle elever utilbgjelige til at gd i gang med.

Denne barriere kan blive en hindring for at kunne udnytte Internettets
potentialer. Man kan selvfelgelig veelge den nodlesning at eleverne veelger en
eller to artikler ud med henblik pa seerligt at studere disse. Men allerede i ud-
veelgelsen af artikler vil der veere problemer, ikke mindst ved avanceret sog-
ning pa Alta Vista. En anden mulighed er at arbejde teet sammen med sprog-
leererne i de perioder hvor Internetsegning finder sted.

En sidste mulighed er selvfelgelig at kreeve at eleverne skal kunne arbejde
med engelske tekster “the hard way” og anvende ordbeger lobende indtil de
har opbygget et relevant ordforrad. Man kan diskutere om der ikke i hgjere
grad i sprogfagene skal arbejdes med sagprosa pa bekostning af de littereere
tekster, saidan som tilfeeldet er pa svenske gymnasier og pa de erhvervsgymna-
siale uddannelser.

77



78

Konklusion

For at ga pa Internettet bor eleverne beherske en reekke tekniske og almene
kompetencer sasom kildekritik. Disse kompetencer skal leererne treene eleverne
i at udvikle, samtidig med at leererne i starten hjeelper eleverne med at bruge
Internettet og langsomt giver dem adgang til flere og flere kilder og en mere
aben seogning.

3.4 Overvejelser over fjernundervisning

Fjernundervisningens betydning vil vokse i de kommende dr, iseer inden for voksen- og
erhvervsuddannelserne. For ungdomsuddannelserne vil den snarere kunne fungere som
et supplement. Fjernundervisning kan organiseres pd mange forskellige mdder, som kan
karakteriseres i forhold til de tre leeringsrum.

3.4.1 Fjernundervisning og ungdomsuddannelserne
Fjernundervisning har indtil videre spillet en begraenset rolle for ungdomsud-
dannelserne. Concord i Boston har udviklet the virtual high school. Concord er
en nonprofitorganisation, primeert finansieret ved offentlige midler. De arbejder
iseer med udvikling af software til bade klasse- og fiernundervisning. Lederen,
Robert Tinker, var med til at skrive en rapport om IKT-strategi til preesident
Clinton. Flere hundrede elever over hele USA deltager i virtual high school,
som tilbyder alle fag (Concord, 1998).

CTU har netop bevilget et projekt pa Aalborg Studenterkursus hvor der skal
udarbejdes fiernundervisning i gymnasiefag (CTU’s hjemmeside, 1999). IT-Col-
lege i Grenaa og Metalindustriens Fagskole i Ballerup har med stette fra CTU
udviklet fjernundervisningskurser som bade kan bruges af htx-elever og til
fiernundervisning. I foraret 1999 udbydes syv fag som fjernundervisning, her-
under matematik pa B-niveau og samfundsfag pa C-niveau. Det er hensigten at
alle fag inden for htx-fagreekken skal deekkes (Prinds, 1998d).

Hvorfor findes der ikke mere fjernundervisning for ungdomsuddannelser?
En af forklaringerne kan veere at fjernundervisning kraever bade selvdiscipline-
ring og gode evner til selvsteendig studieplanleegning. Disse egenskaber finder
man i hejere grad hos voksne som via fjernundervisning far et malrettet kursus
i ethvervsrettede emner som f.eks. bankuddannelser. I ungdomsuddannelserne
kraeves en fysisk social dimension; derfor vil fjernundervisning i bedste fald
primeert fungere som supplement til skolen.



3.4.2 Fjernundervisning og de tre laeringsrum
Kan man placere fiernundervisning i forhold til de tre leeringsrum?
Fjernundervisning defineres som formidling af informationer og viden eller
interaktion mellem underviser og leerende adskilt af rum og evt. tid. Kommu-
nikationen kan fungere via computerbaseret kommunikation eller videokonfe-
rence.
Fjernundervisning kan anvendes i alle tre leeringsrum, afhaengigt af:

e Formalet med undervisningen
¢ Undervisningens indhold

e Undervisningens organisering
e Leererroller

¢ Elevroller

e Valg af IKT.

Fjernundervisning i undervisningsrummet

Pa Wisconsin State University havde ingeniorfakultetet udviklet et fjernunder-
visningskursus for uddannede ingeniorer. Kurset bestod kort sagt i at man
omskrev en leerebog til et fiernundervisningskursus suppleret med ugentlig
aflevering af opgaver pr. e-mail. Der var ikke et konferencesystem hvor kursi-
ster og leerere kommunikerede (Studierejse til USA, 1998).

11994-97 blev der etableret et fjernundervisningsprojekt mellem 3 danske
undervisningsinstitutioner og kursister pd Bornholm. Kommunikationen fore-
gik via videokonference mellem klasseveerelserne, hvor leereren underviste som
i en normal klasse. De bornholmske elever kunne reagere som i et normalt
klasseveerelse (Evalueringscenteret, 1996).

Disse former for fijernundervisning foregar i undervisningsrummet. Leerere
og elever aendrede ikke roller i forhold til normal klasseundervisning. Dog var
der elementer af treeningsrum i Wisconsinprojektet i forbindelse med opgave-
besvarelserne (Studierejse til USA, 1998).

Fjernundervisning i treeningsrummet

Siden 1988 har matematikafdelingen pa DLH udfert efteruddannelse af folke-
skoleleerere i matematik som fjernundervisning baseret pd computerkommuni-
kation mellem leerere og kursister i sma lukkede konferencer. Kursisterne arbej-
dede enten alene eller med kolleger pa samme skole.
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Kurserne var sammensat af fire dele:

¢ En introduktionsfase som skulle motivere og inspirere kursisterne.

e En udforskningsfase hvor deltagerne eksperimenterede og simulerede hver-
dagssituationer i relation til matematik. I denne fase fik kursisterne struktu-
reret viden, principper, eksempler og ovelser.

e En refleksionsfase hvor leererne stillede sporgsmal til kursisterne.

¢ Lgbende evaluering.

Leerernes roller var ifelge kursisternes evaluering meget varierede. De skiftede
mellem at veere formidler og at veere tutor, organisator, evaluator, inspirator
0osV.

Elevernes rolle var dels at veere modtagere af viden, dels at veaere mere akti-
ve og ansvarlige for deres egen leering (Malmberg og Larsen, 1997).

Generelt set bevaeger denne form for fjernundervisning sig i treeningsrum-
met, idet det er leereren der stiller spergsmal, og der foregar simulation osv.

Fjernundervisning i studierummet

P& Aalborg Universitet er problembaseret projektundervisning den domineren-
de arbejdsform der bygger pa en konstruktivistisk leeringsteori. Denne arbejds-
form anvendes pd AAU og i deres omfattende fjernundervisningspraksis.

Normalt starter de med et seminar hvor kursisterne introduceres til et grup-
pebaseret problemorienteret projektarbejde i form af et pilotprojekt. De stude-
rende bliver inddelt i geografiske grupper sa de bade kan medes og kommuni-
kere virtuelt pa en netkonference. Mellem det forste og det andet seminar feer-
diggor kursisterne pilotprojektet. P4 det andet seminar evalueres pilotprojektet,
og et egentligt projektforleb gar i gang.

AAU-forskere understreger at den anvendte IKT skal stotte leeringsproces-
sen, og at kommunikationen mellem kursisterne indbyrdes og mellem kursis-
terne og leererne skal opfattes som om de befinder sig i samme fysiske omgivel-
ser.

Denne form for fjernundervisning ma siges at foregd i studierummet. Kur-
sisterne seetter dagsordenen, og de er selv ansvarlige for selve leeringsprocessen
med leererne som konsulenter. Kursisterne har ejerskab til leeringsprocessen,
idet de bade kontrollerer kommunikationen og producerer viden (Bygholm og
Dirckinck-Holmfeld, 1997).

Den form for IKT man anvender i fijernundervisningen, spiller en stor rolle
for hvorledes det er muligt at organisere leeringsprocessen. P4 AAU arbejder



man f.eks. med et udbygget konferencesystem hvor alle har mulighed for at
kommunikere med alle, og hvor kursisterne kan skrive pa samme dokument.

3.4.3 Konklusion

Fjernundervisning kan tage utrolig mange former og kan karakteriseres ud fra
hvilket leeringsrum den foregér i. Teknologien kan saledes tilpasses det leerings-
rum som man ensker at undervisningen skal forega i.

3.5 Konklusion pa kapitel 3

Intranet er maske en af de veaesentligste anvendelsesmuligheder for IKT. De
hidtidige erfaringer fra de elektroniske skoler og fra IT-College i Grenaa peger i
den retning. Ogsé de skoler hvor eleverne ikke har beerbare computere, synes
at hoste store fordele af intranet. Haslev Seminarium og Langkaer Gymnasium
er eksempler herpa.

Forudseetningen for at leererne tor og vil kaste sig ud i for alvor at integrere
IKT i undervisningen, er at ministeriet skaber tilstraekkeligt dbne bekendtgerel-
ser og tilpasser eksamensformer til at demonstrere den brede vifte af kvalifika-
tioner der kreeves.

Internettet er tilsyneladende den form for IKT der har mest interesse for gje-
blikket i Danmark. Det er vigtigt at eleverne opever en reekke kompetencer til
at kunne soge, sortere og anvende de informationer der findes pa nettet. Derfor
skal de treene klassiske dyder som f.eks. kildeanalyse og leere at stille sporgs-
mal.

Fjernundervisningen rummer nogle muligheder for ungdomsuddannelser-
ne, men det er tvivlsomt om den kan spille en central rolle i neermeste fremtid.
Fjernundervisningen vil under alle omsteendigheder kunne spille en rolle i alle
tre leeringsrum, atheengigt af hvordan den organiseres.
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Forbedrer IKT
laeringsprocessen?

=" o

Et centralt sporgsmil man md stille i forbindelse med integratio-
nen af IKT, er i hvilket omfang IKT forbedrer undervisningen.
Mange forfattere og forskere mener at IKT vil revolutionere
undervisningen og oge leeringen i omfattende grad. Andre er
mere skeptiske. Derfor er det veesentligt at analysere en reekke
videnskabelige undersogelser af IKT's effekt pd undervisningen,
herunder at diskutere vaerdien af forskellige forskningsmetoder.
Endelig vil jeg prove at systematisere de vigtigste arqumenter for
at anvende IKT og samtidig diskutere nogle kritiske bemaerknin-
ger mod anvendelse af IKT i undervisningen.




4.1 Forskningsresultater

Forbedrer IKT elevernes leeringsproces? Stotter IKT elevernes dannelsesproces? Bliver
de dygtigere? Det ved vi meget lidt om. I det folgende vil jeg preesentere nogle forsk-
ningsresultater der viser hvorledes IKT pdvirker elevernes leeringsproces.

Generelt set er der foretaget fa analyser af effekten af IKT i undervisningen, og
mange analyser anvender mindre systematiske undersggelsesmetoder. Desu-
den er det karakteristisk at forskningen generelt set forholder sig til anvendelse
af programmer i undervisningen, men ikke til inddragelse af datakommunika-
tion og Internet.

Forst ma det preeciseres hvad der skal males. Hvis IKT skal gavne undervis-
ningen, ma eleverne kunne leere mere end de ellers ville kunne hvis de ikke
anvender IKT. Man kan male det i forhold til faglige kvalifikationer i form af
viden og feerdigheder i en reekke fag. Man kan derudover interessere sig for
om eleverne tilegner sig almene, personlige og sociale kvalifikationer som f.eks.
evnen til at samarbejde og evnen til at leere selvsteendigt.

Kolodner og Guzdial skelner mellem hvad eleverne leerer med og af compu-
teren. I det forste tilfeelde stiller de sporgsmalet om hvilken synergieffekt der
opstar nar computer og elevgruppen arbejder sammen. P& hvilken made grup-
pens dynamik eendres, og hvilke nye former for samarbejde der opstér. I det
andet tilfeelde undersoger de hvilket leeringsresultat den enkelte elev eller
gruppen opnar.

Derneest undersoger Kolodner og Guzdial de faglige kvalifikationer nér de
taler om effekt af computeren, mens det drejer sig om personlige og almene
kompetencer nar de taler om effekt med computeren. De undersogelser jeg har
set, beskeeftiger sig primeert med effekten af computeren (Kolodner og Guzdial,
1996).

I det folgende vil jeg redegere for en reekke videnskabelige undersogelser,
hvoraf nogle stammer fra begyndelsen af 90’erne hvor Internet endnu ikke spil-
lede en rolle. P4 trods heraf har de alligevel bade indholdsmaessig og metodisk
interesse.

4.1.1 Faglige kvalifikationer

Forbedrer anvendelse af IKT elevernes faglige standpunkt? IMPACT-under-
sogelsen, der blev udfert af King’s College i London i 1993, er en af de vaesent-
ligste bade resultat- og metodemeessigt. Man enskede at undersoge om anven-
delse af undervisningsprogrammer forbedrede elevernes indleering. Man stu-
derede elevernes preaestationer i fagene matematik, naturfag, geografi og
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engelsk. Aldersklasserne 8-10, 12-14 og 14-16 blev fulgt i 2 ar. Man anvendte
mange forskellige metoder. Den gennemgaende metode var en sammenligning
mellem klasser der brugte IKT meget (hgj IKT), og klasser der enten ikke eller i
begreenset omfang brugte IKT (lav IKT).

Undersogelsen viser at i nogle fag pa nogle niveauer og ikke i andre fag kla-
rede hej IKT-klasserne sig bedst. Generelt er resultaterne inkonsistente og giver
uklare resultater. Kun i geografi og matematik kan man tale om entydige for-
bedringer af elevernes leeringsresultat.

Undersogelsen lob ind i flere problemer. Eksempelvis brugte hej IKT-klasser
ikke altid meget IKT. Man kan séledes ikke seette lighedstegn mellem at veere
en hoj IKT-klasse og at anvende IKT hyppigt.

IMPACT-forskernes overvejelser byggede ikke alene pa forskningsresulta-
terne, men ogsa pa interview som de foretog med leerere og elever. Forskerne
mente at IKT kunne fremme elevernes leering i bred forstand hvis de rette IKT-
elevforudseetninger var til stede. Den vaesentligste problemstilling er den
paedagogiske. Noglefaktoren til forbedring af leering med IKT er leererens
undervisningsform, fagopfattelse og indsigt i at anvende softwaren. Det drejer
sig om at udvikle undervisningen i retning af “[...] more open-ended and colla-
borative work by pupils” — dvs. en undervisning hvor svarene ikke pé forhand
er givet, og hvor eleverne arbejder sammen. Derudover peger forskerne pa en
raekke faktorer som jeg vil tage op senere (IMPACT, 1993).

Firmaet Apple Computer oprettede i begyndelsen af 90’erne en reekke for-
sogsklasser forskellige steder i USA, kaldet ACOT-klasser. Forskere har fulgt
eleverne herfra i flere ar.

I ACOT-underspgelsen lavede man en reekke test efter det forste ar. Elever-
ne havde ikke lige sa hejt et fagligt niveau som de elever der ikke brugte IKT.
Men IKT-eleverne var bedre med hensyn til udvalgte kompetencer sasom ord-
forrad, leese- og grammatikforstaelse, matematikforstaelse og -anvendelse end
de elever der ikke brugte IKT. Forst det andet ar var IKT-eleverne generelt set
lige sa fagligt dygtige i alle fag som de andre elever (Dwyer, 1994).

Oppenheimer henviser i sin artikel i Monthly Review til en reekke amerikan-
ske undersogelser der viser at elever hverken leeser bedre eller kan mere mate-
matik fordi de anvender IKT. Han tilfgjer at hvis der er succeshistorier, sa skyl-
des det at den péageeldende skole har skaffet sig store meengder dyrt teknolo-
gisk udstyr som almindelige skoler aldrig vil fa rad til.

Oppenheimer mener generelt at det ikke er bevist at IKT fremmer leering.
Med seerlig henvisning til ACOT-undersogelsen anklager han effektforskningen
for at veere anekdotisk og udokumenteret (Oppenheimer, 1997).

Et andet mal for om IKT giver eleverne en bedre undervisning, er om de



gor uddannelsen feerdig, har en lav forssmmelsesprocent og gar videre pa uni-
versitetet efter gymnasiet. | ACOT-undersogelsen klarede afgangsklassen fra
1991 fra Columbia High School sig flot sammenlignet med de klasser fra sam-
me argang som ikke havde anvendt IKT i undervisningen. Der var et meget
mindpre frafald, og langt flere elever gik pa universitetet. Herudaf kan man ikke
entydigt udlede at elever i ACOT-klasserne havde et hojere fagligt niveau. Der
kan veere mange arsager til dette resultat, f.eks. at det var en forsegsklasse, at
elevernes forudseaetninger var bedre, at leererne var mere entusiastiske, og at
eleverne oplevede andre undervisningsformer. Det er vanskeligt at anvende en
sadan indikator som udtryk for IKT’s betydning for det faglige niveau (Dwyer,
1994).

Den australske forsker Ilana Snyder lavede i 1993 en undersegelse af to
pigeklasser i en privat pigeskole i Melbourne. Snyder anvendte deltagerobser-
vation og eksperiment som metode. Klasserne blev undervist af samme leerer
og blev fulgt i otte méneder. Den ene klasse (“datapigerne”) havde adgang til
tekstbehandling, den anden (“papirpigerne”) ikke. Eleverne skulle treene i at
formulere sig i forskellige genrer og blive i stand til at revidere deres tekster.
Erfarne, uafheengige leerere bedemte de elever der arbejdede med tekstbehand-
ling, som kvalitativt bedre, specielt i forbindelse med argumenterende tekster.
Observatorerne iagttog ogsa at leererens rolle i datasalen blev anderledes. Elev-
ernes samtaler blev mere fagligt engagerede med henblik pa at lase opgaverne
end tilfeeldet var i kontrolgruppen (Pedersen, 1998).

Resultatet er interessant, men igen kan der fremferes metodiske forbehold.
Havde pigerne ngjagtig samme faglige udgangspunkt? Var der tale om Haw-
thorne-effekten (dvs. at forsegspersoner pavirkes af at veere genstand for under-
sogelse), saledes at “datapigerne” havde faet storre opmeerksomhed? Hvilken
effekt havde det at “papirpigerne” ikke var vant til at skrive i en stor lektionssal?

Sonja Farkell-Baathe fra Leererhejskolen i Stockholm undersggte hvorvidt
anvendelse af computere havde paviselig virkning pa 10-12-ariges evner til at
lose matematiske problemer.

Man fulgte 400 elever fra 4. til og med 6. klasse. Halvdelen af eleverne ind-
gik i en eksperimentgruppe. De havde ikke anvendt computere, men fik
adgang til et matematikprogram og en eller to maskiner pr. klasse. Kontrol-
gruppen anvendte ikke IKT. Man undersogte forskelle i ikkeverbal intelligens.
Hawthorne-effekten forsegte man at fjerne ved at rette opmeerksomheden mod
kontrolgruppen i forhold til dens gvrige skolegang. Man undersogte elevernes
matematiske kundskaber ved starten af forlobet og fandt ingen forskelle. Som
mal for elevernes matematikkundskaber havde man valgt en test som er udar-
bejdet pa Leererhojskolen i Stockholm.

85



86

Farkell-Baathe konkluderer at de elever der havde computer til radighed, kla-
rede sig klart bedre end dem der ikke havde. Laererne bemeerkede desuden at
undervisningsformen sendrede sig undervejs. Eleverne arbejdede mere selv-
steendigt i forbindelse med computerne og leerte sig selv at lose matematikop-
gaver.

Spergsmalet er om dataelevernes bedre matematikkundskaber hidrerer fra
computerne eller fra den sendrede arbejdsform. Pedersen undrer sig over at
computerne kan have betydet sa meget nar man beteenker at der kun var en
eller to i hvert klasselokale (Pedersen, 1998).

4.1.2 Almene og personlige kvalifikationer og dannelsesprocessen
Tilsyneladende er det nemmere finde beleeg for IKT’s betydning for udvikling
af elevernes bredere kompetence sdsom analytiske evner, kreativitet og selv-
steendighed.

ACOT-forskerne evaluerede eleverne med hensyn til deres evne til fordybel-
se, til at se sammenhaenge, til at skabe synteser og til at generalisere. P4 disse
omrader klarede ACOT-eleverne sig bedre end ikke-ACOT-elever, uden at
undersogelsesmetoderne beskrives neermere.

Desuden synes ACOT-eleverne at have faet en metakognitiv bevidsthed,
idet de i hgjere grad fra det andet og specielt det tredje ar stillede krav til eend-
rede undervisningsformer. Krav som leererne levede op til ved at danne leerer-
team og ved at anvende langt flere varierede arbejdsformer end tidligere.

P& Monsteras Gymnasium, der blev omtalt i afsnit 3.1, evaluerede man ele-
verne efter halvandet ar. Undersogelsen viste til en vis grad de samme resulta-
ter som ACOT efter halvandet ar. Eleverne var blevet gode til at handtere —
dvs. fa overblik over — store maengder af informationer, men ikke gode nok til
at tage stilling og sortere i dem. De var blevet gode til at formulere problemer
og strukturere dem samt til at analysere og sammenligne forskellige kilder. I
Monsterds er problembaseret leering, dvs. en form for projektarbejde, den
dominerende arbejdsform. Derfor er det ogsa her vanskeligt at skelne mellem
undervisningsform og anvendelse af IKT i undervisningen. Desuden er det
vaesentligt at skelne mellem anvendelse af IKT og projektarbejde i forskellige
fag. Iseer i samfundsfag anvendes IKT og problembaseret leering (jf. afsnit 2.5)
til leerernes tilfredshed, mens eleverne i naturvidenskabelige fag var mere
bekymrede over deres eget faglige niveau (Monsteras, 1997).

Flere ar efter offentliggerelsen af IMPACT-undersogelsen foretog professor
Margaret Cox, seniorforsker ved King’s College i London, en undersogelse,
hvor hun vendte tilbage til en undersegelse som var blevet foretaget i forbin-
delse med IMPACT-forskningen tidligere. Som ovenfor neevnt var der ingen



forskelle mellem hej IKT og lav IKT i forbindelse med undervisning i kemiske
forbindelser. Hun udarbejdede en test som eleverne der anvendte IKT, og elev-
erne der ikke anvendte IKT, skulle besvare for og efter et undervisningsforleb.
Tidsanvendelse og emne var nejagtigt de samme.

Hendes mal med undersogelsen var at se om eleverne ved hjeelp af IKT ville
veere i stand til at udvikle analytiske evner i forbindelse med kategorisering af
mange stoffer med mange egenskaber. Selvom ikke alle resultater var entydige,
kunne hun pege pa at den dygtigste del af IKT-eleverne udviklede analytiske
evner som la over de elevers der ikke anvendte IKT, og som ogsa generelt set 1a
hojere end deres aldersgruppes (Cox, 1997a).

Det interessante er at det lykkedes for hende at pavise at anvendelse af IKT
ud over faglige kvalifikationer ogsé kan fremme bredere almene kvalifikation-
er.

Undervisningsministeriets Mediekontor iveerksatte i 1993 en evaluering af
de padagogiske udviklingsarbejder som havde fundet sted pa 43 uddannelses-
institutioner pa alle niveauer fra 1992 til 93. Resultatet af evalueringen udkom
som rapport i 1994, udarbejdet af Bent B. Andresen og Birgitte Holm Serensen.

Evalueringens formal var at afpreve multimedieprogrammel i undervisnin-
gen i forskellige fag. I evalueringen har forskerne lagt hovedveaegt pa leerernes
erfaringer med planleegning, tilretteleeggelse og gennemforelse af undervisnin-
gen, med seerlig veegt pd de paedagogiske muligheder som multimedier giver i
forskellige fag og i tveerfaglige forleb.

Evalueringen bygger udelukkende pa oplysninger fra leererne. Rapporten
redegor for det forste for leerernes vurdering af leereprocessen, herunder for de
kompetencer som elevernes skennes at udvikle, for deres interesse, motivering
og gruppesamarbejde og det sociale samspil i klassen. For det andet redegores
der for organisatoriske og praktiske problemer i forbindelse med inddragelse af
IKT i undervisningen, og for det tredje redegores der for forskellige elevgrup-
per: piger/drenge, steerke og svage elevers tilgang og interesse for arbejdet
med multimedier.

Leererne skulle vurdere hvilke kompetencer eleverne havde udviklet i for-
bindelse med anvendelsen af multimedier i undervisningen.

o Ifelge leererne udviklede eleverne almen dannelse, idet de generelt set
svarede ja til at elevernes kundskaber, feerdigheder, arbejdsmetoder og
udtryksformer blev udviklet i arbejdsprocessen. De bekreaeftede ogsa at
elevernes erkendelse, fantasi og lyst til at leere blev udviklet, og at de sale-
des opndede tillid til egne muligheder. Nogle fa leerere var uenige, idet de
fandt at dele af programmerne var for sveere eller for overfladiske.

87



88

Nogle projekter undersogte iseer udviklingen af elevernes kommunikati-

ve kompetence, dvs. deres evne til at preesentere projekter. Eleverne forbed-
rede denne kompetence i de fleste tilfeelde da de var meget motiverede
for at preesentere deres projekter med multimedier.

I forbindelse med arbejde med multimedier viste det sig at iseer arbejde
foran skeermen med grupper pa to-tre elever gav anledning til megen
“snakkelyst” — ikke nedvendigvis faglig hele tiden. Leerernes vurdering
var at elevernes sproglige kompetence pa dansk eller engelsk udvikledes.
Men forskerne kan ud fra rapporterne ogsa se at leererne ikke mente at
multimedier i sig selv gav god undervisning. F.eks. pegede nogle engelsk-
leerere pa at der ikke blev talt s meget engelsk som man kunne forvente.
I stedet opfattede eleverne snarere computeren som underholdning.

De leerere der arbejdede med cd-rom og eksterne databaser, mente at elev-
erne udviklede evner til at soge informationer, forholde sig til disse oplys-
ninger, bearbejde og anvende dem. Men leererne havde ikke undersogt
om deres opfattelse var korrekt, idet deres viden kun udsprang af spredte
samtaler med eleverne.

Leererne vurderede generelt set elevernes motivation ved at arbejde med
multimedier som god og vedholdende. Det viste sig bl.a. ved at en grup-
pe interesserede drenge enskede at arbejde videre med deres projekt efter
skoletid. For nogle voksne kursister var det tekniske en barriere. En af
arsagerne til forskellene kan veere at nutidens unge er optaget af billede
og lyd.

Hovedparten af udviklingsprojekterne har anvendt gruppearbejde, sale-
des at man har haft mulighed for at vurdere om arbejdet med multimedi-
er fremmer samarbejde. Flere leerere giver udtryk for at det i de fleste
tilfeelde har fungeret godit.

Det er vanskeligt at vurdere om leereprocesser hvor multimedier indgar,
kan fremme kreativitet og selvstaeendighed, fordi langt de fleste projekter
opererede med styrede leereprocesser hvor elever f.eks. skulle lose pa for-
hand fastlagte opgaver. Derfor har det ikke veere muligt at vurdere virk-
ningen af multimedier pa dette omrade.

Det var ikke muligt at finde frem til klare forskelle mellem pigers og
drenges arbejde med multimedier. Rapporten giver intet klart svar, idet
det er vanskeligt at vurdere om forskelle skyldes kenssocialisering eller



mediet. Generelt set fungerede grupper med piger og drenge godt, idet
drengene havde mest teknisk gapdmod, og pigerne var bedre til at orga-
nisere arbejdet og var mere vedholdende.

* Der foreligger heller ikke en klar konklusion pa spergsmélet om hvorle-
des de fagligt svage elever klarede sig. Men det er klart at elever der har
sveert ved at klare skolens dominerende kommunikationsform, verbal-
sproget, nu far mulighed for at udtrykke sig med lyd og billede. Endelig
mente leererne at elever vha. multimedier kan arbejde i deres eget tempo,
og at der derved ligger en indbygget differentieringsmulighed ved at
bruge denne teknologi. Det skal understreges at differentiering eller kom-
pensatorisk undervisning ikke var i fokus i udviklingsprojekterne
(Andresen og Serensen, 1994).

Wim Veen fra Institute of Education, Utrecht University, har forsket i hvilke
faktorer der pavirker anvendelse af computer i klasserum. Hans forskning lig-
ger pa kanten af effektforskningen, men siger alligevel noget centralt om elev-
ernes udbytte af undervisningen. Veens resultater vil ogsa blive inddraget i
kapitel 5 om strategier for inddragelse af IKT i undervisningen.

Wim Veen fulgte fire leerere pa et hollandsk gymnasium fra august 1989 til
januar 1991 ved at anvende deltagerobservationer. Efter denne periode inter-
viewede han leererne en gang i henholdsvis 1992 og 93.

Skolen var karakteriseret ved ikke at veere samarbejdsorienteret. Den var
traditionel, havde mange enkelttimer og mange ansatte erfarne leerere med lille
mobilitet. Skolen havde en storskeerm, et stort og et lille computerrum samt
computer i klasserummene.

Lederen var positivt indstillet over for anvendelse af IKT i undervisningen
og mente at computere var vesentlige som individuelt leeringsmiddel og egne-
de sig til at udvikle elevernes kritiske analyseevner.

Forseget indebar at hver leerer fik en computer med hjem. De fire leerere fik
et standardkursus i IKT og fik en edb-tekniker 20 timer om ugen til at ordne
det tekniske og til at assistere i timerne. Leererne fik finansielle muligheder for
at kebe den nedvendige software.

I to ar fulgte forskerne de fire leerere, som underviste i henholdsvis fransk,
engelsk, geografi og historie.

Tre af leererne omlagde stort set ikke deres undervisningsform. Den ene
provede uden at der skete eendringer (Veen, 1995). Wim Veens undersogelse
viser klart at IKT ikke i sig selv eendrer undervisningen. Det samme er tilfeeldet
i IMPACT. Men ifolge ACOT-undersogelsen, Ilana Snyder og Sonja Farkell-
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Baathe skete der en @ndring, idet anvendelse af IKT medferte nye leeringspro-
cesser og nye arbejdsformer (Veen, 1995).

Weens undersegelse viser at IKT kan inspirere leerere der er dbne for zen-
dringer, til at se pa deres undervisningspraksis pa en ny made. Men der er ikke
nogen garanti for at det sker. Laerernes peedagogiske fantasi er den veesentlig-
ste forudseetning for at IKT kan integreres i undervisningen.

4.1.3 Konklusion
I dette afsnit er der blevet redegjort for en reekke undersogelse af effekten af
IKT, dels i forhold til elevernes faglige niveau, dels i forhold til dannelse og
kvalifikationer. Resultaterne er ikke entydige. Iseer IMPACT-undersogelsen er
veesentlig fordi den er s& omfattende og bygger pa kontrolgrupper. Den kan
ikke dokumentere om IKT forbedrer eller ikke forbedrer elevernes faglige
niveau nar de anvender software i undervisningen. Andre undersogelser viser
at IKT forbedrer undervisningen i storre eller mindre omfang. Det er ikke
muligt at drage entydige konklusioner, selvom flertallet af undersegelserne
viser positive resultater.

I fremtiden ber forskningen i hojere grad begynde at interessere sig for om
Internet og elektronisk kommunikationen forbedrer elevernes leeringsproces.

De modsatrettede forskningsresultater kan til dels forklares ud fra at for-
skerne har anvendt forskellige forskningsmetoder. Derfor vil det neaeste afsnit
diskutere metodiske problemer.



4.2 Metodiske overvejelser

Huorledes kan man undersoge om undervisning er blevet bedre eller har effekt? Det er
sandsynligvis en af de vanskeligste discipliner inden for uddannelsesforskning. I det
folgende vil jeg preesentere nogle generelle overvejelser over metodeproblemer, praesen-
tere fire forskellige forskningsmetoder og diskutere deres potentialer for at vurdere om
IKT forbedrer elevernes laringsproces.

Med hensyn til fremtidig forskning er det ikke alene vigtigt at veere metodebe-
vidst. Man skal gore sig klart hvilken form for IKT man vil male. I ovenstdende
undersggelser — undtagen Monsteras — har man undersegt virkningen af at
anvende software i undervisningen. Der foreligger mig bekendt ingen viden-
skabelige analyser af anvendelse af Internet eller elektronisk kommunikation i
undervisningen (Pedersen, 1998).

Det er ogsé vigtigt at gore sig klart hvilken type undervisning man vil under-
soge. Resultaterne kan veere vidt forskellige, alt efter om man undersoger an-
vendelse af IKT i en projektorienteret eller i en mere traditionel skole.

Endvidere tror jeg at man for at fa holdbare forskningsresultater skal under-
soge en klasse over en leengere periode fordi det tager tid for elever og leerere at
leere at bruge den ny teknologi. Bdde i ACOT-undersogelsen og i en australsk
undersogelse viste de positive resultater ved at anvende IKT sig forst efter at
eleverne havde arbejdet med computere i tre ar (McDougall, 1995; Dwyer,
1994).

Endelig ma det understreges at mange undersogelser er foretaget pa skoler
hvor leererne har haft seerlige ressourcer til radighed i form af teknologi, tid og
efteruddannelse.

Desuden er det nodvendigt at sikre at forskerne kender elevernes udgangs-
punkt, og her er det nedvendigt at individualisere, saledes at man folger den
enkelte elev over en leengere periode. Denne metode gor det muligt at under-
soge “value added”, dvs. hvor meget eleverne leerer i lobet af uddannelsesfor-
lobet. Denne evalueringsform anvendes inden for kvalitetsforskningen og kan
genfindes i Gymnasieafdelingens screening af 1. g-elever pd udvalgte omrader
som matematik, leesning og sprog. En svag elev kan leere meget i lobet af tre ar,
mens en dygtig elev mdske kun forbedrer sit standpunkt i begraenset omfang.
Ved den endelige evaluering vil den dygtige elev fa hejere karakterer, men den
svage har leert mest.
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4.2.1 Valg af videnskabelig metode
Dette er nok det vigtigste aspekt nar man skal undersege om IKT forbedrer
undervisningen. Det vil veere for nemt og i evrigt forkert at sige at metoden
bestemmer resultatet. Men metoden har meget stor betydning.

I den forskning og de undersogelser der er omtalt ovenfor, kan man skelne
mellem fire typer forskningsmetoder:

* Den klassiske videnskabelige metode
e Deltagerobservation
¢ Den systematiske evalueringsmetode

* Den undersogende eller eksplorative metode.

Den klassiske videnskabelige metode anvender kvantitative og kvalitative metoder
pa systematisk made. Den kan besta i at man lader elever lase opgaver eller
arbejde i kortere og leengere forlob med eller uden computere. Den er kontrol-
lerbar fordi andre kan kontrollere de data forskningsresultaterne bygger pa.

Hovedproblemet i al effektforskning er at vide om en undervisningsform
eller anvendelse af IKT forbedrer undervisningen, idet man jo ikke kan vide
hvorledes det ville veere géet hvis klassen havde fungeret pa “normal” vis.

Den eneste mdde man kan lose det problem pa, er ved at finde en kontrol-
gruppe der har de samme forudseetninger og de samme vilkdr som den gruppe
man undersoger. Det har man forsegt bade i ACOT- og i IMPACT-undersogel-
serne, og det har man til hensigt at gere i Monsteras. Mest systematisk er det
sket i IMPACT-undersogelsen.

Men det er en vanskelig ovelse fordi man skal sikre at der ikke er eksterne
variable som gdeleegger sammenligningen. Dvs. at man skal sikre:

e at grupperne er ensartede. | IMPACT-undersogelsen viste det sig at opde-
lingen i hej- og lav-IKT-grupperne ikke var homogen.

* at leerere og elever har samme forudseetninger og samme vilkdr undervis-
ningsmeessigt, socialt og intellektuelt.

* at omsteendighederne er ensartede.
Reelt vil det veere naesten umuligt at holde alle eksterne faktorer konstante, og

derfor vil man aldrig med sikkerhed kunne bevise at et resultat er bedre end et
andet.



Deltagerobservation er en metode som henter sin inspiration fra antropologien.
Den kan betragtes som forskning, i det omfang den er systematisk, omfattende,
kontinuerlig og langvarig som eksempelvis hos Win Veen. Men den vil altid
have et element af subjektivitet, selv hvis den suppleres med videooptagelser,
fordi iagttagelserne ikke vil kunne kontrolleres. Hvis den er tilstraekkelig lang-
varig, vil der ikke vaere nogen Hawthorne-effekt fordi eleverne vil have veennet
sig til at veere under observation.

I Den systematiske evalueringsmetode sporger evaluatoren systematisk elev
og/ eller leerergruppen om effekten af undervisningen. Den har klare svaghe-
der fordi den bygger pa de involveredes egne indtryk. Denne metode kan dog i
hej grad have en heuristisk veerdi, dvs. den kan give en indsigt i mulige forkla-
ringsfaktorer. Den kan samtidig give indsigt i hvilken opfattelse de interviewe-
de har. Men det er ikke en selvfelge at man opnar en sikker viden om hvad
elever har faet ud af at arbejde med computere. Leererne har maske fortolket
situationen forkert og ser maske ikke at andre faktorer spiller en rolle. Men
metoden er systematisk og er god til at registrere erfaringer, holdninger og per-
ceptioner hos de personer der interviewes.

I den undersogende eller eksplorative metode arbejder forskeren uden overord-
net systematik med iagttagelser af elevernes adfeerd og aktiviteter i klasserum-
met samt interviewer nogle elever og leerere. Den metode er meget mindre
kostbar, men samtidig mindre sikker fordi der er en reekke faktorer den ikke
tager hejde for. Samtidig er den meget praeget af iagttagerens holdning til pro-
jektet og bygger saledes ikke pa kontrollerbare data.

De tre forste metoder vil jeg betegne som forskning. Den sidste kan ikke
betegnes som videnskabelig fordi den i hej grad bygger pa iagttagerens syns-
vinkel og subjektive opfattelse.

Personligt mener jeg at den mest interessante forskning er den der tager
udgangspunkt i en evaluering af elevernes almene og personlige kvalifikatio-
ner ved indgangen til uddannelsesforleb, og som derefter folger eleverne over
3 ar frem til afslutningsniveauet. For at méle bredere almene kompetencer kan
forskerne udarbejde nogle opgaver der f.eks. siger noget om elevernes evne til
problemlesning og samarbejde, til at generalisere, abstrahere, sortere informati-
oner og gore disse til viden. OECD’s afdeling for uddannelse har udviklet en
metode til at male tveerfaglige kvalifikationer. I den undersogelse har man
afprovet eksperimentelle opgaver og spergeskemaer for 6000 elever i ni lan-
de/regioner for at undersege 16-driges problemlegsningsevne, kommunikati-
onsevne, selvtillid og sociopolitiske holdninger (OECD, 1997).

En sadan forskning kan suppleres med klasserumsobservationer, interviews
med leerere og elever samt objektive indikatorer som frafald, forssmmelser og
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valg af videre uddannelse/arbejde (OECD, 1997).

Spergsmalet er om en sadan forskningsmetode vil veere i stand til at tage
hgjde for de mange faktorer der pavirker et evt. bedre leeringsresultat af en
undervisningsproces. Den engelske professor ved London University Peter
Mortimore, der er en forende ekspert i kvalitet i uddannelsen (Effective Schools),
har udarbejdet en omfattende forskningsoversigt over hvad der karakteriserer
gode skoler. Det storste problem er faktisk at holde faktorer konstante. Allige-
vel har de engelske forskere opndet at udkrystallisere en reekke feellestraek ved
gode skoler. Men vaegten af hver faktor skal hele tiden ses i lyset af andre
(Mortimore, 1995).

4.4.2 Konklusion
Nar man forsker i virkningen af IKT pa elevernes leeringsproces, ma man forst
gore sig helt klart hvad man vil male, og hvad man faktisk maler.

Forskningen anvender mindst fire metoder. Kontrolgruppemetoden er inter-
essant, men rummer mange usikkerhedsmomenter. En kombination af deltag-
erobservation og den systematiske evalueringsmetode vil jeg finde bade ekono-
misk og metodemeessigt tilfredsstillende. Den eksplorative metode stiller jeg
mig meget skeptisk over for.

Under alle omsteendigheder tror jeg at man ma stille sig tilfreds med at man
ikke nér helt frem til “sandheden”. Men vil man iveerkseette effektforskning,
skal man efter min mening tage udgangspunkt i “value added” og vaelge at
undersoge eleverne over en leengere periode, f.eks. tre ar.



4.3 Argumenter for og imod at anvende IKT i
undervisningen

I det folgende vil jeg fremlaegge en rackke argumenter for og imod at anvende IKT i
undervisningen. Argumenterne savner i mange tilfeelde videnskabeligt grundlag.
Diskussionen om videnskabelige metoder viser med al tydelighed hvor vanskeligt det er
at pdvise effekten af undervisning. Derfor md de nedenstdende arqumenter tages som
hypoteser om effekten af IKT pd leeringsprocessen. Hypoteserne vil behandle IKT’s kon-
sekvenser bide for kvalifikationer 0g for dannelsesprocessen samt leerernes muligheder
for at forbedre laeringsprocessen.

4.3.1 Argumenter for at anvende IKT i undervisningen

IKT har en raekke positive virkninger pa undervisningen. Argumenterne er
hentet fra mange forskellige forfattere og egne erfaringer. Derfor er de kun
hypoteser. De kan samtidig betragtes som mulige forskningstemaer.

I det folgende vil jeg pege pa en reekke fordele ved at anvende IKT i under-
visningen. Nogle af disse fordele er veldokumenterede i forskningen, andre
kreever mere grundige undersogelser. Atter andre kan forst virkeliggeres nar
teknologien nar et hojere stade. Det geelder iseer udviklingen af software.

* Bedre faglige kvalifikationer, idet eleverne ved hjeelp af programmer og
software far mulighed for at treene deres faglige viden og feerdigheder i
treeningsrummet og via Internet og e-mail selv skaffer sig ny viden i studie-
rummet.

¢ FElevernes motivation til at leere vokser (Cox, 1997b). IKT styrker motivation-
en fordi det individuelle eller gruppemeessige arbejde foran skeermen erfa-
ringsmeessigt motiverer mere end arbejdet i undervisningsrummet.

¢ Elevernes koncentration kan erfaringsmeessigt fastholdes i leengere tid fordi
de selv styrer processerne. Dette ser man ogsa i mange berns og unges for-
hold til computeren i fritiden.

o Eleverne udarbejder produkter ved hjeelp af IKT og multimedier (support
mode). Eleverne preaesenterer deres produkter via storskaerm.

¢ IKT gger preecision og forbedrer praesentation ved at anvende tekstbehand-
ling og desktoppublishing. IKT fremmer selvtillid hos eleverne, ligesom
deres skriveevne og stolthed ved arbejdet oges. Eleverne motiveres ved at
skrive til et storre publikum. Elever kan praesentere produkter i et kreativt
design. Derved eges elevernes kommunikative kompetence.
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Eleverne udvikler deres mundtlige kompetence og samarbejdsevne nar de
arbejder i grupper pa to eller tre foran en computer.

Eleverne far flere tekniske muligheder til radighed sdsom tekstbehandling,
regneark osv. Herved kan de forbedre deres skriftlige og matematiske kom-
petence.

IKT oger den kreative kompetence, specielt i forbindelse med anvendelse af
multimedier.

Programmer (computer-assisted teacher) stotter leereren med at traene elev-
ernes faglige viden og feerdigheder. De kaldes ogsa treeningsprogrammer (drills)
og kan f.eks. vaere indseetningsevelser i grammatik. De har en begreenset
veerdi for leeringsprocessen (Duchateau, 1995).

Programmer giver eleverne mulighed for at undersoge og udforske proble-
mer — ofte autentiske — ved hjeelp af simulation, statistisk bearbejdning osv.
Eleverne kan f.eks. opstille hypoteser og f& dem afprovet i treeningsrummet
(computer-assisted learner). Nogle taler om eksplorative programmer. De
bedste videospil har traek der ligner disse programmer. Duchateau kalder
disse programmer de mest lovende, men ogsa temmelig sjeeldne. Man kan
anvende programmer, cd-rom, Internet og videokommunikation, f.eks. med
laboratorier (Duchéateau, 1995).

Computerbaseret leering bestar i at eleven leerer selv ved at arbejde med et
interaktivt program, cd-rom eller video som kan besvare elevens spergsmal
eller give feedback pa elevernes besvarelser. Duchateau taler om “computer-
ensured learning” (Duchateau, 1995). Isabel Byron taler om computeren
som tutor (Byron, 1997a og b). Hun mener at denne anvendelse af IKT kan
forega i naturvidenskab, matematik og leesning hvor objektiv testning er
mulig. Duchateau tror ikke meget pa denne form for programmer fordi
computeren teenker linecert, og fordi det ikke er muligt for programmeren at
tage hejde for alle de former for spergsmal og dermed svar som en leerings-
proces indebeerer (Byron, 1997a og b; Duchateau, 1995).

Elever kan f& adgang til databaser enten online eller offline (evt. via cd-rom)
som giver dem mulighed for at udvikle sporge- 0g forskningsevner. Man skal
huske at der ikke alene er tale om isolerede informationer, men ogsa om
artikler. Informationsmeengden vokser, og mange leerebager udkommer ér
efter at nye informationer eller synspunkter er fremkommet. Elever far
mulighed for at leere at finde og sortere de store maengder information og
gore dem til viden.



Elektronisk kommunikation giver elever nye muligheder for at fa kontakt
med andre elever og eksperter samt mennesker fra andre kulturer. I den
sammenhaeng skal ogsa neevnes deltagelse i IKT-konferencer pé nationalt og
globalt plan. Derved styrkes elevernes tvaerkulturelle kompetence, deres sprog-
beherskelse og generelle kommunikative kompetence. Elektronisk kommunikation
muligger ogsa at elever kan blive undervist enten online eller offline af
leerere der befinder sig et andet geografisk sted end pa skolen.

Eleverne bliver bedre til at lere selvsteendigt ved at fa ansvar for eget arbej-
de og ved selv at styre tempoet i leereprocessen nar de anvender IKT. I den-
ne sammenheeng kan eleverne udvikle deres metakognition og forstdelse af
begreber. I USA er man ved at udvikle softwareprogrammer der kan stotte
denne selvsteendige leereproces.

IKT giver mulighed for at differentiere mellem svage og sterke elever fordi
der kan stilles opgaver med forskellig sveerhedsgrad, og eleverne kan arbej-
de i forskelligt tempo.

Eleverne far storre muligheder for at udvikle almene og personlige kvalifikation-
er og dermed indga i en dannelsesproces ved anvendelse af IKT i forbindelse
med mere selvsteendige arbejdsprocesser. Denne udvikling vil styrkes af
brugen af Internet og f.eks. tveerkulturel kommunikation.

Eleverne vil kunne spille en mere aktiv rolle i leereprocessen, idet leereren bade
teknisk og informationsmeessigt ikke mere har vidensmonopol, som nar leere-
bogen spiller den centrale rolle i undervisningen.

IKT kan veere til stor hjeelp i specialundervisningen (Byron, 1997a) i relation
til f.eks. dysleksi og talblindhed, blinde osv. (Pedersen, 1998).

Etableringen af intranet pa skolen hvor elever, leerere og administration kan
kommunikere pa mange forskellige mader. Det er andetsteds beskrevet hvil-
ke muligheder det giver for at forbedre leeringsproces og demokratisering af
skolen.

Eleverne tilegner sig en IKT-teknisk kompetence og en “IKT-fantasi”, dvs.
evnen til at udnytte medierne teknisk pa nye mader saledes at deres mulig-
heder i leeringsprocessen forbedres. Disse feerdigheder vil de kunne bruge
savel i arbejdslivet som i den demokratiske debat.

Det méske mest interessante argument for anvendelse af IKT er at den tvin-
ger eleverne til at arbejde og selv leere, i modseetning til den nuveerende
undervisning hvor det er muligt for elever at g i indre eksil uden at der
behgver at ske en leeringsproces.
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4.3.2 Argumenter imod at anvende IKT i undervisningen

Der har veret megen skepsis med hensyn til nytten af at anvende IKT i under-
visningen. Jeg vil i det folgende bygge fremstillingen pa 2 forfattere: Oppenhei-
mer og Aufenanger.

Anvendelse af IKT i undervisningen har ogsa sine skyggesider.

Oppenheimer er ikke i tvivl. Han mener at det forbedrede leeringsresultat
ved ACOT-undersegelsen skyldes projektarbejde frem for anvendelsen af IKT
(Oppenheimer, 1997). Isabel Byron fastslar at der har veeret meget begraenset
forskning i hvorvidt IKT har en reel og langsigtet effekt. Hun citerer forsknin-
gen for at der er megen leg i elevers anvendelse af IKT — store maengder tekst
bliver ikke analyseret eller syntetiseret. Surfing medferer mangel pa orientering
og sammenhaenge i arbejdet. Der anvendes for meget arbejde pé at finde rele-
vant materiale pd Internettet (Byron, 1997a og b).

Aufenanger og Oppenheimer har flere argumenter mod at IKT bevidstlest
integreres i skolen. Oppenheimer mener at vi ikke har nogen sikkerhed for at
IKT vil forbedre undervisningen eller forberede eleverne pa arbejdsmarkedet.
Derfor er det forkert sa ensidigt at investere i IKT nar skolerne i USA har sé
store mangler og klassekvotienten er hej. De amerikanske myndigheder satser
alt for meget pa investeringer i IKT uden at kende effekten og undlader at sor-
ge for de nedvendige forbedringer i et udsultet skolevaesen. IKT-udstyr er dyrt,
og udgifterne bliver pa lang sigt ikke mindre fordi der hele tiden vil komme
nye tilbud om undervisningsmidler, veere behov for vedligeholdelse og krav
om mere efteruddannelse for leererne. Desuden vil leererne i en leengere perio-
de bruge megen tid pa at seette sig ind i den nye teknik og undersoge nye
muligheder for undervisningsforleb. Dvs. at der vil veere tale om frustrationer
og meget ekstraarbejde. Oppenheimer mener at man i stedet skulle investere i
hgjere lonninger til leerere, mindre klasser og flere undervisningstimer i stedet
for computere.

Oppenheimer er meget kritisk over for den herskende begejstring for IKT
og peger pa den nye teknologis begraensninger. I det folgende vil jeg kort rede-
gore for nogle af hans argumenter og kommentere dem.

o Nir elever arbejder med computere, udvikler de venstre hjernehalvdel i stedet for
hajre. De udvikler ikke sanserne og forholder sig ikke til den virkelige verden.
Oppenheimers indvending bygger efter min mening pé et ukendskab til
den nyere udvikling af software.

o Computere giver eleverne en “tunnelbevidsthed” og en overfladisk indsigt. Endvide-
re mindsker anvendelse af IKT fantasi og innovationsevne. Eleverne gdr nemt for
meget i detaljen og mister derved overblikket. Som eksempel neevner han at IKT-fir-



maet Hewlett Packard foretreekker unge der behersker teamwork, fleksibilitet og
innovation, frem for unge der har IKT-kompetence. Denne kompetence kan de ifolge
Oppenheimer tilegne sig pd en mdned.

Tunnelbevidsthed er efter min mening en fare for nerder og freaks der
ikke anvender IKT i en storre sammenheeng.

* Den ensidige satsning pd IKT-kompetence er en fejlsatsning. Almene kundskaber
er vigtigere end milrettet erhvervskvalificering. Uddannelse bor efter hans mening i
hojere grad “make a life” end “make a living”.

Oppenheimer bruger her IKT-kompetence som et meget snaevert begreb
der mest er knyttet til en teknisk kompetence. Jeg mener at han overser det
der er pointen ved denne bog: at IKT kan stette selvsteendige leereprocesser
der kan fremme dannelse og alle former for kvalifikationer.

e Han mener at IKT kan vaere nyttigt pi det akademiske niveau, men ikke for born.
Han mener at surfing er af det onde. Skolen handler ikke om informationer, men om
at forstd. IKT-anvendelse gidr ud over leere- og leeselyst.

Der er mange eksempler pa at IKT kan veere nyttigt for mindre born til
at udvikle fantasi, leese og forteelleevne.

®  Oppenheimers hovedeerinde i artiklen fra Atlantic Monthly Review, hvorfra oven-
neevnte synspunkter er hentet, er bekymringen over at myndighederne ikke priorite-
rer de knappe ressourcer til uddannelse. Det nytter ikke at overdynge (nogle) skoler
med computere hvis leererne er underbetalte, skolerne nedslidte, klassekvotienterne
for store, 0g der mangler elementaere leereboger. Han er som sidan ikke imod com-
putere, om end han endnu ikke har set deres veerdi for elevernes faglige udvikling
dokumenteret.

Oppenheimers pointe er veerdifuld at have in mente. Den har dog nok

mest relevans for det amerikanske skolevaesen (Oppenheimer, 1997).

Aufenanger peger ogsa pa farer ved anvendelse af IKT i undervisningen.

* Aufenanger mener ligesom Oppenheimer at for nogle elever vil risikoen for ensom-
hed og isolation foran computerskeermen veere stor.
Denne risiko er stor. Born og unge kan faktisk blive sa fanget af skeermen
at de afskeermer sig fra verden.

o Aufenanger har peget pd at der bor settes en europeisk softwareudvikling i gang.
Huis dette ikke sker, er der en risiko for at den amerikanske kultur vil pavirke under-
visningsprogrammer og Internet og skabe en afkulturalisering. I fremtiden vil pro-
blemet vokse, idet de amerikanske multinationale underholdningskoncerner vil kom-
me med forjeettende tilbud om edutainment (Aufenanger, 1996a 0g b).
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Dette synspunkt er jeg meget enig i, som tidligere papeget.

4.3.3 Konklusion

I afsnit 4.3 har jeg naevnt en reekke argumenter for at elevernes dannelse, kvali-
fikationer samt leeringsproces vil blive understottet af IKT. Nogle finder beleeg i
dele af forskningen, f.eks. hos Andresen og Serensen (Andresen og Serensen,
1994). Andre mangler endnu at blive undersogt. Jeg tror de fleste af dem vil bli-
ve bekreaeftet.

Oppenheimers synspunkter er sandsynligvis udsprunget af en generel kritik
af den amerikanske skolevirkelighed. Pa mange skoler i USA er behovene for
elementeere forbedringer med hensyn til klassekvotient, undervisningsmateria-
ler og bygninger sa store at en massiv indsats med IKT vil virke som en fejlin-
vestering (Oppenheimer, 1997). Men det ser ogsa ud til at hans synspunkter
tager udgangspunkt i en uhensigtsmeessig anvendelse af IKT eller i uegnet
software.

Under alle omsteendigheder er det vigtigt hele tiden at holde benene pa jor-
den, og hele tiden at vurdere IKT i Oppenheimers kritiske and.

4.4 Konklusion pa kapitel 4

Sammenstiller man konklusionerne fra de ovenneevnte undersogelser, tegner
der sig et interessant menster. Alle vurderinger understreger den paedagogi-
ske tilretteleeggelses betydning for et optimalt udbytte af IKT, séledes at elev-
erne far mulighed for at udvikle bade de faglige og de almene og personlige
kvalifikationer samt indga i en dannelsesproces.

Nar elever bliver dygtigere fagligt og opnér bredere kvalifikationer samt
indgar i en dannelsesproces, skyldes det sa arbejdsformen eller IKT? Eller er
det en sammenheengende proces? Kan IKT inspirere til nye mader at organi-
sere leereprocessen pa?

Konkluderende mener jeg at man mé prove at anvende mange af de oven-
neevnte metoder, sadan som IMPACT-undersogelsen gjorde. Skoler og under-
visning er sa komplekse storrelser at det vil veere vanskeligt at f4 entydige
resultater. Samtidig ma det understreges at der er et meget stort behov for
forskning pa IKT-omradet. De enorme investeringer i IKT globalt set kraever
en storre viden om hvorledes pengene skal anvendes, og hvordan undervis-
ningen skal tilretteleegges for at f& maksimalt gavn af den ny teknologi.



Grundleggende er det forkert at haevde at IKT generelt set ikke forbedrer
leeringsprocessen. Men man kan pege pa at undersogelser der anvender kon-
trolgrupper, ikke entydigt kan stette en konklusion om at IKT enten forbedrer
eller ikke forbedrer leeringsprocessen. Dertil er analyser der bygger pa kon-
trolgrupper, for usikre fordi sa mange eksterne faktorer kan spille ind.

Hvis man anvender deltagerobservation, systematiske evalueringsmetoder
samt undersggende metoder, er det klart muligt at dokumentere at IKT for-
bedrer elevernes faglige, almene og personlige kvalifikationer samt understot-
ter en dannelsesproces.

Der er selvfolgelig farer og problemer ved IKT. At der anvendes IKT i
undervisningen, er ikke i sig selv en garanti for at den forbedres. Organiserin-
gen af leeringsprocessen er i sidste instans bestemmende for hvilken betyd-
ning IKT far.
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Strategier for at integrere IKT
I undervisningen
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Huis man onsker at IKT skal spille en rolle i skolen som beskrevet i kapitel 2,
md man overveje hvorledes det kan ske. Forst er det vigtigt at identificere
hvilke faktorer der hindrer indforelsen af IKT pi skolerne. Men hvorledes kan
IKT integreres i undervisningen og pd skolen? Man kan veelge forskellige
strategier, og dette kapitel vil preesentere dem og diskutere deres fordele 0g
ulemper. Under strategidiskussionen herer sporgsmilet om efteruddannelse.
Huorledes kan man organisere efteruddannelse i IKT, og hvordan sikrer man
at leerere kan bruge efteruddannelse i praksis? Som afslutning vil jeg preesen-
tere Wim Veens model for integration af IKT i undervisningen som forseger
at sammenfatte en raekke af de problemstillinger der har vaeret naevnt i lobet
af afsnittet.




5.1 Hvad hindrer integrationen af IKT i
undervisningen?

Huad hindrer normalt skolerne i at integrere IKT i undervisningen pd en kvalificeret
mdde? I det folgende vil jeg pd baggrund af undersogelser og vurderinger pege pd de
vaesentligste barrierer: elever, leerere, skole 0g samfund.

5.1.1 Elever

I mange tilfeelde har eleverne ikke de nedvendige tekniske kompetencer til at
anvende IKT. De bor beherske tekstbehandling, regneark, Internetsogning, e-
mail-kommunikation og evt. multimediepraesentation. Det er stadig ikke tilfeel-
det for alle elever. Men elevernes feerdigheder bliver stadig bedre fordi der er
computere i ca. 50% af alle danske hjem, og fordi IKT i stadig hejere grad
anvendes i folkeskolen.

Samtidig skal eleverne udvikle almene og personlige kvalifikationer for at
kunne arbejde selvsteendigt i arbejdsformer hvori IKT indgar. IMPACT-under-
sogelsen peger bl.a. pa at eleverne skal udvikle deres gruppearbejdskompeten-
ce.

5.1.2 Laerere

Undersogelser peger forst og fremmest pa at leerernes manglende fleksibilitet i
undervisningssituationen er en afgerende hindring for at integrere IKT. I kon-
klusionen pa IMPACT-undersogelsen fastslar forskerteamet at det afgorende
sporgsmal er leerernes evne til at undervise pa en made der er mere “open-
ended [...] and collaborative [...]” — dvs. en undervisning hvor svarene ikke pa
forhdnd er givet, og hvor eleverne arbejder sammen (IMPACT, 1993). I Veens
undersoggelse kan man se at tre ud af fire leerere i lobet af to ar ikke sendrede
undervisningsform (Veen, 1995). Samtidig viste ACOT-undersogelsen at elever-
ne opnaede andre kvalifikationer nar leererne brugte forskellige arbejdsformer
og arbejdede i leererteam (Dwyer, 1994).

Derudover har mange leerere for fa eller slet ingen IKT-kompetencer.
IMPACT-undersogelsen leegger desuden vaegt pa at mange leerere ikke har for-
stdelse af den paedagogiske idé bag de software programmer de anvender i
undervisningen. Byron mener at leererne mangler informationer om rollen og
veerdien af IKT i undervisningen, specielt med hensyn til hvilke cd-rommer der
er anvendelige (IMPACT, 1993).

Den hollandske forsker Zwerus taler ogsa om at mange leerere har ndet en
alder hvor de synes at det er for sent at leere noget. Derudover er mange leerere
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usikre pa hvorledes de skal anvende IKT, og hvorvidt elevernes faglige udbytte
bliver storre heraf (Zwerus, 1996).

Ogsa Byron mener at leererne har en central rolle, og de beskyldes ofte for at
vaere modstandere af IKT’s integration i undervisningen. Leerermodstanden
kan skyldes manglende IKT-kompetence. Mange leerere foler at der ikke er tid
til at lade eleverne anvende IKT fordi det tager tid fra den “rigtige” undervis-
ning. Samtidig er mange leerere bange for at IKT skal overflodiggere dem. Men
samtidig har beslutningstagerne ikke tilstreekkelig foling med leerernes per-
spektiv og dynamik i det daglige arbejde. Skal IKT integreres, ma man have
respekt for leerernes erfaringer. Man far intet ud af at tvinge tingene igennem.

Byron afviser at leererrollen vil blive eendret fra ren formidling af viden og
feerdigheder til en konsulentfunktion. Hun mener at den beskrivelse er forsim-
plet. Leererrollen vil snarere fa sterre betydning fordi der vil blive nye leererrol-
ler, og indholdet vil blive sendret. Laereren skal saledes ifelge Byron bade veere
beslutningstager, underviser i veerdier og evaluator pd en helt anden made
(Byron, 1997a og b).

5.1.3 Skolen
Her er der tale om flere faktorer.

o Teknologi. Adgangen til datarum eller datamaskiner er mange steder for beg-
reenset. IMPACT-undersogelsen neaevner eksplicit denne faktor som meget
veesentlig (IMPACT, 1993). Men Wim Veens undersegelse viser at let adgang
ikke er nok til at sikre at IKT benyttes (Veen, 1995). Zwerus peger pa at selv-
om der er tilstreekkelig med IKT, er udstyret for sveert at betjene (Zwerus,
1996).

e Ledelse. Ledelsens rolle betones i en reekke undersogelser som helt afgerende
fordi den skaffer ressourcer og moralsk opbakning. Ledelsen skal f.eks. ar-
bejde for at skemastrukturen bliver mere fleksibel IMPACT, 1993). Ledelsen
skal ogsa sikre at leererne far en grundig efteruddannelse i paeedagogik og i
at beherske computerteknikken.

Ledelsens opbakning manglede f.eks. i fjernundervisningsprojektet pa et
gymnasium i Hallsberg i Sverige syd for Orebro. Amtet besluttede sig for at
indfere fjernundervisning for de gymnasieelever der skulle kere 80 km med
bus hver dag for at komme i skole. Projektet gik ud pa at eleverne arbejdede
med projekter hver fredag og kommunikerede med video og computer fra
deres landsbyskoler. Forsgget blev ikke en succes. Eleverne ville hellere
veere sammen med kammeraterne pa skolen. Laererne fik ikke tildelt de



nedvendige ressourcer, og ofte havde de ikke tid til at deltage i projektet
fordi de havde andre timer.

En stor del af fiaskoen kan tilskrives rektoren, som var imod forseget
(Studierejse til Sverige, 1997). Ledelsens stotte til IKT-udviklingen pa skolen
er en nodvendig, men ikke tilstreekkelig forudseetning. Leererne skal veere
villige til at eendre deres undervisningsform (Veen, 1995). Ogsa ifelge
IMPACT er det vaesentligt at ledelsen sikrer at der udarbejdes en IKT-strate-
gi pa skolen, og at den folges (IMPACT, 1993).

o Skolekultur. 1 Wim Veens undersogelse understreges det kraftigt at den hol-
landske skole ikke havde udviklet en samarbejdskultur, og det lykkedes
abenbart ikke at sprede erfaringerne fra de 4 forsegsleerere (Veen, 1995). Ful-
lan peger péd behovet for en professionelt samarbejdende skolekultur for at
skabe udvikling (Fullan, 1997).

o [KT-strategi og -organisering. Mange skoler har ikke udviklet feelles visioner
for skolen for anvendelse af IKT eller udviklet en strategi for hvorledes
leererne skal realisere den. Endvidere skal det preeciseres hvem i organisati-
onen der er ansvarlig for indkeb, efteruddannelse, lokaler og skema, for blot
at neevne nogle punkter der er veesentlige for at integrationen skal lykkes
(IMPACT, 1993).

¢ Skolens anatomi kan hindre nye arbejdsformer og dermed relevant anvendel-
se af IKT. Bygningsstrukturen mangler grupperum, og der er ikke plads til
decentrale IKT-arbejdspladser. Pa de fleste ungdomsuddannelser har man
sa vidt muligt dobbelttimer. Men det er kun en start, idet der er brug for
meget mere fleksible leeringsrum. Det er vanskeligt at gennemfere i praksis,
dels pga. leerernes modvilje, dels pga. gymnasiets struktur med mange valg-
fag der hindrer tveerfaglighed og fleksibel skemalaegning.

5.1.4 Samfundsniveau
Man kan tale om to forskellige niveauer: uddannelsessystem og ressourcer.

Uddannelsessystem
Pa samfundsmeessigt niveau skal en raekke forudseetninger veere opfyldt for at
IKT kan anvendes — og anvendes hensigtsmaessigt — i skolerne.

Hvis der ikke foreligger en statslig strategi for uddannelsesinstitutioner, bli-
ver integration af IKT overordentlig vanskelig. F.eks. er det vigtigt at forskelli-
ge ministerier arbejder sammen. Desvarre méd man sige at det danske Under-
visningsministeriums IKT-planer er meget generelle og uden konkrete hand-
lingsanvisninger.
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Som omtalt i afsnittet om dagligdagen i undervisningen (afsnit 3.2) er det et
problem at de nationale eksaminer ikke tager hejde for de nye kvalifikationer
som eleverne opnar ved at bruge IKT. Desuden ber bekendtgorelserne vaere
IKT-sensitive, hvilket vil sige at fagbekendtgerelser skal abne mulighed for at
man kan opna faglige kvalifikationer pad anden made end via beger. Undervis-
ningsministeriet kan ved hjeelp af mere malstyrede bekendtgerelser og nye
eksamensformer gore det lettere for leererne at anvende IKT i undervisningen.
Faggreenser begraenser ligeledes mulighederne for at anvende IKT. Men pa
grund af fagleererne og deres organisationer er de vanskelige at zendre. Fag-
greenser er saledes til en vis grad en hindring, men mere mélstyrede bekendt-
gorelser kan i et vist omfang kompensere for dette. I sidste instans er det
Undervisningsministeriets og Folketingets opgave at sikre at faggreaenser, eksa-
mensformer og bekendtgorelser ikke heemmer elevernes faglige niveau og
leeringsproces og dermed mulighederne for at integrere IKT i undervisningen.

CTU neevner at arbejdstidsreglerne skaber stive barrierer for anvendelse af
IKT. Det er til en vis grad vigtigt. Men vigtigere er organisering af skoledagen,
og her spiller det udbredte valgsystem i ungdomsuddannelserne en meget stor
rolle (CTU, 1997).

Ressourcer

Samfundet skal sikre de nedvendige tekniske ressourcer til skolerne. IKT
koster mange penge — ikke alene i anskaffelse, men ogsa i vedligeholdelse,
opgradering og efteruddannelse. Staten skal desuden sikre nationale netveerk
som Sektornettet i Danmark og en raekke netveaerk i andre lande.

Der skal ogsa skaffes tid og rum til efteruddannelse af ledelse og leerere,
ellers er de store investeringer i IKT forgeeves. Det tager lang tid at tilegne sig
bade de tekniske IKT-kvalifikationer og de faglige og paedagogiske kvalifika-
tioner.

Generelt skal man veere opmerksom pa at det tager tid at implementere
IKT i undervisningen, siger Isabel Byron. Ifelge hendes rapport har IKT hver-
ken revolutioneret eller forbedret undervisningen, hvad tilheengerne ellers hav-
de heevdet at den ville. Der er skuffelse over resultaterne indtil nu fordi det
tager en betragtelig tid at fa IKT integreret i undervisningen. En af drsagerne
hertil er et meget stort efteruddannelsesbehov. Efter hendes mening tager det
fem til syv ar at leere at bruge IKT effektivt. Leereren skal ogsa treene nye under-
visningsformer og skal hele tiden opdatere sin viden. Dette behov er hidtil ble-
vet totalt undervurderet (Byron, 1997a og b).

For gjeblikket besveerliggores bade brugen og produktionen af IKT af at der
ikke findes ophavsretsregler tilpasset brugen af elektroniske medier.



Desuden skal der pd nationalt og overnationalt niveau udvikles relevant soft-
ware af hoj kvalitet. Iseer vil det veere vigtigt at prioritere den mere eksplorati-
ve software. Isabel Byron haevder i den tidligere naevnte rapport fra Internatio-
nal Bureau of Education i Geneve at meget software ikke er seerlig anvendeligt,
tager lang tid at producere og er dyrt. Seriose produkter anses ikke for at veere
salgbare fordi markedet er for lille. De produceres sjeeldent med henblik pa at
kunne anvendes i fagenes leeseplaner. Hvis man skal sikre at programmer og
cd-rommer vil kunne anvendes i undervisningen, forudseetter det at leerernes
faglige og iseer paedagogiske indsigter medteenkes i produktionen. Jeg tror pa
at der er behov for et europeeisk udviklingssamarbejde om udvikling af pro-
grammerne. Det er denne proces der er mest omkostningstung. Herefter kan de
feelles udviklede programmer tilpasses det nationale skolesystem og produce-
res nationalt.

Endelig understreger Byron at der er brug for forskning om den langsigtede
effekt af IKT. Ogsa i den sammenhaeng er internationalt samarbejde mere nod-
vendigt end nogensinde (Byron, 1997a og b).

5.1.5 Konklusion

I det ovenstaende er der peget pa en reekke faktorer som udger barrierer for
integration af IKT. Efter min mening er mulighederne i teknisk forstand i rime-
lig grad til stede for at integrere IKT i undervisningen. Men bade pa leerer-,
skole- og systemniveau findes der afgerende faktorer der hindrer optimal
anvendelse af IKT. Det fundamentale problem er at undervisningen primeert er
organiseret i undervisningsrummet, men ikke i treenings- og studierummet.
Ansvaret herfor ligger pa bade leerer, skole og systemniveau. Der er fa skoler
hvor det er lykkedes at fa IKT integreret i storstedelen af undervisningen. Som
oftest har disse skoler faet stor offentlig og privat ekonomisk stette til frikeb af
leerernes tid og til keb af IKT-udstyr. Som eksempler kan i Danmark neevnes
Holstebro Gymnasium og htx pa Grenaa Tekniske Skole: IT-College. I Sverige
har KK-stiftelsen (Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling, en
svensk statslig fond pa oprindeligt 800 mio. svenske kroner) givet muligheder
for udvikling pa skoler som Monsterds Gymnasium, der dog ogsé har faet stot-
te fra IBM. Det er de feerreste skoler i Danmark beskdret at fa disse muligheder.
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5.2 Strategiske overvejelser

I det foregdende har jeg peget pi de hovedfaktorer som hindrer integrationen af IKT i
undervisningen. I det folgende vil jeg diskutere forskellige strategier for at integrere
IKT i undervisningen: individstrategi, skolestrategi, systemstrategi og netvaerksstrate-

gl

5.2.1 Individstrategi

Individstrategien indebaerer at skolen udvikles pa basis af enkelte leereres
og/eller elevers initiativer til at eendre undervisningspraksis. I det folgende vil
jeg forst redegore for forskningsresultater vedrerende denne strategi og deref-
ter diskutere i hvilket omfang den kan anvendes til at integrere IKT i skolens
undervisningspraksis.

Hvorvidt enkeltleerere kan spille en rolle i udvikling af skoler, er athengigt
af skolens styreform, graden af decentralisering til den enkelte skole og myn-
dighedernes tiltro til leerernes kapacitet. I en raekke lande vil det veere umuligt
for leerere at spille en rolle som forandringsagenter. Men ikke nedvendigvis i
Danmark.

Den folgende fremstilling bygger iseer pa Dalin, der er leder af IMTEC i
Oslo. IMTEC er et netveaerk der bestar af forskere, skoleledere og leerere over
hele verden. IMTEC har haft ansvaret for en reekke udviklingsprojekter, bl.a.
for OECD siden 1972. En raekke forskere har peget pa hvorledes lerere far
inspiration til innovationer i undervisningen. Dalin omtaler House, der har
undersogt hvorledes personlige venskaber og kontakter er veesentlige for
spredning af nye ideer i skolesystemet. Ifglge Dalin er Hood og Blackwell naet
frem til at leereboger, personlige kontakter, kollegadiskussioner og undervis-
ningsvejledninger er de faktorer der betyder mest for udviklingen af undervis-
ningen. I den forbindelse peger Dalin pa at det ofte er overset at mange lerere
lobende eendrer undervisningen i det sma. Dalin understreger at mange studier
viser at kolleger er de bedste stotter i en fornyelsesproces, i modsaetning til
udefrakommende personer. Den enkelte leerer har sterre tillid til kolleger, og
kolleger kan stotte hinanden over en leengere periode.

Kan en mindre gruppe ildsjeeleleerere forandre en skole saledes at IKT inte-
greres i undervisningen? Professor Michael Fullan, leder af Toronto Universitets
uddannelsesafdeling med 300 leerere og 3000 ph.d.-studerende, har peget pa en
reekke elementer der vanskeligger at leerere kan fungere som forandringsagenter:
Leererarbejdet bliver stadig vanskeligere, og det bliver nedvurderet i mange lan-
de. Der er de mange daglige rutiner der skal klares, og ofte har man overarbejde.
Endelig understreger Fullan at leererarbejdet er isoleret (Dalin, 1994).



Det sidste punkt har Dalin uddybet ved en analyse af leererarbejdet. Leerere har
et meget individuelt arbejde og bliver nemt isoleret i deres arbejdssituation.
Samtidig er der ingen klare indikatorer pa hvorndr undervisningen lykkes. Pa
leererveerelser tales der normalt ikke om nederlag. Andre kan evt. hviske om
dem. Jantelovens bud om at man ikke skal fore sig frem, spiller en stor rolle.
Det er vanskeligt at sprede det glade budskab om gode erfaringer.

Leereren havner i en lukket rolle hvor der ofte ikke er tid til at spekulere
over den praksis man underviser efter. Dalin siger at leerere ikke har et incitament
til at leere af hinanden. Dalin tror derfor ikke pa ildsjeelens mulighed for at aendre
praksis (Dalin, 1994). Mange forskningsresultater viser at enkeltleerere sjeeldent
har gennemslagskraft over for egen skole. Wim Veen siger det samme. Han tror
ikke pa ildsjeelenes magi. Hvis det skal lykkes, vil klimaet pa skolen spille en
afgerende rolle. Klimaet skal veere praeget af samarbejde, abenhed og talmodig-
hed da gode resultater forst viser sig efter en leengere indkeringsperiode (Veen,
1995).

Fullan mener at forandring i skolen opstar hvis mange leerere ensker sendrin-
ger, men sandsynligvis ikke nar nogle fa ildsjeele arbejder med tingene. Ildsjee-
lene kan inspirere med nogle erfaringer. Men forst nar ledelsen star bag og
mange leerere onsker at leere af hinanden og ensker forandringer, kan leererne
tage udgangspunkt i ildsjeelenes erfaringer og gore dem til daglige rutiner. Som
Veen siger, sd er det de almindelige leerere og ikke ildsjeelene der er de interes-
sante. Alene af den grund at mange af ildsjeelene bruger meget mere tid pa
udviklingsprojekter end en almindelig leerer kan og vil bruge. Hermed afviser
jeg ikke ildsjeelenes erfaringer, men de skal “overseettes” til normalt sprog.
Gamle rutiner skal erstattes af nye rutiner. Dette synspunkt understreges af et
andet af Fullans forskningsresultater, nemlig at leerere der stilles over for inno-
vationer, forholder sig til dem ud fra to synsvinkler: Vil forandringen gavne
eleverne, og hvor meget ekstraarbejde vil leereren fa ved eendringen? Derfor er
det vigtigt at der foreligger dokumenteret forsegs- og udviklingsarbejde for at
oge spredningseffekten af IKT’s anvendelsesmuligheder i undervisningen
(Dalin, 1994).

5.2.2 Skolestrategier

Indledningsvis vil jeg pege pa faren ved private sponsorer. Oppenheimer adva-
rer mod at virksomheder sponsorerer udstyr til skolerne og derefter maske
treekker sig ud pa et tidspunkt hvor skolen har brug for reinvesteringer og
efteruddannelse. Oppenheimer mener at virksomheder investerer med henblik
pa at pavirke skolernes curriculum pa lang sigt (Oppenheimer, 1997). Byron
har den samme holdning. Private virksomheder har spillet en stor rolle i kraft
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af deres kontrol med kommunikation og informationssektoren. Deres samarbej-
de med skoler giver skolerne ekstra skonomiske midler som samtidig gavner
omseetningsbehovet pa leengere sigt. Man skal neje overveje den afhaengighed
skolerne herved fér, idet virksomhedsindflydelse kan skade de mere overord-
nede uddannelsesmal. Forskningen viser mange eksempler pa fiaskoer i USA
fordi firmaer ikke har forstaet skolens virkelighed og formal (Byron, 1997a og
b).

Skoler som Holstebro Gymnasium og det svenske Monsterds Gymnasium
har fdet megen teknisk og okonomisk stette fra private firmaer, hvilket dels gor
dem stadig afheengige af fortsatte skonomiske tilfersler, dels mindsker overfer-
selsveerdien til andre skoler.

Skolestrategier vil sige at skolen som helhed forestar eendringsprocessen.
Det betyder at skolen sendres indefra, og at det ikke nytter at finde pé en stan-
dardlesning, men at enhver skole ma finde sin egen losning. Der er i Danmark
ingen forskning der siger noget om hvem der starter skoleudvikling. Den dan-
ske skoletradition haevder at udvikling ber starte nedefra. I Sverige findes der
et interessant eksempel der modsiger denne opfattelse. P4 Roden Gymnasiet i
Norrtélje enskede ledelsen at indfere leererteam. Efter tre-fire hdrde ar med stor
modstand er den nye ordning blevet en succes blandt leerere og elever (Reimar-
Eriksson, 1997b).

Dalin mener ud fra forskningsresultater at det er vaesentligt at alle parter i
skolen er med i beslutningsprocessen med hensyn til skoleudvikling. Under-
sogelser fra USA viser at 41% af al organisationsudvikling kommer pa initiativ
fra skoleledelsen, 21% pga. ekstra ressourcer, og 18% pga. en eller flere dygtige
konsulenter. Dvs. at kun 20% af initiativerne kom fra leererne. Dalin siger at det
sandsynligvis ogsa er tilfeeldet i Skandinavien. Fullan m.fl. har peget pa at
organisationsudvikling har taget udgangspunkt i kommunikationsproblemer
(25%), reorganisering (11%), veerdiafklaringer (10%) samt effektivisering af
beslutningsprocessen (8%), og kun i 5% af tilfeeldene har elevproblemer givet
anledning til organisationsudvikling (Dalin, 1994).

Fullan har peget pa en reekke faktorer der skal veere til stede for at en orga-
nisationsudvikling kan blive en succes.

¢ Informationen om en ny undervisningspraksis er relevant og specifik

¢ Vidensoverforslen sker personligt, og der findes tilstraekkeligt med personli-
ge kontakter og stotte i gennemforelsesfasen

e Skole og myndigheder har en positiv holdning til forandringen



* Arbejdspladsen er kendetegnet ved administrativ stette, kollegasamarbejde
og problemlosende adfeerd.

Fullan taler indirekte om den leerende organisation. Han skelner mellem fire
skolekulturer:

* Den individualiserede, hvor hver leerer passer sig selv

¢ En tilsyneladende samarbejdende, hvor det centrale samlingspunkt er
ensket om at afvise forandring

e Den balkaniserede, hvor faggrupper og kliker samarbejder for sig selv og
mod hinanden

* Den agte samarbejdende skole eller den leerende organisation, der har tre
karakteristika:
— Leerere leerer af hinanden
— Leerere ser kritisk pa deres egen praksis
— Ledelse og leerere arbejder sammen og i samme retning (Fullan, 1997).

Spergsmalet er hvorledes man gar fra den balkaniserede skole, som er karakte-
ristisk for de fleste danske skoler, til den leerende organisation. Der findes
ingen enkle svar pa hvorledes man far leerere der i drevis har arbejdet alene
eller i mindre grupper, til at arbejde sammen uden at de mister initiativ eller
selvsteendighed. Ensidige ledelsesdekreter loser ikke problemet. Det “danske”
svar md veere at leererne skal have lyst til det og se nytten heraf, samtidig med
at ledelse og skolesystem skaber rammerne. Men introduktion og gennemforel-
se af den leerende organisation ma aldrig medfore at den enkelte leerers virke-
lyst og initiativ knuses.

5.2.3 Systemstrategi
Ved systemstrategi forstas at et ministerium eller en regional myndighed aend-
rer undervisningspraksis pa alle skoler.

I Sverige har regeringen KK-stiftelsen, der som tidligere omtalt, giver beleb
af storrelsesordenen en mio. kr. pr. ar til en skole eller en kommune over tre ar.
Pengene gives kun til ekstratid til leererne og til efteruddannelse. Maskineriet
ma skolen eller kommunen selv skaffe. De svenske skoler jeg besogte, havde
desuden mange udgifter til fastansatte der stod for den tekniske side. En eller
to fuldtidsansatte var ikke ualmindeligt. P4 den méde har en raekke svenske
skoler meget omfattende erfaringer med IKT i undervisningen. Det skal tilfojes
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at de svenske gymnasier er delvis eksamensfri, og det er derfor nemmere for
skolerne at eksperimentere end det er i det danske system med den sterke
eksamensstyring.

Systemstrategien har en reekke instrumenter til at fremme udvikling. Udvik-
lingen kan seettes i gang pa et fatal af skoler, og erfaringerne kan spredes til
andre skoler. Som eksempler kan naevnes de to elektroniske skoler, Norresund-
by og Holstebro Gymnasium, og Poseidonprojektet. En af forudseetningerne for
at alle skoler efterhanden opnér en integration af IKT i undervisningen, er selv-
folgelig at der sker en effektiv spredning af erfaringer. Spergsmalet er om man
skal starte med de avancerede skoler hvor mange leerere har stor IKT-eksperti-
se, eller med skoler hvor der er fa leerere der er IKT-kyndige. Undervisningsmi-
nisteriet har tilsyneladende valgt begge veje i de to ovennaevnte tilfeelde. Des-
uden har CTU finansieret en reekke projekter.

Holstebro og Nerresundby Gymnasier har udgivet rapporter som udsendes
til alle skoler, mens Poseidon fremlaegger resultaterne af deres arbejde pa
Undervisningsministeriets hjemmeside (Poseidons hjemmeside, 1999). Generelt
har de to IKT-initiativer to forskellige tilgangsvinkler til integration af IKT i
skolen.

De elektroniske skoler har haft til opgave at undersege hvorledes IKT kan
indferes i fagene, idet leererne stort set arbejdede med uzendrede bekendtgorel-
ser. Alle elever havde baerbare computere. Men generelt set blev der ikke aend-
ret ved skolens organisering.

Poseidonprojektet derimod arbejder neesten udelukkende med en organisa-
torisk tilgang til integration af IKT. Projektet som PLS Consult fik i licitation af
Undervisningsministeriet i 1996, omfatter 10 uddannelsesinstitutioner, som kal-
des spydspidser. De havde generelt set allerede ved projektets start veeret i
gang med at arbejde med IKT i undervisningen.

Inspireret af PLS Consults virksomhedserfaringer indledes forste fase med
at kortleegge IKT-situationen pa skolen med hensyn til menneskelige og tekni-
ske ressourcer. Derefter udvikler alle skolens leerere en vision om IKT i under-
visningen. Dernaest udarbejder skolen en IKT-strategi som bl.a. omhandler
organisationen af IKT og en efteruddannelsesplan. Indimellem afholdes semi-
narer for de deltagende uddannelsesinstitutioner. Dette udger i store treek
forste fase. I anden fase skal skolerne arbejde pa at integrere IKT i selve under-
visningen (Prinds, 1998¢).

Undervisningsministeriet kan ogsa ga en anden vej. Ministeriet kan opfor-
dre skoler til at soge om okonomisk finansiering af IKT-udviklingsprojekter.
Undervisningsministeriet har saledes stottet initiativer gennem en mindre for-
sogspulje hvor en enkelt eller fa leerere far stotte til et udviklingsprojekt. Skolen
er sé forpligtet til at aflevere en forsegsrapport.



Undervisningsministeriet kan desuden inspirere til initiativer pa skolerne. I
1995 sesatte Gymnasieafdelingen ideen om studiekredse hvor en mindre grup-
pe leerere pa et gymnasium med stotte fra en ekstern konsulent arbejder med
en padagogisk problemstilling. I projektets fjerde ar deltager over 4000 leerere.
I stadig flere tilfeelde forer studiekredsene frem til udviklingsarbejde med ind-
dragelse af IKT i undervisningen.

Staten kan stotte andet end skolernes udviklingsarbejde. I Danmark har
man valgt at etablere et Sektornet for hele uddannelsessystemet som dels gor
det teknisk meget nemmere at anvende Internet, dels spreder inspiration om
hvorledes man kan anvende IKT i undervisningen.

Undervisningsministeriet kan eendre bekendtgoerelser og eksamensformer.
Ministeriet kraever i fagbekendtgorelserne at IKT indgar i alle gymnasiefag,
uden at den bestemmelse dog handheeves serligt strengt.

Ligeledes har ministeriet foranlediget efteruddannelse for alle gymnasie-
leerere med fire moduler. Men endnu kender man ikke effekten heraf.

Generelt set har reformer en meget lille effekt pa undervisningspraksis i det
enkelte klasseveerelse. Systemstrategier er initiativer der seettes i gang fra oven,
men forskning viser at det er meget vanskeligt at @endre undervisningspraksis
ad denne vej. Samtidig er det vanskeligt at sprede erfaringer fra en skole til en
anden, idet den enkelte skoles kultur i sidste instans er meget afgerende for
forandringer.

5.2.4 Netvaerksstrategi

Alligevel har man prevet at etablere netveerk mellem leerere og skoler pa natio-
nalt og regionalt niveau, hvor IKT kan spille en seerdeles vigtig rolle for leerer-
nes professionelle udvikling bade via konferencer, databaser og fiernundervis-
ning. IKT giver leererne en helt ny mulighed der bade kan lette leererarbejdet
og hojne kvaliteten heraf. Fordelene er legio. Leerere kan udveksle erfaringer
fra konkrete undervisningsforleb, peedagogiske ideer og undervisningsmateria-
ler og finde nye kontaktmuligheder. I Luxemborg uddeler ministeriet et gratis
nyhedsbrev, RESENA, hvor lerere far informationer og kan udveksle erfarin-
ger. Nyhedsbrevet indeholder informationer om ressourcepakker, undervis-
ningsforleb, manualer og kataloger om anvendeligheden af forskelligt software
(Byron, 1997a og b).

Etableringen af leerernetveerk hvor der kommunikeres via IKT, foregar over-
alt i verden pa regionalt, nationalt og internationalt niveau. Man kan specielt
naevne lande som USA, Canada og Sverige.

I Canada har der veeret tale om en stor succes bade nationalt og regionalt. I
Ontarioregionen havde 60000 ud af 130000 leerere i 1996 en e-mail-adresse
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(Education Network of Ontario, Internet, 1999). Ca. 25000 af leererne var pa
den elektroniske konference mindst tre gange om maneden i 1996 (Education
Network of Ontario, 1996). Den samme succes kan man ikke sige at Skolekom
har veeret. Erfaringer fra Finland viser at det er overordentlig vanskeligt at fast-
holde aktiviteten i en mindre region.

Endnu vanskeligere er det at etablere en Internetkonference pa internatio-
nalt niveau. Gymnasieskolernes Leererforening og Danmarks Leererhojskole
har i samarbejde med finske og portugisiske partnere forsegt at opbygge en
Internetkonference der omhandler en raekke paedagogiske temaer, bl.a. paeda-
gogik, fag og kvalitet. Projektet blev finansieret af EU med henblik pa at 101
skoler fra 18 europeeiske lande skulle udveksle erfaringer om et feelles kvali-
tetsprojekt. Men aktiviteten har veeret rystende lav (Prinds, 1997).

IKT-netveerk har vanskeligt ved at blive aktive fordi mange leerere foler at
det er sveert at anvende teknologien, og samtidig finder det unaturligt at kom-
munikere med personer uden for egen skole. Det er svaert at starte en Internet-
konference hvis der er ikke nogen synspunkter at forholde sig til, eller hvis
man ikke kan bruge konferencens indhold i sin undervisning. Hvem har lyst til
at starte? Hvem har lyst til bruge ressourcer pa at igangseette en diskussion
hvis man ikke er sikker pa at fa noget igen, eller at nogen gider svare? Jeg tror
at en Internetkonference vil fungere bedst hvis f.eks. leererne kan fa umiddel-
bar nytte af at deltage. Tilsyneladende fungerer sidanne konferencer for oje-
blikket bedst hvis emnet er meget specifikt og henvender sig til specielt inter-
esserede.

Et eksempel pa en netvaerksstrategi har man i Kristianstad Lan, hvor man
iveerksatte et efteruddannelses- og udviklingsprojekt der hedder “Datorn som
pedagogiskt verktyg”. Malet var at 3000 leerere i alle skoleformer skulle moti-
veres til at anvende IKT i undervisningen i alle fag og for alle elever. Laererne
skulle bl.a. diskutere spergsmal som “Hvad kan vi anvende IKT til i skolen?”
og “Hvilke konsekvenser far det?” Kommunikationen skulle bl.a. foregé via
Internet.

Efter et halvt &r havde 600 peedagoger fra alle skoleformer fra en reekke
kommuner deltaget i projektet. Leerergrupper fra forskellige skoler gik sam-
men om at udvikle ideer og udveksle erfaringer. Denne arbejdsform kreevede
meget aktive deltagere og stillede ogsa store krav til konsulenterne, der hver
iseer har tilknyttet 18 leerere. Ud over meder radgav konsulenterne leererne via
fiernundervisning og Internet. Desuden havde konsulenterne opbygget en
materialebank for de deltagende leerere.

Midtvejsevalueringen viste at en del leerere var tilfredse, og at alt for mange
var utilfredse. En del af arsagen til utilfredsheden matte tilskrives den nye



overenskomstaftale 2000 som netop var blevet indfert. Desuden skyldtes util-
fredsheden:

* at leererne skulle indhente de aflyste timer pa andre tidspunkter da efterud-
dannelsen la i skoletiden

¢ atleererne ikke havde tid mellem moderne til at gve sig og til at kommuni-
kere med andre leerergrupper

* at mange leerere havde darlige forudseetninger for at arbejde med IKT, og at
forskellene i grupperne var store

e at det havde veeret vanskeligt at sammensaette grupper fordi deltagerne
havde forskellige projektonsker og tidskrav

e at grupperne ikke i tilstreekkelig grad havde pataget sig ansvaret for arbej-
det

* atnogle konsulenter ikke havde veret dygtige nok til at forholde sig til
gruppernes krav

* at det peedagogiske IKT-center havde veeret for belastet, saledes at Internet-
forbindelsen var urimeligt langsom

at ikke alle skoler havde de nodvendige tekniske forudseetninger.

Man besluttede derefter at laererne skulle have mere tid, at efteruddannelsen
skulle finde sted efter skoletid, samt at der skulle stilles mere preecise krav til
leerernes forudseetninger og skolernes tekniske udstyr. Endvidere fik konsulen-
terne klarere anvisninger pa hvad de skulle gore, og nogle blev udskiftet, selv-
om det ikke kunne lgse det problem at kun fa konsulenter havde indsigt i bade
paedagogik og teknik. Endelig blev de tekniske problemer pa IKT-centret for-
bedret (Kristianstads Lan, 1997).

Dette eksempel viser hvor sveert det er at f& en netveerksstrategi til at funge-
re som udviklingsinstrument pa den enkelte skole. Derudover viste det sig
endnu en gang hvor vanskeligt det kan veere at fa netveerk via Internet til at
fungere.
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5.25 Konklusion

De fire udviklingsstrategier strider ikke mod hinanden, men bor kombineres.
Maske kan man se dem i en kronologisk reekkefelge. Individstrategien vil
naturligt veere det forste skridt i en udviklingsproces, idet den enkelte leerer —
ildsjeel - tilegner sig tekniske IKT-kompetencer og prover at integrere IKT i
undervisningen. Derneest er det veesentligt at skolen som helhed udarbejder en
IKT-strategi der omfatter en plan for efteruddannelse af leererne i at beherske
IKT og i at udvikle nye undervisningsformer. En sddan proces skal felges op af
de statslige myndigheder, som skal stille de nedvendige ressourcer i form af
udstyr til radighed og i en periode give leererne kortere undervisningstid for at
tilegne sig IKT-tekniske kompetencer og for at treene nye undervisningsformer
og nye leererroller. Netveerksstrategien er et godt supplement, men den har
vanskeligt ved at fungere som starten pa en udvikling.

5.3 Efteruddannelse

I det folgende vil jeg gennemgd tre modeller for IKT-efteruddannelse ved at henvise til
konkrete erfaringer. Derefter vil der veere en diskussion om hvorledes efteruddannelse
bedst kan organiseres med udgangspunkt i udenlandske forskningsresultater.

5.3.1 Tre modeller for efteruddannelse

Man kan pege pa tre forskellige modeller for hvorledes efteruddannelse i at
anvende IKT i undervisningen kan forega. Ingen af disse modeller findes ren-
dyrkede, men optraeder i forskellige varianter pa konkrete skoler.

Model A Intern systematisk efteruddannelse af IKT-tekniske kompeten-
cer, hvorefter IKT integreres i fagene.

Model B Ingen systematisk efteruddannelse. Leererne leerer at anvende
IKT nér det faglige peedagogiske behov opstar.

Model C  Leererne veelger faglige og peedagogiske indsatsomrader, hvor-
efter de far den nedvendige IKT-efteruddannelse.

Model A
Skolen opbygger et internt efteruddannelsessystem hvor leerernes tekniske IKT-
viden udbygges.

Som et eksempel kan naevnes Langkaer Gymnasium der fik en bevilling fra
CTU med henblik pé at udvikle leerernes tekniske IKT-kvalifikationer. Gymna-



siet havde ca. 5 superbrugere blandt leererne. Derefter blev der dannet en grup-
pe pa 20 leerere der skulle sta i leere hos superbrugere. De kaldes Use IT. Desu-
den blev der oprettet endnu en gruppe leerere der skulle veere “kiggere” og fol-
ge med i efteruddannelsen. I alt var 45 af skolens 70 leerere indblandede i sko-
lens efteruddannelsesprojekt.

Efteruddannelsen har det forste ar primeert sigtet mod at give leererne tekni-
ske feerdigheder, hvilket ikke har udelukket peedagogiske diskussioner. Hensig-
ten var at leererne i det andet ar skulle anvende deres tekniske feerdigheder i
undervisningsforleb.

Efteruddannelsen har fundet sted i undervisningstiden, muliggjort af CTU-
bevillingen. Underviserne har veeret superbrugere eller udefrakommende eks-
perter. Alle leerere der har deltaget i projektet, har faet tildelt et modem sé de
kunne komme pa skolens netveerk hjemmefra. I perioder af projektet har en
edb-kyndig langtidsledig kunnet aflaste superbrugerne og lose en raekke sveere
tekniske problemer (Langkeer Gymnasiums hjemmeside, 1999).

Pa Holstebro Gymnasium har man nogle superbrugere, og flere leerere har
faet store IKT-tekniske feerdigheder ved at undervise i de elektroniske klasser.
Derfor er skolen i stand til at udvikle et omfattende efteruddannelsessystem
hvor skolens leerere pa frivillig basis tilbydes en reekke korte efteruddannelses-
kurser af IKT-erfarne kolleger. Den interne efteruddannelse bestar af modulop-
byggede kurser med vaegt pa tekniske feerdigheder som f.eks. e-mail-kommu-
nikation, lyd og billede, filhandtering, preesentation, dataopsamling, MathCad
og SketchCad. Leaererne har ifelge rapporten vist stor interesse, og hovedparten
af skolens leerere har deltaget i kurserne.

I Holstebroforseget har man som et indirekte led i efteruddannelsen opere-
ret med en ekstra leerer i hvert fag i forsegsklasserne, saledes at mange leerere
tik mulighed for uddannelse i tekniske programmer og for at deltage i de
paedagogiske diskussioner. Derfor har over halvdelen af skolens lerere veeret
engageret i de elektroniske forsegsklasser.

I skolens halvarsrapport understreges gennemslagskraften af interne og
lokale kurser fordi kurserne knytter an til skolens hverdag: Kursisterne kan
stotte hinanden i dagligdagen, og man kan nemt kontakte lokale undervisere.

Men man understreger samtidig at der kraeves et stort ekstraarbejde af de
lokale superbrugere (Undervisningsministeriet, 1999).

Model B

Skolens leerere leerer at anvende IKT hvis de har brug for det i undervisnings-
sammenheng, og efteruddannelsen foregér ofte individuelt eller i faggrupper.
Dette var tilfeeldet pd Monsteras Gymnasium. Men man skal vaere opmaerksom
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pa at antallet af leerere kun var omkring 25, dvs. der var tale om et gymnasium
hvor alle havde personlig kontakt med hinanden.

Der er ikke foretaget undersogelser af hvorledes det foregar pa danske gym-
nasier. Men situationen kan vel generelt set bedst karakteriseres som model B,
hvorimod flere erhvervsgymnasier maske i hojere grad ligner model A.

Model C

Leerere grupperes i peedagogiske IKT-projektgrupper hvor de forbereder sig
bade paedagogisk og teknisk pé at iveerkseette undervisning efter f.eks. et seme-
ster eller et ar. Det sker f.eks. pa Tycho Braheskolan i Helsingborg.

Pa Tycho Braheskolan har man valgt en kombineret teknisk og peedagogisk
efteruddannelsesmodel. P4 baggrund af leerernes paedagogiske interesser har
man oprettet en reekke studiekredse omkring felgende temaer med leerere fra
forskellige fag:

* Multimediepreesentation
* Materialekasser i samfundsfag og historie
¢ Specialundervisning

* Etablering af en IKT-klasse.

Man har sa lavet tidsplaner, saledes at det forste ar gar med at treene de ned-
vendige tekniske forudseetninger og planleegge undervisningsforleb. Det naeste
ar realiserer man s& IKT-projekterne i undervisningen. Ca. 25-30 lzerere deltager
i projekterne (Studierejse til Sverige, 1997; Tycho Braheskolans hjemmeside,
1999).

Det er karakteristisk for model A og C at man har udarbejdet en flerdrig
paedagogisk IKT-plan, og at leerere og ledelse sammen har udarbejdet en feelles
plan. Det er uklart hvem der pd disse gymnasier har taget initiativet. Det er
afgerende at mange leerere og ledelsen finder sammen om at udarbejde en feel-
les plan. Kun pa Monsterds er det klart hvorfra initiativet kom. Kommunen
onskede en IKT-skole, byggede en ny skole og ansatte en rektor der ansatte
leererne ud fra om de ville arbejde med IKT og projektarbejde.

Efteruddannelse gennemfort som fjernundervisning vinder mere og mere
frem pa gymnasie- og folkeskoleomradet. Mange af gymnasiets dataleerere har
deltaget i sddanne kurser.



5.3.2 Efteruddannelse - flytter det noget?
Generelt set ved man meget lidt om virkninger af efter- og videreuddannelse.

Dalin fremferer i sin bog en reekke argumenter mod den hidtidige praksis,
med udgangspunkt i Shankers og Fullans overvejelser. De fleste efteruddannel-
seskurser er karakteriseret ved at der ikke sker en opfelgning pa skolen.

Opleeg pa efteruddannelseskurser tager sjeeldent udgangspunkt i den enkel-
te leerers behov. P4 mange efteruddannelseskurser kommer deltagere fra for-
skellige skoler og har dermed forskellige behov og kan vanskeligt stotte hinan-
den nér de kommer hjem.

Mange af de inspirationer leerere far fra kurser, kan ikke realiseres uaftheen-
gigt af deres dagligdag pa skolen. Efteruddannelsens opbygning afspejler gene-
relt set skolens opbygning af isolerede celler, dvs. at efteruddannelsen ikke lo-
ser generelle problemer pa skolen. Efter Dalins opfattelse foregar megen efter-
uddannelse som autoriteer undervisning, hvormed han formodentlig mener
envejskommunikation i form af foredrag. Mange af de institutioner der tilbyder
efteruddannelse, har det ikke som deres hovedopgave. Derfor har de ikke erfa-
ring med hvorledes efteruddannelse far en tilstraekkelig effekt (Dalin, 1994).

Dalin refererer en undersogelse af Sandstrem og Ekholm der har fulgt en
bestemt lederuddannelse i Sverige i flere ar og vurderet effekten pa leererne pa
skolen. Nogle fa tiltag har sat sig spor, men generelt dede alt hen (Dalin, 1994).

Pa baggrund af kritikken af den traditionelle efteruddannelse preesenterer
Dalin alternative modeller. Han inddrager resultaterne fra amerikansk forsk-
ning. Joyce og Showers har opstillet folgende idealmodel for efteruddannelse.
Modellen bygger pa en reekke faser eller trin:

Trin 1:  Leererne preesenteres for nye teorier og nye feerdigheder
Trin 2:  Leererne far demonstreret de nye feerdigheder i praktisk undervisning
Trin 3:  Leererne prover selv undervisningen i deres klasser
Trin 4: Efteruddannerne overveerer leererens undervisning i klassen
Trin 5:  Der kan etableres toleererordning.
Joyce m.fl. paviser at efteruddannelse der kun nar de forste to trin, reelt er
uden effekt.

Dalin redeger i sin bog for den undersogelse som Joyce m.fl. har foretaget,
af efteruddannelse pa 300 skoler med 7000 lzerere. Det viste sig at leererne var

optaget af efteruddannelse. Men de kraevede at treening skulle veere mere prak-
sisorienteret. Joyce og Showers papeger at kollegastotte eller coaching er den
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mest effektive metode til at skabe forandring. Leerere med kollegastotte brugte
dobbelt sa megen tid til at reflektere over eendret undervisningspraksis i klasse-
rummet som kontrolgruppen uden kollegastotte. Den sidste gruppe var decide-
ret mere utryg end den forste. Desuden viser en undersegelse i Californien at
efteruddannelsesforlobet skal have en tilstreekkelig varighed for at fa effekt
(Dalin, 1994).

Dalins egen vurdering er at effektiv efteruddannelse skal ske i teet sammen-
heeng med skolen og have skolens problemer i fokus. Teori skal veere anvende-
lig. Jo mere der er tale om feerdigheder som forudseetter samspil med kolleger,
elever osv., desto mere ma treeningen knyttes teet til den daglige arbejdssituati-
on. Dalin siger endvidere at skolebaserede programmer har den storste mulig-
hed for effekt, og sammenligner med kompetenceudvikling i erhvervslivet, der
generelt viser at praksisleering sker pé jobbet, gennem selvstudium, gennem
samarbejde med kolleger, ved vejledning og gennem supervision. Arbejdsplad-
sens organisering er afgerende for om praksisleering bliver effektiv. Kollega-
stotte og et abent og tillidsfuldt klima er afgerende for effekten. Men der er et
klart dilemma i den efteruddannelsesmetode, fremheaever Dalin, idet mange
leerere onsker paedagogisk og faglig udvikling, men ikke vil have andre leerere i
klasserummet. Denne utryghed ma fjernes, og samarbejdsklimaet pa skolerne
ma forbedres for der kan skabes udvikling.

5.3.3 Konklusion

De tre modeller for efteruddannelse er kun modeller. Det er vanskeligt at
afgere om model A, B eller C er den mest velegnede. Der er fordele og ulemper
ved hver af modellerne. Disse strategier ma vaelges, afhaengigt af den enkelte
skoles kultur og temperament. Man kan heevde at enhver paedagogisk anven-
delse af IKT i undervisningen forudseetter en teknisk beherskelse af IKT. Mod-
sat kan man sige at ensket om teknisk beherskelse opstar nar man kan se den
paedagogiske nytte af at anvende IKT.

Jeg kan dog ikke skjule at model B er den mest velegnede fordi den tager
udgangspunkt i leerernes engagement og interesse i leeringsprocesser og ser
IKT som et middel til at forbedre elevernes leering. Den synsvinkel er i overens-
stemmelse med denne bogs hovedtanke. Forst ma man fastleegge hvad elever-
ne skal kunne, og pa hvilken made de skal leere det. Derefter ma man vurdere
hvilken form for IKT der er nedvendig. Herunder kan de leeringsteorier som er
gennemgaet i afsnit 2.1.2, inddrages. Ved fremtidig planleegning af leerernes
efteruddannelse skal leeringsteorier — der selvsagt geelder for bade elever og
leerere — inddrages i overvejelserne.

Set i lyset af forskningen i efteruddannelse ma man konkludere at integrati-



on af IKT i endnu hejere grad end i de ovenneevnte eksempler ber foregd pa
skolen eller i klasseveerelset over en leengere periode. Det skyldes at man bor
leere IKT med de maskiner og de kolleger der findes pé skolen. Den samme
konklusion kan udledes af CTU’s undersogelse af leereres opfattelse og anven-
delse af IKT i gymnasiet (Norgaard, 1998).

5.4 Model over faktorer der pavirker
integration af IKT pa skoler

I dette afsnit vil jeg sammenfatte de faktorer som er relevante for integration af IKT i
undervisningen. Jeg tager udgangspunkt i en model udarbejdet af Wim Veen pd bag-
grund af flere undersogelser som han selv har foretaget, og af en sammenfatning af 32
andre casestudier. Jeg har omformuleret nogle af begreberne til dansk sprogbrug, men
ikke eendret pd modellen.

Forst vil jeg beskrive og forklare Wim Veens model og hans konklusioner. Til sidst
vil jeg diskutere mulige begreensninger i modellen, 0g hvilke konsekvenser den har for
udvikling af en IKT-strategi (Veen, 1995).

Modellen i figur 5 fokuserer pa to veesentlige faktorer der pavirker omfanget af
anvendelse af IKT i undervisningen: skole- og leererniveau.

Skolefaktorer

Veen understreger betydningen af skolens ledelse som skal sikre at der udarbej-
des en IKT-strategi. Desuden skal den tilvejebringe de nedvendige skonomiske
ressourcer til keb af udstyr og nedszettelse af leerernes arbejdstid. Endvidere
skal ledelsen sorge for at leererne fér stotte fra personer der har sdvel paedago-
gisk som teknisk IKT-kompetence. Disse skal radgive med indkeb af hard- og
software og bista leererne nar de anvender IKT i undervisningen.

Al erfaring viser ifolge Veen at eendring af undervisning tager lang tid. Der-
for er ledelsens moralske opbakning utrolig veesentlig. Ledelsen skal have tal-
modighed og ikke forvente resultater de forste ar.

Skolens organisering spiller ogsa en rolle. Det er vigtigt at der etableres et
IKT-udvalg af leerere der kan diskutere kollegers erfaringer med at integrere
IKT i undervisning. De to andre faktorer, beslutningsprocedurer og informati-
onsformidling, diskuterer Veen ikke i sin artikel. Deres betydning er selvfelge-
lig veesentlig for spredning af erfaringer.

Skolekulturen spiller en stor rolle, idet Veen heevder at en ikke-samarbejden-
de skole vanskeligt kan fremme integration af IKT i undervisningen. Laererne
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Figur 5 Model for integration af IKT

Eksterne faktorer

Statens politik Ekstern stotte Foreeldre

Faktorer pa skoleniveau

Skolens organisation Skolens ledelse

- IKT-udvalg — IKT-strategi

— Beslutningsprocedurer — Bkonomiske ressourcer
- Formidling af informationer — Teknisk IKT-assistance

— Ledelsens moralske opbakning

Skolekultur Hardware Software
— Leerersamarbejde — Kvalitet —Type
— Kollegialitet — Kvantitet — Kvalitet

— Placering pa skole — Kvantitet

Faktorer pa laererniveau

Holdninger Kvalifikationer
—Til fagets indhold —Til at omgas elever

— Undervisning i tre rum — Undervisning i tre rum
— Klasserumsadfeerd — IKT-kompetence

— Uddannelsens formal

Erfaringer

- | klasserummet og hjemme
- Efteruddannelse
- Elevernes motivation

vil her ikke leere af hinanden, og de samarbejder ikke med henblik pa at udvik-
le nye undervisningsformer. Forudseetningen for at en erfaringsudveksling kan
ske, er at leererne har respekt for hinanden som kolleger.

Hardware og software er selvfolgelig af afgorende betydning for hvilke
muligheder der er for at undervise i de tre leeringsrum.

Laererfaktorer

Den centrale iagttagelse hos Veen er at leererfaktorer er vigtigere end skolefakto-
rer. Laerernes holdninger og kuvalifikationer, som han sammenfatter i begrebet
rutiner, er den vigtigste faktor for at det lykkes at bruge IKT’s potentialer i
undervisningen. Veens analyse viser at leerere normalt anvender den form for



IKT der svarer til den enkelte leerers rutiner eller foretrukne undervisnings-
form.

Veen mener at leererens opfattelse af fagets indhold, foretrukne undervis-
ningsform, holdning til elevernes rolle i undervisningen samt holdning til
uddannelsens formal er afgerende faktorer for om IKT kommer til at spille en
rolle i undervisningen. Han mener derfor at det er nodvendigt at udvikle
leerernes paedagogiske kvalifikationer og evne til at omgas eleverne i klasse-
rummet. Han leegger mindre vaegt pa leerernes IKT-kvalifikationer. Til sidst
peger Veen pa leerernes erfaringer med at bruge IKT hjemme og i klasserummet,
deres efteruddannelse og elevernes motivation som veaesentlige, uden at han
uddyber dem (Veen, 1995).

IKT-strategi

Veen konkluderer at man ikke kan overtale leererne til at undervise pa andre
mader. Hvis IKT skal integreres i undervisningen, ma man tage udgangspunkt
i leerernes rutiner og lade leerernes anvende den form for IKT der svarer til den
enkelte leerers undervisningsform (Veen, 1995). Den samme forsigtige strategi
er Duchateau talsmand for. Hans erfaring viser at leerere forst skal veere sig
bevidst om deres undervisningsform feor de kan vurdere om de kan anvende en
bestemt form for software i klasserummet. Han siger at man ma veere talmo-
dig. I skoleverdenen er det nodvendigt at flytte sma sten, frem for at veere
optaget af skubbe til det store uddannelsesmeessige bjerg. Hvis mange leerere
beveaeger disse sma sten, mener han at bjerget maske vil skeelve. Og han slutter
med at sige at computeren er en velegnet skovl (Duchateau, 1995).

Vurdering af modellen

Veens model er interessant fordi den bygger pa forskningsresultater. Han kal-
der den selv en hypotese fordi vaegtningen mellem de forskellige faktorer ikke
er afklaret. Han papeger den gensidige pavirkning mellem skole- og leererfak-
torer og mellem de forskellige faktorer inden for de to bokse, uden dog at
behandle vagtning og samspillets karakter. Men han fastholder sin hovedhy-
potese: Leerernes rutiner er afgerende for integrationen af IKT i undervisnin-
gen. Hypotesen stemmer godt med grundopfattelsen i denne bog.

Veen gor i sin artikel ikke meget ud af de eksterne relationer. De spiller
sandsynligvis en sterre rolle. Som neevnt kan Undervisningsministeriet pavirke
mulighederne for at anvende IKT i undervisningen ved at udforme bekendt-
gorelser og eksaminer pa andre mader end tilfeeldet er i dag, jf. afsnit 3.2. Stat
og regionale myndigheder kan ved tildeling af ressourcer skabe de materielle
og tidsmaessige ressourcer for at stotte en udvikling.

123



124

Fagforeningens og de faglige foreningers rolle burde ogsé inddrages, da de i
mange tilfeelde kan virke konserverende og hindre nyteenkning. Arbejdstidsaf-
taler kan ogsa hindre den nedvendige fleksibilitet i undervisningen.

En veesentlig faktor er offentlighedens rolle. Hvis der i medierne ofte er kri-
tik af leererne, vil leererne nemt ga i forsvarsposition fordi man ikke i tilstraek-
kelig grad respekterer deres professionalisme og erfaring.

Veen inddrager kun i ringe grad eleverne, idet han kun omtaler dem i relati-
on til deres motivation. Denne bog har heller ikke sat elevernes rolle og erfarin-
ger i fokus.

Men en udbygning af modellen bor i hejere grad inddrage elevernes hold-
ninger til undervisning og fag samt deres IKT-kompetencer som de har opnaet
i fritiden. Mange elever — dog langtfra alle — lever i et liv i cyberspace, hvor de
hotmailer til hinanden og bruger Internet for at finde informationer og hente
spil. Ikke alene har flere og flere elever en omfattende IKT-kompetence. Men de
lever i et cyberspacemiljg hvor de beveaeger sig naturligt rundt. Derfor ma de i
hgjere grad kunne betragtes som en ressource.

Konklusion

Win Veen har udarbejdet en velegnet model til at fa overblik over faktorer der
pavirker mulighederne for at integrere IKT i skolen. Han peger iseer pa skole-
og leererfaktorer. Dens vigtigste mangel er at den underprioriterer statens ind-
flydelse pa denne proces.

5.5 Konklusion pa kapitel 5

Det har vist sig vanskeligt at integrere IKT i skolen. Der findes en lang raekke
barrierer for skoleudvikling generelt set og for IKT specielt. Eleverne er stort
set ingen barriere, mens leerere, skole og samfundsniveau hver for sig udger
vigtige hindringer for at kunne integrere IKT i undervisningen. De vigtigste
barrierer finder jeg i skolekultur og i de rammer som staten giver skolen.

Pa den baggrund ma skolestrategien og systemstrategien betragtes som de
centrale strategier i en forandringsproces. De fire udviklingsstrategier strider
dog ikke mod hinanden, men ber kombineres. Maske kan man se dem i en
kronologisk reekkefelge. I sa fald vil individstrategien naturligt veere det
forste skridt i en udviklingsproces, idet den enkelte leerer tilegner sig tekniske
IKT-kompetencer og prover at integrere IKT i undervisningen. Derneest er det
veesentligt at skolen som helhed udarbejder en IKT-strategi som omfatter en
plan for efteruddannelse af leererne, dels i at beherske IKT, dels i at udvikle



nye undervisningsformer. En sddan proces skal felges op af de regionale myn-
digheder, som skal stille de nedvendige ressourcer i form af udstyr til radig-
hed og i en periode give leererne kortere undervisningstid for at tilegne sig
IKT-tekniske kompetencer og for at treene nye undervisningsformer og nye
leererroller.

Staten skal etablere de nodvendige rammer for at IKT kan integreres i
fagene. Undervisningsministeriet ber derfor tilpasse bekendtgerelser og eksa-
mensformer, saledes at leererne kan organisere leereprocessen pa nye mader
der muligger en integration af IKT pa skolerne. Nye laereprocesser vil som
tidligere neevnt fremme elevernes kvalifikationer og danne rammen om en
dannelsesproces.

Den afgerende forudseetning for at nye leeringsformer og IKT bliver inte-
greret i uddannelsessystemet, er i sidste instans samarbejdskulturen pa den
enkelte skole. Hvis leerere og ledelse samarbejder, og leererne leerer af hinan-
den, vil det veere muligt at integrere IKT i undervisningen. Samtidig viser
forskningen om efteruddannelse at den skal foregé pa skolen som en del af
den daglige praksis, med inspiration og ekspertise udefra.
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Fremtidens skole

/Andringer af skolen som den fungerer i dag, md tage retning
efter fremtidens organisering af leereprocesser. Jeg har taget
udgangspunkt i de krav der folger af overgangen fra industrisam-
fund til informationssamfund. Her bygger jeg pd den amerikan-
ske forsker Ray Marshalls visioner. For at simplificere fremstillin-
gen vil jeg derefter skitsere tre mulige scenarier for skolens udvik-
ling. Ingen ved hvorledes udviklingen vil forlobe, men det er
sandsynligt at den samfundsmaessige og teknologiske udvikling
vil bestemme uddannelsen, og derfor vil jeg kort skitsere nogle
udviklingsmuligheder. Til sidst vil jeg tage hul pd diskussionen
om man kan forestille sig et uddannelsessystem uden skole med
fjernundervisning som organisering af leeringsprocesserne i sam-
fundet.



6.1 Generelle overvejelser

Anatomien i dagens skole

I den vestlige verden er skolen stort set organiseret pd samme mdde. Leerings-
processen er opbygget siledes at eleverne undervises inden for korte tidsmo-
duler i ensartede klasserum. Laererne arbejder isoleret hver for sig i hvert sit
rum, og der er i meget ringe grad samarbejde mellem fagene og leererne. Byg-
ningerne er struktureret med klasserum pa stribe ved siden af hinanden, for-
bundet af lange gange. Skolen har et eller to datarum. Rumopdelingen hind-
rer generelt set varierede undervisningsformer, ja nogle steder er der ingen
plads til at eleverne kan arbejde i grupper.

Skolens sociale struktur er med variationer ogsa stort set ensartet. Jverst en
ledelse, derefter leererne, derefter TAP-personalet, derefter eleverne, og nederst
i hierarkiet rengeringspersonale. Dette sociale hierarki afspejles ogsa i byg-
ningsstrukturen. Alle i ledelsen har arbejdspladser, og lederen har det storste
rum. Leererne har et leererveerelse uden egne arbejdspladser. Eleverne har ingen
feellesrum ud over skolens kantine, og rengeringspersonalets lokale er i keelde-
ren. Informationssystemet foregar ved opslag, og informationerne er usystema-
tiske og begraensede. Leererne har en vis indflydelse, mens eleverne i praksis
har endog meget begreenset indflydelse.

Professor Ray Marshall fra Texas University i Austin fremferte pa en konfe-
rence for leererorganisationer i OECD-landene i Florida i december 1996 et for-
slag for rammerne for fremtidens skole. Hans udgangspunkt var at samfunds-
strukturen pévirker skolestrukturen, og han skelner mellem industrisamfun-
dets og informationssamfundets skole. Industrisamfundets skole kalder han
Taylororienterede skoler. Den er karakteriseret ved centralisering, et stort kon-
trolbureaukrati — ingen leererindflydelse, negativ belenning, test som skal sorte-
re elever, ensartet undervisning uanset elevers behov og dermed et stort spild
af elevressourcer. Den type skole er egnet til at kvalificere eleverne til massein-
dustri. De skal leere sa meget at de kan klare sig som arbejdskraft, samtidig
med at de leerer disciplin og evnen til at underordne sig. Leeringsprocessen er
velorganiseret med udgangspunkt i punktlighed og ensartethed og kan van-
skeligt eendres af leerere og elever, og undervisningsrummet er totalt domine-
rende (Marshall, 1996).

Marshalls vision

Man kan sige at Marshalls vision om fremtidens skole til en vis grad giver svar
pa de sporgsmal som blev stillet af CERI for at finde ud af hvordan skolen ser
ud i det neeste arhundrede, jf. afsnit 2.1.3.
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Marshall beskriver informationsskolen i stil med informationssamfundets virk-
somheder som Oticon og Rank Xerox. Skolerne er decentraliserede, de har et
lille bureaukrati (“a thin layer of bureaucracy”) og en stor leerer- og elevindfly-
delse. Kvaliteten er i hojseedet, hvilket vil sige at leererne skal imedekomme
kundernes — dvs. elevernes og samfundets — krav. Hojnelse af kvaliteten er
vaesentlig fordi den haever moralen pé skolen. Marshall mener ogsa at leererne
ikke skal veere bange for at sige at ressourcerne kan udnyttes bedre, sdledes at
man undgar spild. I modseetning til industrisamfundets Taylorsystem hvor
arbejderne ikke turde oge produktiviteten af angst for at miste job, sa vil leerer-
ne pa disse skoler gerne arbejde for produktivitetsforbedringer. Den ensartede
lon pa industrisamfundets skoler erstattes af et differentieret lonsystem som de
amerikanske leererorganisationer gar ind for med henblik pé at fremme innova-
tioner i skolesystemet. Det er uklart om differentieringen skal vere individuel
eller pa gruppebasis. Teknologien skal ikke anvendes til at erstatte leerere, men
bruges til at forbedre elevernes kvalifikationer.

Skolerne skal opbygges pad baggrund af leeringsteorier og ikke ud fra organi-
sationsteorier. Marshall taler om et dynamisk forhold mellem lzerere og elever.
Han mener at skolen skal bygge pa elevernes ansvar for egen leering, pa teorien
om gruppen som vaesentlig indleeringsméade og med mesterleeremetoden. Han
forestiller sig en skole hvor lerere og elever sammen tilretteleegger leeringspro-
cessen, og hvor der sker en vidtgdende decentralisering af ansvaret for under-
visningen til mindre enheder.

Denne skoleform er vigtig for at hejne de unges kvalifikationer i den ver-
densomspaendende konkurrence, idet undervisningen vil fremme “high-
order”-teenkning, dvs. almene og personlige kvalifikationer som selvstendig-
hed, samarbejdsevne, evne til at gore informationer til viden, abstraktionsevne
osv. (Marshall, 1996).

Erfaringer med decentralt opbyggede skoler

I Sverige har man netop nu ivaerksat et omfattende forsegsarbejde med at orga-
nisere skoler med udgangspunkt i at forbedre leerernes arbejdsvilkar og elever-
nes leeringsmilje. 600 skoler var interesserede, og 26 folke- og gymnasieskoler
er gdet i gang med processen. Udviklingsprojektet, der hedder Albatross, stot-
tes af det svenske Arbejdsmiljeinstitut, skoleejerne og de to leererorganisationer
(Albatross, 1997). I Sverige findes flere eksempler (bl.a. Norrtélje, KfS Gymnasi-
um i Stockholm, Jéllaskolan i Uppsala, Hedbergska Skolan i Sundsvall) pa sko-
ler der har arbejdet pd den made. Skolerne blev opdelt i leererteam med en vis
grad af selvbestemmelse (Reimar-Eriksson, 1997b; Lararnas Riksforbund, 1996a
og b; Anderson, 1997).



I Danmark var B-forsoget pa Herlev Gymnasium i 80’erne (Adrian, 1986) og
Handelsskolernes Grunduddannelse p4 Kebmandsskolen i Arhus fra begyn-
delsen af 90’erne foregangsskole for etablering af miniskoler i skolen, hvor en
gruppe pa f.eks. 12 leerere underviser 180 elever. Miniskolen har sin egen bevil-
ling og administration (Handelsskolernes Leererforening, 1997). Denne struktur
muligger at leerere og elever sammen leegger skema og tilretteleegger undervis-
ningen efter ud-valgte leeringsprincipper. Man kan tilretteleegge undervisnin-
gen varieret og pa tveers af klasser. Hver leerer har sin arbejdsplads pa skolen.
I en sddan organisation kan man tage hejde for:

e at arbejdsprocesser kan tage kortere eller leengere tid

¢ ateleverne ikke afbrydes nér de er mest motiverede

e atelever kan fa reel medbestemmelse fordi miniskolen er overskuelig

* at emner kan behandles tveerfagligt, og elever kan arbejde pa tveers af klasser
e atelever kan leere af hinanden

* at der nogle gange er brug for to leerere, og i andre perioder ikke er brug for
leerere

¢ atder er brug for forskellige typer lokaler til studie- og treeningsrum eller til
foredrag for flere klasser

¢ at elever har forskellig leeringsstil

* at elever kan undervises pa tveers af aldersskel.

I en sddan decentraliseret skole vil IKT spille en stor rolle fordi skolens organi-
sering vil skabe en fleksibilitet der giver mulighed for at udvikle treenings- og

studierummene. Intranettet vil have gode muligheder for at fungere i sidanne
miniskoler fordi kommunikationen foregdr mellem en gruppe leerere og elever
der arbejder teet sammen og har en vis selvsteendighed i forhold til hele skolen
og derved understotter elevernes leeringsproces.
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6.2 Tre udviklingsscenarier

I Peedagogisk Forum fremlegger Hans Zwerus og Elo Peters tre scenarier eller
modeller for den fremtidige udvikling af undervisning. De har karakter af at
veere idealtypiske i Webers forstand, dvs. at ingen af dem eksisterer i virkelig-
heden i den beskrevne form. Tveertimod kan man forestille sig at de vil inde-
holde elementer fra hinanden. Forfatterne forestiller sig at de tre modeller er tre
faser som skolen over en arraekke vil gennemga. Den traditionelle model vil
efterhanden udvikle sig til den “reformpaedagogiske orienteret mod lokalsam-
fundet” og herefter evt. til digitalt globaltorienterede leeringscentre. Jeg har
omformuleret Zwerus og Peters” model til tre skemaer (Zwerus, 1996):

Figur 6 Den traditionelle undervisningsmodel med klassen som

centrum

Leeringsopfattelse: Elever lerer ved at lytte og besvare spargsmal
Der lzegges vaegt pa undervisning, ikke pa leering
Elevindleeg betragtes som forstyrrende
Elevmotivationen er lav

Undervisningssted: Lukket klasserum
Skolen er isoleret fra omverdenen

Undervisningstid: Skemastyret tid
Korte lektioner

Lzerer-elev-forhold: Leereren er hovedakter

Fagopfattelse: Fagopdelt skole

Skoleorganisation: Hierarkisk ledelse med lille elevindflydelse
Myndighederne detailstyrer skolen

Undervisningsmidler: Bog, kridt og enkelte computere

IKT’s rolle: Meget begraenset

Lzerersamarbejde: Begraenset eller intet fagligt samarbejde mellem leererne




Figur 7

Den reformpaedagogiske model orienteret mod

lokalsamfundet

Leeringsopfattelse:

Undervisningssted:

Undervisningstid:
Leerer-elev-forhold:
Fagopfattelse:

Skoleorganisation:

Undervisningsmidler:

Elever leerer bedst selv eller i grupper

Leereren leegger veegt pa at elever har forskellig lzeringsstil og forskellige
forudseetninger

Leereren stimulerer elever til spille en aktiv rolle i undervisningen
Leereren anvender forskellige metoder der svarer til elevernes leeringsstil

Klasserum er abne

Skolen er lokalt orienteret

Undervisningen foregar meget i treenings- og studierum
Undervisning er tilrettelagt procesorienteret

Laereren har flere roller med vaegt pa treener- og vejlederaspektet
Mere vaegt pa tveerfaglighed

Skolen har stor selvhestemmelse

Skolen har mange former for undervisningsmidler, herunder mange
computere med modem

IKT's rolle: IKT spiller en stor rolle
Leerersamarbejde: Leaererteam om en klasse og tvaerfaglighed
Figur 8 Digitale globaltorienterede lzeringscentre

Leeringsopfattelse:

Undervisningssted:

Undervisningstid:

Lzerer-elev-forhold:

Fagopfattelse:

Skoleorganisation:

Undervisningsmidler:

IKT’s rolle:

Lzerersamarbejde:

Elever lzrer i samarbejde med andre elever og ved hjelp af IKT
Den selvstyrende elev er malet

Eleverne arbejder hjemme og kommunikerer med hinanden og med
lzerere med IKT

Eleverne modes med lzrere i lokale lzerecentre hvor alt muligt
IKT-udstyr findes

Leeringen er globalt orienteret

Leeringen fungerer som fjernundervisning

Der er tid og plads til lering
Elever planlegger selv egne kurser
Tilretteleeggelsen er aben og fleksibel i samspil med et lektieskema

Leerere er vejledere og konsulenter
Leererne kommunikerer enten fra hjemmet eller opholder sig i leerecentret

Faggreenserne er opheevet

Skolen eksisterer ikke — der findes kun elektroniske netvaerk og lerecentre
med en stab af laerere

Hver elev har en computer, printer og modem hjemme og adgang til
multimediemaskiner i l&recentrene

IKT spiller en afgarende rolle

Leererne samarbejder pa centret (Zwerus, 1996)
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I de tre skolemodeller indgar de tre leeringsmodeller med forskellig veegt. I den
traditionelle skole foregér leeringen primeert i undervisningsrummet samt en
del i treeningsrummet. I den reformpaedagogiske skole indtager traeningsrum-
met og studierummet en stor plads i leeringsprocessen. I den digitale skole kan
man sige at studierummet spiller den altafgerende rolle.

I det danske uddannelsessystem kan vi sige at vi er steerkt pa vej mod den
reformpaedagogiske model. Spergsmalet er om det naeste skridt er den digitale
model. Den franske sociolog Andre Gorz skitserede i 1980’erne sadanne centre i
sin utopi, men uden at inddrage moderne informationsteknologi (Gorz, 1981).
Forestillingen om den digitale model er blevet formuleret i et interview med
Peter Kanstrup fra IT-College i Grenaa. Han ser IT-College kombineret med
udarbejdelse af fjernundervisningsforleb i alle kernefag som en forleber for
den digitale model (Prinds, 1998d).

6.3 Den teknologiske udvikling

Den teknologiske udvikling vil veere afgerende for integrationen af IKT i
undervisningen. Adgangen til teknologi skal veere meget nemmere end i dag.
Den skal veere billig. Om fa ar vil den baerbare computer veere lige sa billig som
en avanceret lommeregner. Teknologien skal veere tilgeengelig i ethvert hjem,
sandsynligvis integreret med telefon og fax i tv. Det skal veere utrolig nemt for
alle at bruge.

Der skal veere fri og gratis adgang til Internet, og der skal udvikles interakti-
ve softwareprogrammer som erstatter den traditionelle leerers gennemgang af
kernestof og feerdigheder i klasseveerelset, og som kan guide alle mennesker
gennem deres livslange leering pa en ubesveret made. Lighedsaspektet er cen-
tralt. Alle skal have lige og fri adgang til den nye teknologi for at kunne bruge
den i undervisning.

Heterick og Gehl, der er henholdsvis praesident for Educom og redaktor af
Educom Review, nar efter en analyse af den hidtidige udvikling af informations-
teknologien frem til at fremtiden gér i retning af mere kommunikation og mere
samarbejde. De mener at i lobet af 20 ar vil al information kunne lagres, sendes,
modtages og manipuleres digitalt. Selvom der vil vaere et utal af teknologier,
vil det ikke veere et problem da de vil kunne overseettes til hinanden. Scan-
ningsteknikken vil pa det tidspunkt veere sa udviklet at ethvert dokument vil
blive digitaliseret. Introduktion af neurale netvaerk vil muliggere systemer som
kan leere af erfaring.

De to forfattere mener at denne teknologiske udvikling vil eendre vores livs-



form. Det vanskelige problem er ikke at forudse den teknologiske udvikling,
men at forudse de sociale konsekvenser heraf. De stiller spergsmalet om hvilke
konsekvenser den teknologiske udvikling vil have pa klasserummet nér pro-
grammerne er sd nemme at betjene at de bliver en fuldkommen naturlig del af
vores omgivelser. De er sikre pa at udviklingen kommer. Derfor stiller de en
raekke sporgsmal til den fremtidige udvikling:

e Hvad vil det til den tid sige at veere en elev?
* Hvorledes vil et undervisningsforleb til den tid se ud?
e Hvorledes vil et eksamensbevis til den tid se ud?

¢ Vil der til den tid veere forskel pa fiernundervisning og traditionel undervis-
ning?

¢ Vil der til den tid veere forskel pa individuelt og kollektivt arbejde?
e Hvad vil det til den tid sige at offentliggore eller udgive noget?

e Vil der til den tid fortsat eksistere skemaer med enkelttimer, semestre og
ferier (Heterick, Robert og Gehl, 1995)?

Denne teknologi findes kun i kimform i dag. Men ser man pa littereere forbille-
der som Kvinde ved Tidens Rand af Marge Piercy (Piercy, 1984) eller film som
Fahrenheit 451 af Truffaut efter Ray Bradbury (Truffaut,1967) kan man fa ind-
tryk af de tekniske muligheder. Og samtidig af de samfundsmeessige konse-
kvenser pa godt og ondt.

6.4 Den samfundsmaessige udvikling

Er der tendenser i den samfundsmeessige udvikling der peger i retning af en
digital model?

IKT vil spille en rolle pa alle planer i samfundet bade politisk, skonomisk,
socialt, professionelt, handelsmeessigt osv. Derfor vil det veere logisk at IKT
ogsa vil gennemtreenge uddannelsessektoren.

Ser man pa softwaresiden, er store amerikanske koncerner begyndt at se
uddannelse som et marked, badde som producent af software (edutainment) og
som leverander af knowhow om uddannelse. Omvendt er udviklingen stagne-
ret i Europa. EU prever at gge produktionen af europaeisk software til uddan-
nelse, men der er tilsyneladende ikke tilstraekkeligt med penge bag. Salget af
software til uddannelsesformal er tilsyneladende stagneret.
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Det er snarere pé fjernundervisningsomradet udviklingen sker. Uddannelse er
ved at blive det mest betydningsfulde konkurrenceparameter, og derfor ensker
mange regeringer at fremme fjernundervisning med henblik pé at nedbringe de
offentlige udgifter. Sprogligt set er det karakteristisk at man ikke leengere taler
om livslang uddannelse, men om livslang leering fordi det vil veere op til den
enkelte at udvikle sig ndr man arbejdsmeessigt stilles over for nye udfordringer.
Man kan se flere tilbud pa fjernundervisning via IKT og video, og alt tyder pa
at den sektor vil ekspandere eksplosivt i de kommende ér, forst og fremmest
inden for den private sektor og inden for voksenuddannelserne.

6.5 Er undervisning mulig i den digitale model?

Kan man forestille sig at undervisning af 16-19 drige om 15-20 ar vil beveege sig
ind i den digitale model? Kan elever udvikle dannelse, faglige, almene og per-
sonlige kvalifikationer hvis undervisningen fungerer pa denne made?

Ser man 5-10 ar frem, tror jeg ikke det vil veere tilfeeldet. Duchateau mener
at det i en lang periode fremover vil veere umuligt at bygge programmer der
kan besvare alle de spergsmal som elever vil kunne stille, bl.a. fordi IKT er
opbygget logisk (Duchateau, 1995). En af de spektakuleere undtagelser er vel
konstruktionen af en skakmaskine der pa trods af sin logiske opbygning er i
stand til at forudse et utal af variationer. Men udviklingen af en sadan er for-
bundet med store udgifter. Dog kan man maske forestille sig at de mere rutine-
agtige dele af undervisningen kan blive overtaget af programmer. Derved far
leereren mulighed for at patage sig andre roller eller arbejde mere i de andre
rum.

Man ma forestille sig at enorme meengder af informationer, litteratur og bil-
ledmateriale er digitaliserede, siledes at alt undervisningsmateriale findes pa
nettet. Det forudsaetter selvfelgelig en losning af copyrightproblemerne.

Nar det lykkes at udvikle softwareprogrammer som er interaktive og selvin-
struerende, vil elever alene eller i studiegrupper kunne tilegne sig det stof som
elever i dag gennemgar i undervisningsrummet. Gar eleverne i sta, kan de hen-
vende sig til leererne via computer eller tale med dem pa centrene.

Leererne pa centrene kan stille opgaver direkte til eleverne. Eller de kan
bede eleverne om at kommunikere med eksperter eller befolkningsgrupper i
andre lande. Qvelser kan forega via video til laboratorier, og eleverne kan del-
tage i konferencer om emner i andre lande (Dybkjeer, 1993).

Undervisningen kan udvikle sig til at blive meget individuel. Det vil efter
min mening ske hvis eleverne ikke fysisk er til stede i samme rum. Den direkte



dialog er veesentlig i udviklingen af kvalifikationer og for dannelsesprocessen.

Omvendst er det et stort fremskridt at eleverne ogsa kan fore dialog i det virtu-

elle rum ved at de modes péd videokonferencer og kommunikerer via Internet-

konferencer. Undervisningen vil og ber i fremtiden foregéd bade i det fysiske og
i det virtuelle klasserum.

Sprog kunne oves effektivt via videokonferencer, som jo allerede nu i stigen-
de grad vinder indpas i undervisning. Hvis en skole mangler en leerer til at
undervise i et bestemt emne, kan en ekspert rekvireres til at undervise via
video eller computer. Mulighederne er legio. P4 den made kan undervisningen
blive mere motiverende og mere autentisk.

Osin og Lesgold taler om behovet for at differentiere ud fra leeringshastig-
hed, saledes at elever arbejder sammen i grupper pa samme faglige niveau
(Osin og Lesgold, 1996). Andre taler om at opdele elever efter leeringsstil, sale-
des at elever der f.eks. helst vil arbejde i grupper, er tilknyttet en bestemt leerer.
I den digitale model kan man forestille sig aldersintegration hvor elever med
samme interesser og forudseetninger kan arbejde sammen uanset alder. Der kan
ogsa ske en organisering af undervisningen der i stort omfang tilpasses den
enkeltes leeringsstil. Den digitale model vil muliggere en differentiering pa en
made som ikke eksisterer i dag.

Eksamen — hvis man skal have det — kunne gennemfores pa videokonferen-
cer eller via konference, hvilket man allerede er pa vej til at gore i dag. Laererne
vil kunne udvikle undervisningsmaterialer over nettet.

Vil der stadig veere plads til bogen? Igen kan man hente inspiration fra
“Fahrenheit 451”. Kun et autoriteert samfund vil kraeve begerne braendt, men
tilsyneladende vil stort set al kommunikation kunne foregé via IKT, som tilfeel-
det er i filmen.

Spergsmaélet er hvor mange leerere der vil vaere brug for, og hvordan en tje-
nestetidsaftale ser ud.

Hvorledes ser forssmmelsesregistrering ud i denne situation?

Hyvilken rolle vil staten eller lokale myndigheder spille for etablering af
rammer for leeringen?

Vil elever fra Viborg Amtsgymnasium aflevere en feelles projektrapport om
social udstedning sammen med elever fra Shanghai til en professor i Santiago
de Chile?

Vil leerere og elever i samarbejde finde frem til nye mader at organisere
undervisningen i matematik pa?
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Man kan rejse tre sporgsmal:

1) Har gymnasieelever tilstraekkeligt med selvdisciplin til selv at gennemfore
en sadan undervisning? Mange erfaringer fra fjernundervisningskonferen-
cer viser at det kreever endog seerdeles steerk motivation at “holde sig selv
korende”.

2) Hvorledes kan elever tilegne sig de basale kompetencer sdsom metode,
tekstanalyse, kritisk analyse osv. som neevnt ovenfor, uden at det sker i et
socialt rum hvor de er fysisk sammen?

3) Ihvilket omfang kan dannelsesprocessen og de personlige kvalifikationer
realiseres ndr undervisningen ikke tager udgangspunkt i et klasserum eller i
et socialt feellesskab? Jeg tror at et regelmeessigt mode hvor der foregar en
dialog i fysisk neerhed, er centralt for at skabe rammer for dannelsen og for
at udvikle personlige egenskaber. Kan elever udvikle et trygt leeringsmiljo
uden et socialt fysisk feellesskab? Gymnasieeleverne pa Hallsberg ville helle-
re kore 80 km hver dag i bus end arbejde i et virtuelt rum (Studierejse til
Sverige, 1997).

6.6 Konklusion pa kapitel 6

Er den digitale globaltorienterede leeringscentermodel overhovedet onskelig i
ungdomsuddannelserne?

Fremtidsforskere peger pa at man altid har overvurderet effekten af en ny
teknologi. Da radio og tv blev introduceret, mente alle at de ville revolutionere
undervisningen. Men det har ikke veeret tilfeeldet. Det er spergsmalet om det
samme Vil veere tilfeeldet med anvendelse af IKT i undervisningen. Det er sand-
synligt at det — af mange arsager, bade skonomiske og holdningsmeessige — vil
ga langsommere inden for undervisningssektoren.

Hvis den teknologiske udvikling virkelig kommer ind i vores skoler, kan
man forestille sig bade en utopi og en dystopi (et fremtidigt mareridtssam-
fund).

En dystopi vil veere praeget af et individualiseret samfund med en svag
statsdannelse domineret af multinationale koncerner som vil dominere uddan-
nelse, udvikling af software og kontrol med Internettet.

Uddannelse vil blive styret af private profitinteresser i forleengelse af den
edutainmentindustri vi kender i dag. Kun fa vil have adgang til informationer.
Mulighederne for samfundsmeessig kontrol vil blive udnyttet af den usynlige



magt. Kunstnerisk er det udtrykt i Fahrenheit 451 og i kapitlet om dystopien i
Kvinde ved Tidens Rand (Truffaut, 1967; Piercy, 1984).

I Kvinde ved Tidens rand beskriver Marge Piercy forst og fremmest en positiv
udvikling, en utopi, hvor teknologien anvendes til at udvikle samfundet i ret-
ning af humanistiske veerdier, okologi og basisdemokrati. Alle mennesker har
adgang til informationer, og mennesker bruger teknologien til udvikling og
kommunikation.

Om vores samfund og vores uddannelse udvikler sig hen imod en utopi
eller en dystopi, athaenger i sidste instans af den politiske kamp.

137



<)
R=
c
e
=
=
<




Jeg vil forst konkludere at der er ved at ske et paradigmeskift med hensyn til
organisering af leering og organisering af skolen. Uanset om man medteenker
IKT eller ej, er der ved at ske en stille revolution inden for opfattelsen af hvad
undervisning, leering og skole er, mener Lars Ove Dahlgren, professor i paeda-
gogik ved Linkdpings Universitet. Informationssamfundet stiller krav til ud-
dannelsessystemet om at udvikle menneskers leeringskompetence. Veerdien af
leering bliver bedst hvis:

* leering tager udgangspunkt i den leerendes sporgsmal
* lereprocessen forer frem til et svar pa det stillede spergsmal

* leeringen er forbindelsen mellem svar og sporgsmal.

Den fremtidige leering vil efter Dahlgrens opfattelse i stort omfang forega som
selvstaendige leeringsprocesser. Derfor skal eleverne have de studiemaessige for-
udseetninger, dvs. almene, personlige og sociale kompetencer. Projektarbejdet
eller den problembaserede leering vil spille en stor rolle i den stille revolution
inden for uddannelsessektoren (Reimar-Eriksson, 1997a).

Det centrale synspunkt i denne bog er at IKT skal teenkes ind i denne stille
uddannelsesrevolution. IKT kan pa mange punkter stotte udviklingen hen
imod en ny leeringsopfattelse, idet IKT giver nye muligheder pa en raekke
punkter. Men hvis man fortseetter undervisningen med veegt pa det traditionel-
le undervisningsrum, vil IKT kun kunne spille en marginal rolle.

Omvendt peger flere praktiske erfaringer péd at anvendelse af IKT i nogle
tilfeelde — men ikke altid — kan veere en katalysator for at bade leerere og elever
begynder at reflektere over den daglige undervisning og derigennem far gjnene
op for nye muligheder.

I indledningen stillede jeg sporgsmalet om IKT kunne understotte elevernes
leeringsproces. Pa det spergsmal ma jeg svare at IKT rummer fantastiske mulig-
heder for at understotte og fremme det paedagogiske paradigmeskift. IKT vil
have meget begreensede muligheder i en skole der fungerer som den traditio-
nelle. Men nér paradigmeskiftet efterhanden seetter sig igennem, vil IKT rum-
me uendelig mange muligheder for elever og leerere. Nar flere og flere informa-
tioner kommer pa nettet, og hvis det lykkes at udvikle interaktivt og metakog-
nitivt software, vil leereren udvikle nye roller til erstatning af de rent formidlen-
de. Men man ma aldrig glemme at undervisning og leering ogsa rummer et
socialt feellesskab hvor mennesker modes og diskuterer. Det skal fastholdes,
ogsa nar eller hvis den digitale undervisningsmodel kommer.

Men mulighederne for at mede endnu flere mennesker i et virtuelt feelles-
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skab vil eges. I stedet for at betragte IKT som en trussel ber vi se den som en
fantastisk mulighed som allerede i dag realiseres af bern og voksne via e-mail.
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