Webstrup Erhvervsskoles netportal

Af Jens Jargen Jargensen, itai, for EUD-IT

Hvordan kan man bruge it til at stette undervisning og laeprocesser pa en erhvervsskole? Hvordan
kan man skabe en sammenhaangende I zsning, der baserer sig pa en bred vifte af programmer? Og
hvad med komplette e-learning-systemer? Kan de integreres med skolens gvrige netbaserede
ressourcer - som fx faglagerens hjemmesde?

Det er nogle af de spargsmdl, artiklen tager op.
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Overblik

Erhvervsskolen i Webstrup har brugt mange ressourcer pa at tille netbaserede ressourcer og
vaaktgjer til rdighed for bade lagrere og eever. Et af de vassentligste vaarktgjer er Elevplan, som
skolen har vdgt a tildutte Sig. Elevplan er i denne sammenhaang blot et eksempel pa et vaaktg,
der daskker visse af skolens behov. Der er intet til hinder for, at disse behov kan daskkes af andre
vagktgjer.

Der er pc'er nok til, at man kan sige, at ale har uhindret adgang til internettet og skolens websteder.
Man kan ogsa logge pa frapc er uden for skolen, og denne trafik er staarkt stigende.

Skolen har opbygget en web-portal, hvor dets elever og lagere har adgang til

kommunikationsprogrammer og ale relevante informationer, materiaer og opgaver; kort sagt dt
hvad der vedrarer de aktiviteter, der finder sted pa skolen.
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Opslagstavle og undervisningsplaner

Her kan eever og lager se relevante opdag og arbe dsplaner
for skolens undervisningsforlgb.

Opdagstaviefor ....

Barge"Ellet” er syg. Under

undervisningsplaner finder | o _
opgaver og beskrivelser af hvad | praksis findes der flere forskellige opdagstavier for enkelte
| ka lave. til han kommer hald, fag, forlgb dler hvordan man nu har vagt at strukturere
tilbage ’ det. Det korte af det lange er, a man kan finde vigtige

informationer om |lokaesandringer, aflysninger, ekskursoner
o. lign. Formidlingen sker for en stor del via elevplans informationssystem, hvor der bade er
personlige og holdorienterede informationer.

De fleste kender til problemet med at dele sedler ud, heange dem pa opdagstavie dller lasgge demi
et duedag og sA samtidig skre g, at dle far dem. Med den digitae opdagstavlie vender man
informationsbyrden om. Folk ma sdv holde sig orienteret. Det er en vanskelig men god evelse for
mange, da ansvaret flyttes det rigtige sted hen: fraden, der leverer informationerne, til dem, der skd
modtage dem.

Nar de logger pdog g& ind i devplan, er det farste der dukker op, ale ulasste beskeder. Det ger at
brugerne hurtigt kan fa overblik over, hvilke nye informationer, de ska forholde sig til.

Under arbegjdsplaner kan elever og laaere se detaljerede planer

Leeringsaktiviteter .... for samtlige undervisningsforl @b pa skolen.

Engelsk | Elevplan kan béde dlever og lagrere fa overblik over hvilke
12/9 -------- laringsaktiviteter eleven har adgang til i en given periode.
13/9: --------- Skemaer og oplysninger om hvor lagingsaktiviteterne finder

sted, leveres via de adminidrative systemer
EASY-A og FLEKS.

Ligesom opdagstavlerne skaber det overblik og
gennemsigtighed. " Der var ikke flere sedler i duedaget, dajeg var dernede. Og sa her jeg ikke féet
den sidste plan”. Den holder ikke. " Du ved hvor den ligger, og maselv hente den”. Det kraaver
tilvaanning, men med lidt pisk og gulerod kan det lade Sg gare. Forudsagningen er blot, at der redt
er uhindret adgang til nettet. Fra undervisningsplanerne er der link til relevante opgaver og
meterider.

Redigering og vedligeholdelse

Paner og opdagdtavler vedligeholdes af det adminigtrative personae og lagerne sdv. De
oplysninger, der ikke kan rummesi Elevplan, placerer lagrerne pa opdagstavler, de salv opretter og
vedligeholder i et sskaldt Content Management system. Det er et system, der ger det muligt at
oprette og redigere Sider painternettet via skabeloner i en Internet browser. Det betyder at dle, der
kan tekstbehandling, kan gare det. CM S-systemets force er, at det er nemt og at resultatet bliver
ensartet, uanset hvem der inddaterer.

Skolen har ogsa dbnet for at de lagrere, der behersker himl-editorer, som fx FrontPage og
Dreamweaver, kan benytte disse programmer til at udfaadige og udgive websider med. Ledelsen
har blot indset, at det vil vagre ressourcespild og udgere en for stor barriere, a kraeve at dle
medarbejdere ska beherske sadanne vaarktgjer for at kunne levere og redigere informationer og
materiaer pa skolens portal.
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Undervisningsmaterialer og opgaver

Webstrup Erhvervsskole har valgt, at laarere ska laggge dle materider og opgaver ind i portalen for:
0 a dever svel som lagere har et samlet overblik over dem, og kan hente dem, nér devil og

hvor devil

0 a simulere laersamarbgide og genbrug & materider, sd hver enkelt laarer ikke udarbejder
sne egne materider frabunden dler i en snaaver kreds
o at udbredeit som et naturligt arbgjdsredskab, der letter produktion, genbrug, administration

og digtribution

Materiderne tjener forskellige formd, og er udarbejdet med en bred vifte af programmer. Fglgende
korte beskrivel ser tager udgangspunkt i de forskellige programtyper, der er anvendt. Denne
opsplitning i programmer er ikke synlig for brugeren, idet de forskellige dokumenter og filer bindes
sammen & hyperlink. Der linkes fx fra undervisningsplaner til rlevante materider. En gennemgang

a e emnekan fx vaare tekst og illugtrationer i et html-dokument, der kalder videosekvenser og viser
grafer, der ssammer fra et regneark.

Kontor pakke-
dokumenter

Pr aesentationer

En stor dd & opgaverne, baggrundsmaterider, artikler mv. lagyger lagrerne
ud i form af dokumenter, der er lavet med de programmer, man typisk
finder i kontorpakker som Microsoft Office og Lotus Smart Suite:
tekstbehandling, regneark, database, billedr edigeringsprogram, html -
editor mv. (Prassentationsprogrammer som fx PowerPoint behandles

s skilt i neeste efanit).

En dd & dokumenterne var nogle, lagerne havde i forvgen. De er
fortrinsvis lagt op, som de er. Eleverne vil typisk hente dem over pa deres
egen harddisk og arbegjde videre med dem der.

Andre og issg nyere dokumenter er udarbgdet i html i CMS-systemet dler
en html-editor og bundet sammen via hyperlink. Pa skolen har man gjort
en dd ud & at diskutere og finde mader, hvorpa man kan lave materide, der
bade egner sg til at lasse og finde rundtt i pa skagm, og som fremstar paant
og overskudigt, ndr man skriver det ud.

Palinie med lagerne bruger eleverne disse vaaktgjer i deres forbereddse,
n&r de afleverer opgaver og lasgger materiale, rapporter mm. ind pa deres
websteder.

Flere og flere lagrere og elever er begyndt at bruge praesentationsvaaktgjer
til at fremdtille praesentationer med lyd, billeder, tekst og bevesgelse.

Det kan vage som dette til en mundtlig fremlasggel se dler anskueliggerelse
af en proces, fx ved hjadp & et diagram, der bygges op dement for element.

Pa skolen har man aftdlt, at ale preesentationer lasgges ud med et kort
resumé. Ikke mindst fordi det giver eeverne en mulighed for a undersage,
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I nter aktive forlgb
(multimedie)

Multiple choice (mc)

Simuleringer

hvordan laaeren har bygget Sine praesentation op og dermed fainspiration
til deres egne produktioner.

Portalen rummer forskellige interaktive forl@b med indtastningsevelser, lyd,
billeder, animationer, optadling pa korrekte/ukorrekte svar m.m.

Der er ligeledes henvisninger til cd-rommer, som skolen réder over. Der er
bl.a et par sprogprogrammer med grammeatik og udtaetraaning og
interaktive spargsmd-svar-gvelser, hvor man | goende f&r vurderet sine svar.
Man bliver anvig forskdlige vege igennem materidet afhaangig & ensvag

0g besvarel ser.

L aarerne og deverne laver endnu kun fa egen-produktioner, da det kraever
mange faardigheder og ressourcer at producere.

Eleverne afleverer dog oftere og oftere projektopgaver i form af en
multimedieproduktion i stedet for en rapport.

Der er efterhanden en udbredt opfattelse &, a dle ikke ska kunne dt, og a
det i mange tilfadde er mere fornuftigt a bruge tid pa at finde eksisterende
multimedie-materide end at producere det salv.

Der arbegjdes pa at fa nedsat et team, der kan lave multimediematerider pa
bestilling og pa af fa en udvekdingsordning med andre skoler.

| forbindel se med visse undervisningsforl@b er der udarbedet multiple
choice gvelser.

De motiverer nogle elever, der bl.a. esker dem for konkurrencemomentet.
" Hvor mange rigtige kan jeg fa, hvor hurtigt.”.

P& Webstrup Erhvervsskole bruges de ikke il a vurdere everne, men er et
tilbud om test af sin viden pa velvagte steder i et forleb. Et tilbud som

mange elever benytter Sg &f.

Der findes programmer, der ger, at man kan opbygge mc-gvelser og lasgge
dem painternettet, uden at kunne programmere en linie. Se fx ” hotpotatoe”
eler Blackboard, et e-learningsystem, der indeholder mc-vaaktgjer. Det er
blevet tilgeangeligt for os, der holder fast ved, at Java er kaffe og ikke et

programmeringssprog.
Der gares udstrakt brug af to former for smulering.

Den ene er smulering af processar; fx hvordan opfarer et apparat 9g hvis
man andrer pa stremstyrken. Eleverne fér vist et diagram, hvor de kan
indtaste forskellige vaardier og straks se effekten. Mange af de programmer
der findestil a foretage Smuleringer, kraaver ingalation af software, og
kan ikke umiddelbart afviklesi en webbrowser. Men udviklingen gé&
hurtigt, SAinden blaekket er tart, kan man det.
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Malinger /statistikker

L yd/video/billeder

Den anden er amulering a arbgdsgangei en virksomhed. Skolen har
indgdet et samarbejde med andre skoler om a fa udviklet
amuleringsprogrammer. De har indset, a de kun vanskeligt kan |gfte
opgaven dene.

Elever og laaer opsamler resultater fra pulsmdinger og mdling &
udstadningsgasser mm. Resultaterne opfanges med programmer, der kan
konvertere resultaternetil et format, de kan udgivei portaen.

De lasyger vaagt pa at fastholde og synliggare dataopsamling, sadle ved,
hvor de kan finde det og arbejde videre med det.

Webstrup erhvervsskole har indkebt videokameraer og softwarettil at
digitaisere og redigere optagel serne. Det gar lager og dever | sand til at
sammenstykke optagelser og konvertere dem til filer, der kan afspillespaen
pc, fx ved et klik paen webside.

Brugen af eksagterende lyd og video samt egne optagelser er stagrkt
stigende, da billeder og bevasgel se som bekendt ofte siger mere end tusinde
ord. Og teknikken bliver nemmere og nemmere a have med at gare.
Uanset om det drger Sg om eksisterende lyd- og videdfiler, dler filer man
selv producerer.

Der er ogsaindkeot nogle digitae kameraer, der kan lagre billeder i jpg-
format, som kan indsadtesi de fleste dokumenttyper.

Billederne bearbgjdes og optimeresi et grafik-program, sade ikke fylder sa
meget.
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Debat og samarbejde

P& Webstrup Erhvervsskole bruges netbaseret kommunikation til at understette projektarbeide,
der udferesi samarbede med eever fra Browserad Erhvervsskole. Projekterne er delt opi en
rackke faser, hvor eleverne debatterer og kommunikerer i og patvaas af projektgrupperne. De
lesgger projektformuleringer, materider mv. ud pa deres websted, og sparrer Igbende med deres
lezrere.

Skolen arbgjder ligeledes pa a d intern kommunikation, svel faglig som ikke faglig, foregar via
portaens konferencesystem for at styrke overblikket og sikre at informationer dtid nér rette
modtager.

Tekstkonferencer

Man har vagt a bruge eektroniske konferencer, da det skrer, a dle relevante personer har
adgang til debatten - i modsaaning til e-mail, hvor den enkelte skal sarge for at sadte de rette
modtagere pa et indlagg.

Der eksperimenteres ogsa med at give eleverne mulighed for at trakke pa geetelagrere fraandre
skoler i slige tema-konferencer. Man har ogsa planer om at gai samarbejde med udenlandske
skoler om projekter, hvor eleverne sk kommunikere pa engelsk.

Videokonferencer og dokumentdeling

Naeste trin er et projekt, hvor man vil prave at benytte videokonference og dokumentdeling.
Elever der befinder sig forskellige steder kobler op, kan se hinanden, og kan sidde og arbejde pa
det samme dokument. Planen er at lade dever fraforskdlige skoler arbgidei gruppe sammen om
at |ase en konkret opgave, fx at konstruere en gearkasse, som det var tilfaddet i projektet "Globa

Village’

Elevernes veerksted

Her har eleverne mulighed for a oprette websteder. De kan synliggere deres arbgjde, refleksioner,
rapporter, opgaver mv. og har adgang til de samme programmer og vaaktger som lagerne. Som
udgangspunkt placerer eleven opgavebesvarel ser i Sn portofolio i Elevplan (mappen "Gdleri”).
Herfrakan eleven henvisetil sit websted, nédr opgavebesvarelsen fx har form af et kompleks af
websder med tekst, billeder og smuleringer.

Skolen laggger vaagt pd, at eleverne kan bruge netportalen som et vaaksted, hvor de kan benytte
vagktgierne, og a det ikke kun er et sted, hvor man henter informationer. Aktivitet er ikke kun
begramnst til interaktive gvelser — de kan salv vaare producenter, lave dataopsamlinger, udarbejde
rapporter med lyd, billede, bevasgelse osv. osv.
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Informationssggning

Der er nedsat en redaktionsgruppe, der har ansvar for siderne under informationssagning. Formalet
er at skabe en struktureret tilgang til sagning og informationer, der er saaligt relevante for eever og
larere.
Der findes ogsa vejledninger om sageteknikker, copyright mm. og konkrete fordag til, hvordan man
kan bruge internettet i Sn undervisning.
De har ddlt det op i nogle omréder:

0 Sagetjenester (robotter , indekser, portaler)

0 Egrelinkssamlinger - Overblik over materide

0 Opdagsveaker

Sagetj enester Her har redaktionsgruppen lagt kommenterede linksttil en rakke af de
(robotter, indekser,  sggetjenester og portaler, som de finder sagligt rlevante. En porta er et
portaler) websted, der samler og strukturerer links ud fratemaer.

Udover kommentarer til sagetjenester er der ogsa et omfattende materiae
om det a sage. En tor del af materidet er henvisninger til websteder,
avisartikler, cd-rommer mm.

Egnelinkssamlinger/ Redaktionsgruppen har lavet skolens egen porta, hvor de har

opslagsveer ker kommenterede linkstil egne og "fremmede’ materider. De bruger en del
tid pa at tematisere materiaer, sAman pa den made hele tiden kan fa
overblik over og adgang til de mange ressourcer, der bliver brugt i de
forskdlige undervisningsforl gb.

Tilmelding (dataopsamling)

Under dette punkt kan eleverne tilmelde Sg visse arrangementer og foretage bestilling af lokaler on-
line.

Eleverne tilmelder 9g lagringsaktiviteter og bliver efterfadgende krediteret direkte

i systemet for de md, de Igbende opnar. Fremdriften kan aflseses grafisk pa

elevens’scorekort’. Og flytter man skole, tager man sin’ scor€’ og de avrige

oplysninger i Elevplan med g — forudsat den nye skole benytter systemet,

svfdgdig.
Mange af lagerne benytter dlerede formularer til at opsamle deta fra everne, fx evauering.
Eleverne indtaster dataii en formular i portaen. Dataregistreresi en database, hvor de kan
viderebearbejdes, sages pa osv.

Skab overblik og sammenhang

| eksemplet med Webstrup Erhvervsskole har man vagt at skabe en fadles indgang til dokumenter
0g programmer viaen netportal.

Man kan sagtens undlade at gare programmer og dokumenter tilgeangelige via en webbrowser.

Det er bare en forbandet god idé a skabe sammenhaang i tingene og praesentere dem struktureret, og
det er netop det, internettet og hypertekst kan.
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Man skaber sAa sige et vindue ind til dle de informationer, materider og kommunikationsvee,
mean vil tilbyde, og binder dem logisk sammen med hyperlinks. Alt hvad brugeren har behov for, er
en internetadresse, en webbrowser og en internetforbindelse. Sa har han adgang og overblik.

Komplette undervisningssystemer

Webstrup Erhvervsskole har bygget et websted op ved hjadp af standardprogrammer og et CMS-
system. De skriver ogsa kode i mindre omfang; fx for at kunne lagre data, der er indtastet i
formularer i databaser, og for a kunne favist udtrak pa en webside. De lasgger vaagt pa at have fuld
frihed og opbygge deres digitale lagingsrum, som de gnsker det.

En anden mulighed er at benytte Sg af et komplet undervisningssystem, der tilbyder adminidiration,
materialehdndtering, planiaggning mv. i en samlet brugergraanseflade.

Der findes et vadd af skaldt e-learning produkter pa markedet, som med mere eller mindre held
tilbyder a systematisere, automatisere og |lette oprettel se og brug af undervisningswebsteder — med
adt fraskabeloner til a lave materide til regigrering af, hvor langt den enkdte dev er kommet i et
forl@b. Idedlt set kraaver det mindre at producere og vedligeholde, end hvis man salv opbygger det
hele eler dele af portalen Til gengedd er man 18t af den metodik og pesdagogik, der laegges op til |
systemet og ma gaind pa dets praamisser. Samtidigt er man bundet til en leverandar og afhaangig of
dennes evnetil at udvikle og vedligeholde systemet, s det hele tiden er tidssvarende.

Visse fjernundervisningsudbydere vadger ofte at kombinere systemer, da de ikke kan finde et
komplet system, der dakker dle behov. De bruger fx komponenter som:
0 eksgterende administrationssystem, hvor de opretter brugere og kurser
0 e maeidehdndteringssystem, der ger det muligt a lave fx multiple choice evelser med
peg og klik
0 et kommunikationssystem (fx tekst- og videokonference).

Det binder sa de forskellige komponenter sammen i en web-brugerflade.

Pa adressen hitp://www.c2t2.callandonline/choices.asp kan du se, hvad nogle af de mest kendte
systemer kan. Opgtillingen er noget uoverskuelig, men dog god at blive klog af, hvis man har
tamodighed til a granske den. De enkelte systemer kan man finde mere om ved at sage pa dem, fx
i AltaVigta Om ikke andet kan optillingen give en idé om, hvilke vaaktgjer, e-learningsystemer
kan indeholde.

Feerdige systemer eller selvbyg?

Spargsmalet kan ikke besvares. Man kommer det ikke nagmere end det let irriterende svar " det
kommer an pa....". Og dog. Man skd blot tille et andet spargsmd ? Hvilke formidlingsopgaver og
hvilke laareprocesser kan og vil vi understette med it. Hvad kan svare sig, og hvad vil vi opna med
det? N& det er gjort, kan vi tage kvdificeret tilling til hvilke systemer og programmer, vi vil
benytte og i hvilket tempo, vi megter at indfare nye faciliteter og muligheder. B godt motto i en
udviklingsfase kan vaae: hellere Smpdlt og godt, end stort og havfaadigt.
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Det lyder banat — og er det ogsa— men det paslagogiske formd og de forudsagninger, der skdl il
for a nd dem, fortoner sig desvaare oftei en fiksering og fascination af, hvad der er teknisk muligt,
og hvor tasskesmart et givent produkt er. " For den der lige har faet en hammer, ligner ating sam'”.

Fx taler mange om "virtud kollaborativ laging” - laging med udgangspunkt i samarbede og dialog
over nettet. Derfor gares der mange forseg med at understette virtuelt samarbejde, hvor eleverne
fysisk sdder forskellige steder. De fér tillet en rackke vearktgjer til radighed, der gar, at de kan
skrive sammen, chatte, dele dokumenter, arkivere mv.

Men det mindste er i virkeligheden at tille muligheden for virtudt samarbeidetil rédighed, skent

en og anden nok taaker paa det bevl, der ofte er forbundet med indfarelse af ny teknik. Det er en
langt svaarere pvelse at fa skabt undervisningsforlgb, hvor kollaborativ laering giver mening for
eleverne.

Og denne avelse er den vigtigste, og sdlve det fundament udformningen &f it-stetten skal bygges pa.
Det er langt vigtigere, end hvad det er for et konferencesystem, man benytter. Savfalgelig er der
kvditative forskelle pa sysemer, men et veltilrettelagt og godt styret forlgb, kan afvikles med held
og stort udbytte i et ” garagesystem” med begraanset funktionalitet.

Historien rummer alerede tonsvis af eksempler pa tekstkonferencer, hvor der ikke sker noget som
helst. Ofte haanger det sammen med, a de er klistret pa undervisningen som vedhaang, og eeverne
har bare féet at vide, a her kan | snakke sammen og udvekde erfaringer. Hvis ikke opgaverne
lasgger op til og fordrer samarbejde, og hvis ikke lagreren giver feed-back pa selve samarbejdet og
belgnner initiativ; hvorfor skulle deverne, som de er flest, SA orke at debattere skriftligt pa nettet?

Man kan ikke sadte tilstraekkelig fokus pa, at arbgjdet med at specificere e-learning-platformen ska

tage afsa i hvilke lareprocesser, vagktgjerne skal stette —og a det ska gares grundigt, sAman
ved, hvad man vil have og hvorfor.
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